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PREDGOVOR

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzZenja za razvoj civilnoga drustva od 2012.
do 2016. godine usvojena je na sjednici Vlade Republike Hrvatske odrzanoj 12. srpnja
2012. godine. Tim strateskim dokumentom izrazava se politika Vlade Republike Hrvatske
u pogledu jacanja pravnog, financijskog i institucionalnog sustava potpore djelovanju or-
ganizacija civilnoga drustva kao vaznih ¢imbenika drustveno-ekonomskog razvoja Repu-
blike Hrvatske, ali i vaznog dionika oblikovanja i provedbe politika Europske unije.

Tekst Nacionalne strategije ima Cetiri glavna dijela koji se odnose na vrijednosno uteme-
lienje odnosa drzave i civilnoga drustva, pregled razvoja civilnoga drustva u Hrvatskoj,
cilieve, mjere i aktivnosti Nacionalne strategije te nacin provedbe Nacionalne strategije.
Na kraju dokumenta uvrsten je i pojmovnik u kojem se podrobnije objasnjavaju neki od
klju¢nih pojmova u tekstu. Temeljna su podruéja Nacionalne strategije: institucionalni
okvir za potporu razvoju civilnoga drustva, civilno drustvo i sudioni¢ka demokracija,
osnazivanje uloge organizacija civilnoga drustva za drustveno-ekonomski razvoj te dje-
lovanje i daljnji razvoj civilnoga drustva u medunarodnom kontekstu. Za svako od tih
podrucja odredeni su ciljevi koji se Nacionalne strategije zele ostvariti, mjere i proved-
bene aktivnosti potrebne za njihovo postizanje, nositelji i sunositelji aktivnosti, rokovi
i izvori sredstava potrebni za provedbu aktivnosti te pokazatelji na temelju kojih ¢e se
vrednovati napredak u provedbi. U dokumentu je navedeno ukupno 26 ciljeva, 27 mjera
te 91 provedbena aktivnost.

Proces izrade Nacionalne strategije temeljio se na primjeni najvisih standarda informi-
ranja, savjetovanja, sudjelovanja i partnerstva s organizacijama civilnoga drustva u svim
fazama razvoja dokumenta. Od najranije faze definiranja prioritetnih ciljeva i podrucja
Strategije, preko visemjese¢nog rada u radnim skupinama i podskupinama, do niza jav-
nih rasprava i savjetovanja, svoj doprinos konacnom tekstu Nacionalne strategije dalo je
vise od 200 organizacija civilnoga drustva iz ¢itave Hrvatske te brojni predstavnici tijela
drzavne uprave, lokalne i podru¢ne samouprave, akademske zajednice i poslovnog sekto-
ra. Zahvaljujudi takvoj inkluzivnosti moze se reci da ovaj dokument u mnogome izrazava
konsenzus klju¢nih drustvenih dionika o koracima potrebnim za unaprjedenje uvjeta u ko-
jima djeluju organizacije civilnoga drustva i zajednicku viziju Zeljenog napretka civilnoga
drustva u Hrvatskoj idu¢ih pet godina.
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Stvaranje okruzenja poticajnog za razvoj civilnog drustva jedna je od pretpostavki i mje-
rila demokracije i stabilnosti politickoga sustava svake zemlje. Koncept zajednistva i su-
radnje drzavne vlasti s civilnim drustvom u stvaranju, provedbi i nadzoru politika koje su
od neposredna interesa za op¢e dobro medu temeljnim je obiljezjima suvremene drzave
koja sluzi svojim gradanima. Republika Hrvatska medu prvim je drzavama srednje i jugoi-
stocne Europe sustavno pristupila stvaranju pravnog i institucionalnog sustava za potpo-
ruirazvoj civilnoga drustva. Pocetak rada na sustavhom stvaranju pravnog i institucional-
nog okvira u Republici Hrvatskoj potjece s kraja devedesetih godina 20. stolje¢a kada sve
viSe jaca svijest o vaznosti razvitka civilnoga drustva kao vaznog ¢imbenika pluralizma i
razvoja demokracije u Hrvatskoj. Od tada do danas postalo je jasno da razvoj demokracije
nije samo pitanje politickih stranaka, izbornih zakona, vlasnistva kapitala, dionica i burzi,
vec i stvaranja snaznoga civilnoga drustva — gradana organiziranih i aktivnih u rjeSavanju
Sirokog spektra posebnih i skupnih interesa.

U razdoblju kada se Hrvatska priprema za pristupanje Europskoj uniji, ova Nacionalna
strategija daje smjernice za stvaranje poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva
do 2016. godine kako bi se jos vise unaprijedio pravni, financijski i institucionalni sustav
potpore djelovanju organizacija civilnoga drustva kao vaznih ¢imbenika drustveno-eko-
nomskog razvoja u Republici Hrvatskoj, ali i vaznih dionika u oblikovanju i provedbi po-
litika Europske unije. Takoder, Strategija ukljuc¢uje konkretne rokove i nositelje njihove
provedbe, izvore sredstava za provedbu planiranih mjera i aktivnosti, kao i pokazatelje za
mjerenje uspjesnosti provedbe.

Cilj je Strategije da se stvore uvjeti za razvoj zajednice u kojoj gradani i organizacije civil-
noga drustva u sinergiji s drugim sektorima, aktivno, ravnopravno i odgovorno, u skladu
s nacelima odrzivog razvoja i djelovanja za opce dobro, sudjeluju u ostvarivanju drustva
blagostanja i jednakih moguénosti za sve. Da bi se to postiglo potrebno je da svi dionici u
drustvu prihvate i primjenjuju zajednicke vrijednosti demokracije utemeljene na drustve-
nim promjenama, suradnji, otvorenosti, solidarnosti, socijalnoj pravdi i socijalnoj koheziji,
javnosti rada, osobnoj mo¢i i odgovornosti, sudjelovanju u odlucivanju, uvazavanju osob-
nosti i razlicitosti, samoorganiziranju, ¢jelozivotnom ucenju, volonterskom angazmanu,
doprinosu gradana i slobodnoj informacijskoj povezanosti.

U provedbi Strategije ocekuje se stalan rad na preispitivanju i Sirenju prostora za razvoj
civilnoga drustva kao i suradnje medu sektorima u drustvu: javhom, profitnom i neprofit-
nom; pritom drzava treba raditi na jacanju svoje uloge medijatora i partnera u drustvenim
i ekonomskim promjenama, dok profitni sektor sve vise razvija svoju drustvenu odgovor-
nost temeljenu na principima opéeg dobra i organizacijske etike.



U svjetlu novih uloga u drustvu i svijetu stalnih mijena, ova Strategija najprije razmatra
vrijednosti na kojima pocivaju odnosi drzave i civilnoga drustva, potom donosi osvrt
na dosadasnje napore prema razvoju civilnog drustva u Hrvatskoj, te konac¢no utvrduje
osnovne preduvjete za daljnji napredak na podruéjima kao sSto su institucionalni okvir, su-
dionicka demokracija, doprinos drustveno-ekonomskom razvoju, te djelovanje u meduna-
rodnom kontekstu. Zavrsno se navode glavne odrednice ucinkovitog pra¢enja napretka
u provedbi Strategije, te se poblize definiraju klju¢ni pojmovi koji se pojavljuju u tekstu.



VRIJEDNOSNO UTEMELJENJE
ODNOSA DRZAVE
| CIVILNOGA DRUSTVA

Civilno drustvo podrazumijeva da gradanke i gradani, u razli¢itim skupinama, inicijativa-
ma i organizacijama, pa i individualno, ukljuc¢ivanjem u javni politicki proces zastupaju u
javnom prostoru razlicite interese i vrednote. Premda svaka od tih grupacija ima uglav-
nom jasno artikuliranu vrijednosnu ili interesnu orijentaciju, njihova sloboda izrazavanja,
udruzivanja, javnog okupljanja, gradanskog neposluha i djelovanja ne smije ovisiti o tome
o kakvim je vrednotama ili interesima rije¢, a jedino dopustivo ograni¢enje moze proizaci
iz zahtjeva da se ne ugrozi sloboda svih drugih te da se ne narusavaju ustavne vrijednosti
(vrednote). Najvazniji je rezultat toga odredenja da temeljna vrijednost na kojoj treba
pocivati odnos drzave i civilnoga drustva bude postovanje neovisnosti civilnoga drustva.
To znaci da drzava na prvome mjestu mora osigurati slobodu izbora vrijednosnih i inte-
resnih orijentacija gradanki i gradana, te slobodu njihova javnog izrazavanja, okupljanja,
udruzivanja i djelovanja.

Iz razlicitih, slobodno izabranih vrednota ili interesa proizlazi i pluralizam kao jedna od te-
meljnih vrijednosti i nac¢ela nesmetanog izrazavanja i uvazavanja razli¢itosti. Uz pluralizam,
u svrhu slobodnog izrazavanja i uvazavanja razli¢itosti, nuzno je njegovati multikulturali-
zam, koji osigurava bolje i humanije drustvo. Nijedan poseban interes ili vrednota ne moze
biti opravdanje za potiskivanje ostalih, ¢inila to drzava ili drugi dionici civilnoga drustva.
Drzava, prema tome, treba osigurati okruzenje u kojem ¢e civilno drustvo djelovati neovi-
sno o drzavi i ostalim akterima u javnim i politickim procesima. To okruZenje pretpostavlja i
uspostavu mehanizama kojima civilno drustvo moze utjecati na javne politike i to ne samo
na razini informiranja ili komentiranja, ve¢ doprinosi civilnoga drustva moraju bitno utjecati
na oblikovanje pojedinih politickih odluka. Odnos drzave i civilnoga drustva ureduje se i de-
finira proceduralno i sadrzajno. U civilnom drustvu nije presudan broj onih koji podrzavaju
odredeno stajaliste stav ili interes ve¢ njegova nacelna utemeljenost, a kljucne su “proce-
duralne vrijednosti” civilnoga drustva neovisnost, pluralizam, otvorenost i horizontalnost,
koja oznacava jednakopravnost sudionika tako ustrojenog drustva. Drzava, osiguravsi pro-
stor za neovisno djelovanje civilnoga drustva, uvazava civilno drustvo kao ravnopravnog
sudionika i korektiv u promisljanju i suodlucivanju o pitanjima od javnog interesa i provedbi
odluka i mjera s javnim utjecajem. Posebnu pozornost valja usmijeriti na situacije kada ci-
vilno drustvo kritizira pojedine politi¢ke odluke. I u tim trenucima vazno je kritiku shvati-
ti prvenstveno kao konstruktivnu, a ne destruktivhu — ako se temelji na transparentnim i
provjerenim informacijama koje proizlaze iz istinskih potreba pojedinih skupina gradana
i gradanki. Drzava ne vidi civilno drustvo kao prijetnju ili prepreku, ve¢ kao neizbjeznog



dionika u razvoju, provedbi i evaluaciji javnih politika. Iz toga proizlaze i vrijednosti na koji-
ma se temelji odnos drzave i civilnoga drustva, a sadrzane su u nacelima transparentnosti,
javnosti i otvorenosti pri donosenju, provedbi i vrednovanju javnih politika. Takav odnos
podrazumijeva pristup sveobuhvatnim, pravodobnim i to¢nim informacijama, otvorenost
za argumentirane prijedloge i spremnost na savjetovanje.

Medu “sadrzajnim vrijednostima” najznacajnije su aktivnosti civilnoga drustva koje pri-
donose ozivotvorenju najvisih vrednota ustavnog poretka u Hrvatskoj, a to su sloboda,
jednakost, nacionalna ravnopravnost i ravnopravnost spolova, mirotvorstvo, socijalna
pravda, postivanje prava Covjeka, nepovredivost vlasnistva, o¢uvanje prirode i okolisa,
vladavina prava i demokratski visestranacki sustav. Ostvarenje temeljnih vrednota koje
je drzava vec usvojila svojim najvisSim normativnim aktom, Ustavom, ne ovisi samo o dje-
lovanju drzavnih i javnih institucija, nego i o aktivnom zalaganju i sudjelovanju gradana,
organizacija civilnoga drustva i Sire javnosti.

Pluralizam se osigurava pravnim mjerama i otvaranjem javnog komunikacijskog prostora
u kojem nema nasilja ili prijetnji. Na taj nacin stvara se okruzenje u kojem se pravo na ra-
zli¢itost uvijek iznova afirmira. Doprinos civilnoga drustva sveobuhvatnom drustvenom
rastu i razvoju odnosno javnoj dobrobiti treba prepoznati i priznati i u odgovaraju¢em
normativhom okviru. Preduvjet za ostvarenje takvog odnosa drzave i civilnoga drustva
su drzavne i javne institucije i politicki procesi otvoreni javnosti koji postuju i unaprje-
duju procedure i mehanizme sudjelovanja javnosti u procesima politickog odlucivanja.
U konachnici, razvijeno civilno drustvo pociva na stalnoj interakciji neprofitnog, javnog,
privatnog sektora i gradana u zajednickom djelovanju za opcée dobro.



RAZVOJ CIVILNOGA DRUSTVA
U HRVATSKOJ

Potpuno je jasno da se pod pojmom civilnoga drustva ne mogu niti smiju razumijevati sa-
mo udruge, vec Sira sfera drustvenog zivota koja izravno ne pripada ni drzavnom ni privat-
nom, profitnom sektoru, odnosno, ono je arena djelovanja izvan obitelji, drzave i trzista
u kojoj se gradani udruzuju kako bi postigli zajednicke interese. Dakle, civilno drustvo veé
samo po sebi — na razlicite nacine — predstavlja aktivan odnos gradanki i gradana prema
javnim politikama, sluzbama i poslovima: od sudjelovanja u javnim raspravama i utjecaju
na formiranje politicke volje, preko konkretnih inicijativa usmjerenih na odredene politic-
ke i pravne mjere, do preuzimanja dijela javnih poslova koje drzava i javne institucije ne
mogu obaviti uopce, u potpunosti ili dovoljno kvalitetno.

Nakon sto se nazivalo neprofitnim, dobrotvornim, dobrovoljnim ili tre¢im sektorom od-
nosno nevladinim organizacijama, civilno drustvo kao zbirna imenica u kojoj se prepo-
znaje sloboda udruzivanja i djelovanje za op¢e dobro u novije je vrijeme objedinilo sve
spomenute odrednice.

Europski gospodarski i socijalni odbor (EGSO) definirao je “organizacije civilnog drustva”
kao “organizacijske strukture ¢iji clanovi imaju ciljeve i odgovornosti od opceg interesa
te koji djeluju kao posrednici izmedu javnih vlasti i gradana”. Prema EGSO-u, takvo shva-
¢anje organizacija civilnoga drustva ukljucuje cijeli niz organizacija: socijalne partnere;
organizacije koje okupljaju pojedince oko zajednickih interesa, poput organizacija koje
se bave zastitom okolisa, ljudskih prava, prava potrosaca, obrazovnih organizacija i dr.;
organizacije utemeljene u zajednici, poput organizacija za mlade, organizacija za zastitu

i promicanje obitelji i drugih organizacija ciji ¢lanovi sudjeluju u Zivotu lokalne zajednice;
vjerske zajednice.

Kada je pak rije¢ o pravnom ustroju samih organizacija civilnoga drustva u Hrvatskoj, govo-
rimo o udrugama, zakladama i fundacijama, privatnim ustanovama, sindikatima i udrugama
poslodavaca, organizacijskim oblicima vjerskih zajednica, ali i o raznim vrstama neformalnih
gradanskih inicijativa.

U pogledu ciljeva, mjera i aktivnosti ove Strategije, pojam organizacije civilnog drustva
obuhvaca ponajprije udruge osnovane temeljem Zakona o udrugama te zaklade i funda-
cije, osnovane temeljem Zakona o zakladama i fundacijama.

Usprkos odredenim oblicima organiziranja gradana krajem 19. i tijekom 20. stoljeca, koji su
svojevrsna preteca civilnoga drustva u Sirem smislu rijedi, ocitiji oblici i prve inicijative civil-
noga drustva u danasnjem znacenju u Hrvatskoj se pojavljuju u drugoj polovici osamdesetih
godina proslog stoljeca.



Imajudi u vidu da se svi teoreticari civilnoga drustva slazu da je za politicku tranziciju,
uspostavu i legalizaciju demokratskih institucija potrebno Sest mjeseci, za uspostavu
trziSnog gospodarstva Sest godina, a za razvoj gradanskog drustva — Sezdeset godina,
problem je svih tranzicijskih zemalja, pa tako i Hrvatske, to Sto te tri tranzicije moraju teci
istodobno, medusobno su uvjetovane i konacni rezultat ovisi o svima njima.

U Hrvatskoj je jos 1982. Zakonom o drustvenim organizacijama i udruzenjima gradana,
kao temeljnim zakonskim okvirom koji ureduje pravo na slobodno udruzivanje, prepo-
znata razlika izmedu udruge kao udruzenja gradana i udruge koja djeluje za opée dobro
(drustvene organizacije). Organizacije civilnoga drustva dodatni ugled i snagu u Hrvat-
skoj stjecu neposredno prije, za vrijeme i nakon Domovinskog rata, kada se razvija po-
najprije djelovanje humanitarnih i mirovnih organizacija. Vedina istrazivanja o tome raz-
doblju jasno upucuje na razvoj solidarnosti medu gradanima i gradankama Hrvatske, a
razina volontiranja bila je znatno ve¢a nego danas. Voded¢i se nacelom da ljudska prava
pripadaju svim osobama neovisno o etnickoj, rasnoj, vjerskoj ili drugoj pripadnosti, u tom
se razdoblju osnivaju organizacije civilnoga drustva za zastitu i promicanje ljudskih prava
u Hrvatskoj. Takoder, u tom se razdoblju isticu organizacije za Zenska prava, one koje se
bave pitanjima ocuvanja okolisa te druge organizacije civilnoga drustva. Valja spomenuti
da je pocetkom 90-ih, primjerice, u Hrvatskom savezu zelenih bilo Sezdesetak udruga.

lako su organizacije civilnoga drustva u Hrvatskoj osnivane ve¢inom kao spontan izraz ze-
lje za gradanskim organiziranjem oko nekih vrijednosti ili interesa, nedvojbeno su brojne
medunarodne organizacije i donatori prisutni u to vrijeme u Hrvatskoj znatno utjecali na
razvoj civilnoga drustva i rad nekih organizacija, prenosedi im znanja i vjestine potrebne
za rad i razvoj. Zbog toga se ponekad govori o “uvezenom civilnom drustvu”, odnosno o
jeziku ili pojedinim izrazima (npr. “facilitacija” ili “evaluacija”) koji nisu bili razumljivi pro-
sje¢nom hrvatskom gradaninu. Usto, u Hrvatskoj poc¢etkom devedesetih godina proslog
stoljeca nije dovoljno shvaden karakter i vaznost civilnoga drustva, drzava prema civilnom
drustvu nije imala strukturiran i institucionaliziran odnos, te u tom smislu nisu ni ocjene
razvoja civilnoga drustva u tom razdoblju jednoznacne.

Zamah u razvoju organizacija civilnoga drustva poceo je izgradnjom danasnjega institucio-
nalnog i zakonodavnog okvira krajem prosloga i tijekom cijelog prvog desetlje¢a ovog sto-
ljeca, a okosnica su im institucije poput Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske (osno-
van 1998.), Savjeta za razvoj civilnoga drustva (osnovan 2002.) te Nacionalne zaklade za
razvoj civilnoga drustva (osnovana 2003.). Osnutkom Zaklade “Kultura nova” 2011. godine
stvoreni su uvjeti za promicanje i razvoj civilnoga drustva na podrudju suvremene kulture i
umjetnosti, ¢éime je dodatno prepoznata vaznost javnih zaklada u rjeSavanju problema su-
stavnog financiranja specifi¢nih podrucja djelovanja civilnoga drustva. Takoder, usvojen je
niz zakona i strateskih dokumenata: Zakon o zakladama i fundacijama 1995. godine, Zakon
o udrugama 1997. odnosno 2001. godine, prijedlog Programa suradnje Vlade Republike
Hrvatske i nevladinoga, neprofitnog sektora u Republici Hrvatskoj 2001. godine, Nacional-
na strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva, od 2006. do 2011.
godine, Zakon o priredivanju igara na srecu i nagradnih igara 2002. odnosno 2009. godine,
Zakon o volonterstvu 2007. godine, Kodeks pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostva-
rivanje financijske potpore programima i projektima udruga donesen 2007. te Kodeks sa-
vjetovanja sa zainteresiranom javnoscu u postupcima donosenja zakona, drugih propisa



i akta donesen 2009. godine. Niz drugih strateskih dokumenata i programa - Nacionalna
strategija izjednacavanja moguc¢nosti za osobe s invaliditetom, Strategija suzbijanja korup-
cije i pripadajudi Akcijski plan, Nacionalni program zastite i promicanja ljudskih prava, Na-
cionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova, Program aktivnosti za prevenciju
nasilja medu mladima, Nacionalni program za mlade, Strategija razvoja sustava socijalne
skrbi — prepoznaje vaznost, vrijednosti i potrebe civilnoga drustva i predvida organizacije
civilnoga drustva kao sunositelje niza provedbenih aktivnosti.

Broj organizacija jedan je od vaznijih pokazatelja razvoja civilnoga drustva. Na temelju spo-
menutog Zakona o drustvenim organizacijama i udruzenjima gradana iz 1982. godine i nje-
govih izmjena i dopuna udruge su u Hrvatskoj registrirane sve do 1997. godine kada je done-
sen prvi Zakon o udrugama. Godine 1985. u Hrvatskoj su bile registrirane 10.844 drustvene
organizacije i 547 udruzenja gradana. Prema podacima Drzavnoga zavoda za statistiku 1997.
godine bilo je 21.945 udruga, a od toga u razdoblju od 1991. do 1997. registrirano ih je 8.208.
Svake se godine povecavao broj udruga i to tako da je rastao udio novoosnovanih udruzenja
gradana, a smanjivao se broj novoosnovanih drustvenih organizacija. Prema podacima sluz-
benih evidencija i registara danas u Hrvatskoj djeluje vise od 46.000 registriranih udruga,
181 zaklada, 12 fundacija i viSe od 500 sindikalnih udruga i udruga poslodavaca, 52 vjerske
zajednice i vise od 2.000 pravnih osoba Katolicke crkve, 428 organizacijskih oblika Pravoslav-
ne crkve te, prema procjeni, vise od 600 privatnih ustanova. Imajudi u vidu da je oko 16.000
udruga registrirano u podrudju sporta i rekreacije, gotovo 7.000 u podru¢ju kulturnog i um-
jetnickog stvaralastva, vise od 4.000 u razlicitim gospodarskim djelatnostima, gotovo 4.000
udruga djeluje u podrudju tehnicke kulture, u podruéju socijalne i zdravstvene djelatnosti
i okupljanja i zastite djece, mladeZi i obitelji ukupno vise od 4.000 udruga, vise je od 1.000
udruga proizaslih iz Domovinskog rata te vise od 6.000 udruga djeluje u humanitarnim, eko-
loskim, hobisti¢kim, odgojno-obrazovnim, znanstvenim, duhovnim odnosno podruéjima za-
Stite ljudskih prava i prava nacionalnih manjina, informacijskih i drugih djelatnosti, na tolik
broj organizacija civilnoga drustva treba gledati kao na nacionalno bogatstvo.

Republika Hrvatska ima razvijen sustav financijskih potpora za programe i projekte or-
ganizacija civilnoga drustva na drzavnoj i lokalnim razinama, a prema podacima sto ih
redovito od 2007. godine prikuplja i obraduje Vladin Ured za udruge, godiSnje se progra-
mima i projektima organizacija civilnoga drustva iz javnih izvora dodijeli prosjecno oko 1,5
milijardi kuna pri ¢emu se treéina odnosi na drzavni proracun, a na proracune zupanija,
gradova i op¢ina preostale dvije trec¢ine dodijeljenih bespovratnih sredstava. Analize do-
dijeljenih financijskih sredstava prema podrudju financiranja pokazuju da se za podrugje
sporta u Republici Hrvatskoj, na godisnjoj razini, dodjeljuje priblizno ¢etvrtina ukupnog
iznosa. Slijedi podrucje potpore osobama s invaliditetom, osobama s posebnim potre-
bama i socijalno ugrozenim skupinama, koje je financirano sa oko 20 posto godisnjeq iz-
dvajanja za projekte i programe udruga, a gotovo jednak udio u ukupnom iznosu imaju
projekti zastite i promicanja kulture, kulturnih i povijesnih dobara te ocuvanja prirode.
Sudjelovanje nacionalnih manjina u javhom zivotu zemlje zastupljeno je sa 10 posto, a
projekti iz podruc¢ja demokratizacije, razvoja civilnoga drustva i volonterstva, jacanja so-
cijalne kohezije te razvoja filantropije u ukupnom iznosu sudjeluju s oko 7 posto. Ostala
podrudja, u odnosu na ukupan iznos javnih sredstava dodijeljenih projektima i programi-
ma organizacija civilnoga drustva, imaju udio manji od 5 posto.



Vazno je napomenuti da su udruge u Republici Hrvatskoj do sada iskoristile gotovo 100
posto raspolozivih sredstava fondova Europske unije namijenjenih sektoru civilnoga
drustva, kojima su financirane edukacije svih sektora u drustvu, pruzanje razli¢itih soci-
jalnih usluga kada ih drzava nije mogla pruziti, zastita okolisa, socijalno poduzetnistvo,
borba protiv korupcije...

Iz nekih medunarodno usporedivih istrazivanja provedenih u Hrvatskoj (npr. Civicus-in-
deks civilnog drustva) razvidno je da je najkriti¢nije podrucje razvoja civilnoga drustva
u Hrvatskoj povezano s ograni¢enim prostorom za djelovanje, odredenim kao zakonski,
politicki i sociokulturni okvir poticajan za razvoj civilnoga drustva. lako gradani opcenito
imaju pozitivan stav prema organizacijama civilnoga drustva, ipak jos uvijek nisu dostatno
ukljuceni u rad organizacija ili inicijativa civilnoga drustva. To je izravno povezano s neod-
govarajucim razvojem volonterstva te kulture davanja za projekte i programe od interesa
za opce dobro.

Organizacije civilnoga drustva imaju viSestruku ulogu u svakom drustvu. Civilno drustvo u
Hrvatskoj dio je globalnog fenomena koji ima svoju nacionalnu povijest, a istodobno pod-
lijeze globalnim utjecajima. Misija organizacija civilnoga drustva jest ravnopravno sudje-
lovati u izgradnji demokratskog, otvorenog, ukljucivog, bogatog i socijalno pravednog,
odrzivog te ekoloski osvijestenog drustva, biti korektiv vlasti te veza izmedu gradana i
javnog sektora. Osim djelovanja za dobrobit svojih ¢lanova, znatan je broj onih koje djelu-
ju i za opc¢e dobro. Imajuci na umu stupanj razvoja normativnog i institucionalnog okvira
za djelovanje organizacija civilnoga drustva te praksu nekih zemalja EU-a, joS nisu posve
ostvarena nastojanja prethodne Nacionalne strategije da se odgovarajuce uredi status
organizacija koje djeluju za op¢e dobro odnosno omogudi pravednija, uc¢inkovitija i odgo-
vornija raspodjela sredstava sredisnje i lokalne vlasti za projekte i programe od interesa
za opce dobro koje provode organizacije civilnog drustva.

Objedinjujudi u svojem djelovanju nacela neprofitnosti, samoorganiziranosti i transpa-
rentnosti te priznavanja volonterskog rada, ali i poduzetnistva, organizacije civilnoga
drustva trebaju poticati gradane, privatni i javni sektor (prije svega drzavu) da doniraju
sredstva inicijativama od interesa za opce dobro. Pored toga, trebaju poticati medusob-
no udruzivanje, povezivanje i suradnju u rjeSavanju zajednic¢kih/op¢ih interesa i zagovara-
nju javnih politika.

Ciljeve organizacija civilnoga drustva moguce je ostvariti razlicitim zada¢ama i aktivnosti-
ma (djelatnostima) kojima se te organizacije bave u rasponu od zagovarackih udruga, koje
se bore za prava socijalno ugrozenih i manjinskih skupina, preko gradanskih inicijativa ko-
je pokrecu i savjetodavnih uloga pri oblikovanju javnih politika, Sto se ocituje u aktivhom
sudjelovanju organizacija civilnoga drustva u donosenju pojedinih zakona, nacionalnih
programa ili strategija, do djelovanja zaklada lokalnih zajednica i mreza lokalnih udruga
koje podupiru razvoj civilnoga drustva odnosno gradanskog aktivizma na lokalnoj razini.
I, naravno, ne smije se zanemariti vaznost pojedinih udruga u obavljanju socijalnih i javnih
usluga od opceg interesa na podrucju obrazovanja, zdravstva i socijalne skrbi, u cemu u
Hrvatskoj, po uzoru na europske, mogu biti pozeljan i dobar partner drzavi.

Vedina organizacija civilnoga drustva vezana je uz Cetiri najveca grada, u kojima je registri-
rano ukupno vise od 21.000 udruga te najvedi broj zaklada. Nedvojbeno je da su izrazito
velike razlike u standardu gradana izmedu hrvatskih regija u izravnoj vezi sa stupnjem



razvoja civilnoga drustva u tim regijama. Stoga su proteklih godina ulozeni dodatni na-
pori u razvoj programa potpore ujedna¢enom regionalnom razvoju civilnog drustva te
su nastavljeni procesi decentralizacije financiranja projekata i programa udruga iz javnih
izvora, Cije se pravi udinci tek trebaju vidjeti u predstoje¢em razdoblju, pogotovo u kon-
tekstu priprema za povlacenje strukturnih fondova EU.

Posljednjih pet godina, djelovanjem Savjeta za razvoj civilnoga drustva, Ureda za udru-
ge, Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva, ali i drugih institucija ukljuc¢enih u pro-
vedbu mjera Operativnog plana Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za
razvoj civilnog drustva od 2007.-2011., osvijestenost tijela drzavne uprave o vrijednosti
rada organizacija civilnoga drustva, kao i o mnogim procesima povezanim s demokratiza-
cijom i transparentnoscu tijela javne vlasti, znatno se povecala. U tom je razdoblju Ured
za udruge imao ulogu koordinatora pracenja provedbe OPNS-a i o tome je jednom godis-
nje dostavljao izvjesc¢e Vladi Republike Hrvatske. Od veljac¢e 2007. do kraja 2011. godine
izradena su tri jednogodisnja izvjes¢a o provedbi OPNS-a - za 2007., 2008. i 2009. godi-
nu te jedno dvogodisnje izvjesce, za 2010. i 2011. godinu, kojima se pratila provedba 58
izvornih mjera te 45 mjera proizaslih iz revidiranja aktivnosti koje su se trebale provesti u
2011. U izvjesStajnom razdoblju pocela je provedba 93 mjere, od kojih je 37 uspjesno a 56
djelomi¢no provedeno, sto govori da je provedba OPNS-a obuhvatila 90 posto svih pred-
videnih mjera te se u tom smislu moze ocijeniti zadovoljavaju¢om. U praenje provedbe
Strategije bili su ukljuceni i Savjet za razvoj civilnog drustva te Povjerenstvo za pracenje
provedbe mjera OPNS-3, sastavljeno od koordinatora koje su imenovale institucije nosi-
teljice mjera. Provedba mjera OPNS-a iziskivala je horizontalnu koordinaciju 23 nositelja
tijela drzavne uprave, ali i lokalne i regionalne samouprave te sustavno savjetovanje s
nizom izvaninstitucionalnih aktera, posebno organizacija civilnoga drustva.

Zaklju¢ne ocjene o provedbi petogodisnjeg Operativnog plana prilozene ovom dokumen-
tu upozoravaju i na niz izazova vezanih uz cinjenicu da su brojne mjere u mnogome bile
avangarda u odnosu na postojedi sustav, ali i uz nejasno postavljene indikatore za prace-
nje provedbe mjera odnosno nedovoljne kapacitete nadleznih institucija/nositelja mjera.
O tim se izazovima vodilo racuna i pri pripremi ove Strategije. Vrijedna iskustva stecena u
prethodnom razdoblju i lekcije naucene pri spomenutih izazova dobar su temelj za nasta-
vak procesa stvaranja okruzenja poticajnog za razvoj civilnoga drustva u Hrvatskoj.
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PODRUCJA NACIONALNE
STRATEGIJE

Nacionalna strategija stvaranja okruzenja poticajnog za razvoj civilnoga drustva u razdo-
blju od 2012. do 2016. usmjerena je na Cetiri prioritetna podrudja: I. Institucionalni okvir
za potporu razvoju civilnog drustva, Il. Civilno drustvo i sudionicka demokracija, Ill. Osna-
Zivanje uloge OCD-a za drustveno-ekonomski razvoj i IV. Djelovanje i daljnji razvoj civilno-
ga drustva u medunarodnom kontekstu. Ta podrudja objedinjuju kljuéne teme Operativ-
nog plana Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva
od 2007.-2011. godine te uzimaju u obzir rezultate savjetovanja sa zainteresiranom jav-
nos$c¢u u svim fazama razvoja nove strategije. Okosnicu ovog dokumenta ¢ini 26 ciljeva,
27 mjera i 91 provedbena aktivnost koje Republika Hrvatska Zeli poduzeti u narednom
petogodisnjem razdoblju, odredujudi pri tome nositelje i sunositelje aktivnosti, rokove
i izvore sredstava za njihovu provedbu, kao i jasne pokazatelje na temelju kojih ¢e se na
godisnjoj razini vrednovati njihova provedba.
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AN'S TSP PO N AL N = OIKVAIR
LA POTPORU RAZVOJU
CIVILNOGA DRUSTVA

Temeljni institucionalni okvir za potporu razvoju civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj
¢ine Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske (osnovan 1998. godine), Savjet za razvoj
civilnoga drustva (utemeljen Odlukom Vlade RH 2002. godine), koji sada djeluje u svom
cetvrtom mandatu i Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva (osnovana Zakonom
2003. godine), na koje se naslanjaju brojna savjetodavna tijela na nacionalnoj razini te re-
gionalne zaklade i regionalne mreze potpore razvoju organizacija civilnoga drustva koje
sve zajedno cine solidan okvir za strukturiranu suradnju drzavne uprave te lokalne i re-
gionalne samouprave i organizacija civilnoga drustva. Vaznu ulogu ima i zajednicki savje-
todavni odbor EU-Hrvatska, koji je svojevrstan most prema EGSO-u kao institucionalnom
obliku dijaloga organiziranoga civilnog drustva i tijela EU-a.

Normativni okvir za potporu razvoju civilnoga drustva u najuzem smislu ¢ine Zakon o udru-
gama iz 2001. godine, Zakon o zakladama i fundacijama iz 2005. godine, prijedlog Progra-
ma suradnje Vlade Republike Hrvatske i nevladinoga, neprofitnog sektora u Republici Hr-
vatskoj nastao 2001. godine, Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj
civilnoga drustva od 2006. do 2011. godine, Zakon o volonterstvu iz 2007. godine, Kodeks
pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje financijske potpore programima i pro-
jektima udruga donesen 2007., Zakon o igrama na srecu iz 2009. godine i Uredba o kriteriji-
ma za utvrdivanje korisnika i nacinu raspodjele dijela prihoda od igara na sre¢u — koju na te-
melju tog Zakona donosi Vlada RH svake godine te Kodeks savjetovanja sa zainteresiranom
javnoscu u postupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata donesen 2009. godine.

U Nacionalnoj strategiji stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva od
2006. do 2011. godine jasno su postavljena i definirana podrucja pravnog i institucional-
nog okvira za razvoj civilnoga drustva, no dio ciljeva i operativnih mjera nije realiziran ili
nije zadovoljavajuce realiziran pri cemu se posebno misli na definiranje statusa organiza-
cija koje djeluju za opée dobro.

Kao poseban uspjeh u prethodnom razdoblju svakako treba istaknuti da je usvojen Kodeks
pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje financijske potpore programima i projek-
tima udruga. Ipak, u praksi se Kodeks uglavnom primjenjuje na nacionalnoj, a samo djelomi¢no
na lokalnoj razini, te je izazov svim tijelima drZzavne i lokalne i regionalne samouprave u nared-
nom razdoblju ujednacena primjena propisa za dodjelu bespovratnih sredstava iz svih javnih
izvora (ukljucivo sredstva iz fondova Europske unije) namijenjenih opéem dobru. Kao jedan
od klju¢nih izazova isti¢e se nepostojanje zajednickog, koordiniranog planiranja prioriteta za
raspodjelu sredstava iz drzavnog proracuna i fondova EU-a za projekte i programe udruga.



Kodeksi i povelje suradnje izmedu tijela drzavne uprave i/ili jedinica lokalne i podruc¢ne
(regionalne) samouprave s organizacijama civilnoga drustva provode se tek djelomic¢no,
odnosno zakljuceni su u samo 14 posto jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samou-
prave. Unatoc znatnom napretku, jos uvijek ima poteskoca u jacanju povjerenja i suradnje
izmedu tijela javne vlastii civilnoga drustva, posebno na lokalnoj razini. Prijava i provedba
projekata organizacija civilnoga drustva u partnerstvu s drugim OCD-ima, ili jedinicama
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, odnosno javnih institucija, prepoznata je
kao dodana vrijednost u gotovo svim natjecajima financiranim iz javnih lokalnih, nacio-
nalnih ili izvora EU-a, pri cemu se od partnera, uz sufinanciranje projektnih aktivnosti,
ocekuje aktivno sudjelovanje u njihovoj provedbi.

Savjet za razvoj civilnoga drustva, koji u svojem sastavu ima predstavnike 15 podsektora
ili oblika djelovanja civilnoga drustva (koje biraju same organizacije civilnoga drustva) i
14 predstavnika tijela drzavne uprave ili Vladinih ureda, josS uvijek nema odgovarajucu
ulogu u oblikovanju javnih politika koje utje¢u na razvoj civilnog drustva, kao niti dovoljno
razvijene metode i oblike konzultiranja i informiranja organizacija civilnoga drustva o vla-
stitom djelovanju i njima bitnim informacijama o civilnom drustvu u Hrvatskoj opéenito.

U postupku savjetovanja o postoje¢em zakonskom okviru za djelovanje i razvoj OCD-a utvr-
den je niz izazova koje treba rijesiti odgovaraju¢im promjenama zakona, prije svega Zakona
o udrugama, Zakona o zakladama i fundacijama, propisa kojima se ureduje racunovodstvo
neprofitnih organizacija te poreznih propisa. Postojeéi Zakon o udrugama ne rjesava na od-
govarajudi nacin vrste i opseg djelatnosti kojima se udruge mogu baviti, pitanje financiranja
projekata i programa od interesa za opc¢e dobro koje provode udruge, provedbu razlicitih
oblika nadzora nad radom udruga, prestanak djelovanja i druga pitanja.

Porezni sustav ne stimulira dovoljno djelovanje i davanje za op¢e dobro i filantropiju, pa sto-
ga nije poticajan za razvoj civilnoga drustva. Takoder, Zakon o zakladama i fundacijama zbog
previse kompliciranog postupka osnivanja zaklada nije poticajan za razvoj zakladnistva.

Od 2007. godine uz potporu Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva provodi se
Decentralizirani model financiranja razvoja civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj kroz
partnerstvo s Cetiri regionalne zaklade, kao i Program regionalnog razvoja i jacanja spo-
sobnosti OCD-a na lokalnoj i regionalnoj razini kroz partnerstvo s pet regionalnih mreza
specijaliziranih OCD-a koji djeluju na podrudju regija Republike Hrvatske. Unato¢ podu-
zetim naporima joS uvijek nisu stvoreni preduvjeti za ujednacen regionalni razvoj i spo-
sobnosti OCD-a i gradanskih inicijativa kao ni za odrzivost rada regionalnih zaklada, od-
nosno za razvoj zakladnistva i filantropije u lokalnim zajednicama. Takoder, nisu stvoreni
uvjeti za daljnju decentralizaciju dodjele bespovratnih sredstava OCD-ima kroz suradnju
pojedinih ministarstava, Vladinih ureda, Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva i
drugih davatelja bespovratnih sredstava iz javnih izvora na nacionalnoj razini s jedinicama
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave te regionalnih i lokalnih zaklada. Daljnje po-
ticanje tog oblika decentralizirane dodjele bespovratnih sredstava vazno je zato Sto JLPS
i zaklade lokalnih zajednica bolje poznaju potrebe u lokalnoj zajednici i kapacitete OCD-a
koji djeluju u tom podrugdju.

lako se za projekte i programe organizacija civilnoga drustva ili njihov redovan rad, koji je
u posebnim propisima (o sportu, tehni¢koj kulturi, Hrvatskom Crvenom krizu, Hrvatskom



autoklubu itd.) prepoznat kao javna potreba, svake godine izdvajaju znacajna sredstva iz
javnih izvora na nacionalnoj i lokalnim razinama, sustav financiranja OCD-a nije u skladu s
potrebama; prioriteti natjecaja cesto se ponavljaju iz godine u godinu, ne prateci stvarne
potrebe i trendove, i nema kvalitetnog i sustavnog nadzora nad dodijeljenim sredstvima
ni evaluacije rezultata i ucinaka financiranih programa i projekata OCD-a. Jedini sustav
nadzora jest onaj NZRCD-a te ugovaratelja odredenih programa i projekata na nacional-
noj razini, koji prate i vrednuju provodenje pojedinih projekata i trosenje sredstava. Na
lokalnoj razini nerijetko se i dalje udruge financira uklju¢ivanjem u proracun ili na temelju
odluke celnika, a ne temeljem natjecaja, sto je vidljivo u godisnjim izvjes¢ima o financira-
nju projekata i programa OCD-a koje Ured za udruge izraduje od 2007. godine. Osim toga,
treba imati u vidu da Zakladno vijece, predvideno Zakonom o zakladama i fundacijama,
nikada nije osnovano, pa je dodano oslabljena funkcionalnost Zakona u podruéju prace-
nja/nadzora i promocije organizirane filantropije putem zaklada i fundacija.

Unato¢ uvodenju Registra neprofitnih organizacija (RNO) putem kojeg je tijelima drzavne
uprave moguce pratiti i financijsko poslovanje organizacija civilnoga drustva, nepostojanje
sustava osiguranja kvalitete rada OCD-a dovodi do nedovoljno vidljive ucinkovitosti i djelo-
tvornosti OCD-a, nemjerljivosti rezultata i u¢inaka u drustvu, neprepoznatljivosti kvalitete
rada OCD-a medu donatorima, usitnjavanja sredstava dodijeljenih OCD-ima. S druge strane
sve to cini sektor civilnoga drustva nesigurnim podruéjem za zaposljavanje, s velikom fluktua-
cijom kvalitetne radne snage. Nedovoljna je i koordinacija s registracijskim tijelima za udruge,
koja ne upozoravaju novoosnovane udruge o obvezi upisa u RNO, istovremeno ih obeshra-
brujudi za registraciju samofinancirajudih ili poduzetnickih aktivnosti. Nepostojanje poticaja
za zaposljavanje u neprofitnom sektoru upucuje na problem prepoznavanja udruga kao po-
Zeljnih poslodavaca, ¢ime se smanjuje kredibilitet rada OCD-a i otezava promjena percepcije
javnosti o radu organizacija civilnoga drustva. Osim toga, centri potpore i lokalne/regionalne
zaklade nisu dostatno prepoznatljivi, a ni vrednovani kao dio lokalne, odnosno regionalne in-
frastrukture za razvoj OCD-a od strane TDU i JLPS iako imaju velik socijalni kapital i stalno su
prisutni u zajednici te se mogu zajednickim naporima daleko bolje staviti u sluzbu drustvenog
razvoja opcenito, poglavito razvoja OCD-a. S obzirom na to da organizacijama civilnoga drus-
tva nedostaje sustavna podrska, ali i mehanizam za osiguranje medufinanciranja (financiranja
do isplate ugovorenih sredstava), vaznu ulogu u strukturi medufinanciranja mogle bi imati
upravo regionalne/lokalne zaklade uz TDU, JLPS, NZRCD i UZUVRH. Osim toga, bankarski
sektor do sada nije bio naklonjen kreditiranju OCD-a i nije ponudio specifiétne mehanizme za
medufinanciranje (npr. posebne kreditne linije s niskim kamatama).

S druge strane Europska unija kroz pretpristupne fondove dodjeljuje znatna novcana sred-
stva projektima OCD-a, no s obzirom na procedure EU-a, udruge korisnice tih fondova imaju
sve viSe problema u prikupljanju sredstava za medufinanciranje i sufinanciranje, pri ¢emu
je sufinanciranje vlastitog doprinosa, koje je 2011. godine zapoceo Ured za udruge izdvaja-
njem sredstava iz dijela prihoda od igara na srecu, prihvaceno kao dobra praksa koja se mora
nastaviti i kada RH, pristupanjem Europskoj uniji, postane korisnicom znatno vecih sredstava
iz Strukturnih fondova. Dodatni je izazov neuskladenost financiranja projekata i programa
udrugaiz fondova EU-a i drzavnog proracuna sto nerijetko dovodi u pitanje odrzivost znacaj-
nih ulaganja u programe i usluge koje su postavile i razvile pojedine udruge s jedne strane, a
dovodi do nekontroliranog usitnjavanja dodijeljenih bespovratnih sredstava s druge strane.



Volonterstvo kao jedna od klju¢nih vrijednosti na kojima pociva djelovanje organizacija
civilnoga drustva jos nije dovoljno prepoznato i vidljivo u radu OCD-a. Kljucni izazovi OCD-
a u vezi s razvojem volonterstva vidljivi su u nedovoljnoj upoznatosti OCD-a sa Zakonom
o volonterstvu, nedostatku sustavnih financijskih potpora za razvoj volonterskih progra-
ma, ali i u jos uvijek neodgovarajuce razvijenim sposobnostima OCD-a da zainteresiraju i
ukljuce vedi broj gradana u svoj rad.

Kako bi se osigurao razvoj civilnoga drustva utemeljen na potrebama zajednice i u skladu
s drustvenim kontekstom te osigurala podloga za donosenje odluka u procesu kreiranja
novih politika razvoja i provedbe Strategije, potrebno je dodatno podupirati analize po-
treba na terenu i kontinuirano vrednovanje ucinkovitosti institucionalnog okvira.

U RH jos uvijek ne postoji ujednacena regionalna zastupljenost OCD-a kao ni dostatni
kapaciteti pojedinih jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave za razvoj stra-
teske suradnje s OCD-ima i sufinanciranje njihova rada i razvoja.

lako se razina drustveno-ekonomskog razvoja u pojedinim podrucjima podudara sa stup-
njem razvijenosti organizacija civilnoga drustva, razvoj civilnog drustva uvelike ovisi o
spremnosti JLPS-a za prepoznavanje prednosti pruzanja podrske tom razvoju, kao i skla-
panja partnerstava s OCD-ima te njihova ukljucivanja u procese donosenja politika na lo-
kalnim razinama.

Dodatan poticaj razvoju civilnoga drustva na lokalnim razinama mogu dati zaklade kao
izraz organizirane filantropije, koje iskazuju individualnu svijest i odgovornost prema
zajednici, promoviraju koncept aktivnog gradanstva, unapreduju drustvene veze i rade
na postizanju pravednijeg drustva za sve. Zaklade mogu sluziti kao dodatak ili nadopu-
na javnih politika i utjecati na razvoj medusektorskog partnerstva povezujuéi poslovni
sektor, tijela drzavne uprave, jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, javne
ustanove i organizacije civilnoga drustva u zajedni¢ckom promicanju op¢eg dobra. Zaklad-
nistvo i organizirana filantropija nisu dovoljno prepoznati ni dovoljno osnazeni kako bi po
uzoru na EU dodatno podupirali pruzanje socijalnih usluga (usluge iz podrudja zdravstva,
obrazovanja, profesionalne integracije i kulture). Iznimno je vazno promovirati filantropi-
ju i poticati pojedinacne filantropske aktivnosti radi rjeSavanja sve prisutnijih problema.
Takoder, nuzno je dodatno ulaganje u jacanje postojecih i osnivanje novih specijaliziranih
privatnih i/ili javnih zaklada kojima bi svrha bila upravo podrska razvoju lokalne zajednice.
Osim toga, regionalne/lokalne zaklade mogu imati vaznu ulogu u provedbi kvalitativnog
nadzora/pracenja rada manjih OCD-a i neformalnih gradanskih inicijativa.

Ruralni razvoj u Hrvatskoj obiljezen je provedbom LEADER-ova pristupa kroz Program
IPARD. Budu¢i da gotovo 92 posto teritorija Hrvatske ¢ini ruralno podrudje, provedba LEA-
DER-a ima vaznu ulogu u podrsci uravnotezenom regionalnom razvoju OCD-a u Hrvatsko;j.
U promoviranju, pojasnjavanju i zagovaranju pristupa LEADER naglasenu ulogu imaju orga-
nizacije civilnoga drustva, napose Hrvatska mreza za ruralni razvoj. Pokretanje stanovnistva
na samoorganiziranje predstavlja osnovni “alat” LEADER-a putem osnivanja lokalnih akcij-
skih grupa (LAG), koje se registriraju kao udruge. Do sada je osnovano vise od 30-ak LAG-ova.

Konacno, treba istaknuti da u Republici Hrvatskoj jos uvijek nema dovoljno poticaja razvoju
novih inicijativa civilnoga drustva kojima se pridonosi razvoju lokalne zajednice i jaca sudionic-
ka demokracija na lokalnim razinama. Stoga valja uloziti dodatne napore radi potpore nefor-
malnim gradanskim inicijativama i malim organizacijama koje nemaju iskustva javljanja na na-
tjecaje ni kapaciteta za provedbu projekata financiranih iz nacionalnih izvora i sredstava EU-a.



CILJEVI

» unaprijediti institucionalni i normativni okvir za potporu razvoju civilnoga drustva

® osjgurati kontinuitet, djelotvornost i uskladenost sustava financiranja projekata i
programa organizacija civilnoga drustva od interesa za opce/javno dobro

m yspostaviti zajednicko, sredisnje planiranje Vladinih prioriteta za financiranje
projekata i programa udruga iz drZavnog proracuna te ucinkovito pracenje njihove
provedbe

m osigurati ujednacen razvoj i zastupljenost organizacija civilnoga drustva u svim
regijama Republike Hrvatske

m osnaZiti kapacitete gradanskih inicijativa i organizacija civilnoga drustva koje djeluju
u lokalnim zajednicama za aktivno sudjelovanje u drustvenim procesima

m povecati opseg znanstvenih i evaluacijskih istraZivanja o ulozi civilnoga drustva u
drustvenom razvoju

MJERA 1. Poboljsati djelotvornost postojeéih i ustanoviti nove
institucionalne oblike i modele potpore razvoju civilnoga
drustva na nacionalnoj i lokalnim razinama

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 5 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Provesti evaluaciju rada Savjeta za razvoj civilnoga drustva
1.1.

Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: Savjet za razvoj civilnoga drustva

Rok provedbe: studeni 2012.

Potrebna sredstva: 20.000 kuna

Pokazatelji provedbe: 1. provedena vanjska evaluacija/vrednovanje rada Savjeta za

razvoj civilnoga drustva za razdoblje od 2007. do 2012. godine

2. natemelju provedene evaluacije izradene preporuke za
poboljsanje rada Savjeta i sadrzaj potrebnih izmjena i dopuna
Odluke o osnivanju Savjeta za razvoj civilnoga drustva

Provedbena aktivnost Osigurati preduvjete za osnazivanje polozaja i zadaca Savjeta za

1.2. razvoj civilnoga drustva u oblikovanju javnih politika koje utjecu
na razvoj civilnog drustva

Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: Savjet za razvoj civilnoga drustva

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. usvojena Odluka o izmjeni Odluke o osnivanju Savjeta za

razvoj civilnoga drustva nakon provedenog savjetovanja sa
zainteresiranom javnoscéu
2. imenovan novi Savjet za razvoj civilnoga drustva sukladno
novoj odluci te ustrojena radna tijela i drugi oblici rada Savjeta
3. broj zakona, drugih propisa i akata o kojima je Savjet dao svoja
misljenja



Provedbena aktivnost
1.3.

Nositelj:
Sunositelj:
Suradnici u provedbi:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
1.4.

Nositelj:

Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
1.5.

Nositelj:

Suradnik u provedbi:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provesti evaluaciju postojecih i definirati nove sporazume o
partnerstvima izmedu lokalnih vlasti i OCD-a u razvoju javnih

politika na lokalnim razinama

UZUVRH

NZRCD

Hrvatska zajednica Zupanija, Udruga gradova i Udruga op¢ina,

Savjet za razvoj civilnoga drustva

sije¢anj 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

20.000 kuna

1. provedena evaluacija postojecih sporazuma o partnerstvima

2. izraden nacrt oglednog sporazuma o partnerstvu izmedu lo-
kalnih vlasti i OCD-a i provedeno savjetovanje o nacrtu ogled-
nog sporazuma o partnerstvu izmedu lokalnih vlasti i OCD-3,
provedbi dosadasnjih sporazuma i potrebi njihovog revidiranja

3. potpisani sporazumi o partnerstvu lokalnih vlasti i OCD-a
u savjetima za pracenje provedbe sporazuma o partnerstvima

5. ustanovljeni savjeti za prac¢enje provedbe sporazumai
odrzane sjednice savjeta za pracenje provedbe sporazuma o
partnerstvima u pojedinim JLPS-ima

Izraditi i sustavno provoditi programe i modele kontinuirane
izobrazbe drzavnih i lokalnih sluzbenika o civilnom drustvu i

sudionickoj demokraciji s Fokusom na modalitete komunikacije i
suradnje vlasti i aktivnih gradana

DSJU

UZUVRH

sijecanj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano

21.200 kuna godisnje

1. izradeni programi izobrazbe drzavnih i lokalnih sluzbenika

2. odrzana 2 seminara godis$nje na drzavnoj i 2 seminara godisnje
na lokalnoj razini

3. broj polaznika, drzavnih i lokalnih sluzbenika na svim progra-
mima izobrazbe

Osigurati sustav podrske razvoju volonterstva u Republici Hrvatskoj

MSPM

Hrvatska mreza volonterskih centara

rujan 2012.: ucinke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. razvijena infrastruktura za volontiranje kroz stabilan rad i
povecanje broja lokalnih i regionalnih volonterskih centara te
njihovo umrezavanje

2. povecan broj organizacija civilnoga drustva i javnih ustanova i
ostalih organizatora volontiranja predvidenih Zakonom o vo-
lonterstvu koje koriste usluge volonterskih centara u odnosu
na pocetnu godinu provedbe

3. povecan broj gradana koji su putem volonterskih centara uklju-
¢eni u volonterske programe pojedinih organizatora volontiranja



MJERA 2. Poboljsati postojecu infrastrukturu na lokalnim i regionalnim
razinama za ujednacen razvoj OCD-a u svim dijelovima Hrvatske

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 3 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Uspostava infrastrukture podrske razvoju civilnoga drustva na

AR regionalnoj i Zupanijskoj razini kroz cjelovit program
izjednacavanja razvojnih mogucénosti

Nositelj: NZRCD

Sunositelj: UZUVRH, JLPS, regionalni i zupanijski centri podrske

Rok za pocetak provedbe: | studeni 2012.;ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: 3.000.000 kn

Pokazatelji provedbe: 1. provedena evaluacija rada pet regionalnih mreza u sklopu

Programa regionalnog razvoja Nacionalne zaklade

2. broj uspostavljenih regionalnih i Zupanijskih centara podrske
za razvoj civilnoga drustva

3. broj organizacija civilnoga drustva i javnih ustanova koje
koriste usluge regionalnih mreza podrske razvoju civilnoga

drustva
Provedbena aktivnost Uspostaviti mehanizme koordinacije medu strukturama potpore
2.2. ujednacenom regionalnom razvoju civilnoga drustva
Nositelj: UZUVRH
Sunositelji: NZRCD, JLPS
Rok za pocetak provedbe: | prosinac 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. broj odrzanih koordinacijskih sastanaka postojecih struktura
(regionalne mreze podrske, regionalne razvojne agencije,
LAG-ovi itd.)
2. broj tijela, institucija i struktura ukljucenih u koordinacijske
aktivnosti
Provedbena aktivnost Utvrditi modele samoodrzivosti regionalnih/lokalnih zaklada u
2.3. provedbi aktivnosti usmjerenih razvoju lokalne zajednice
i filantropije, odnosno kulture davanja u opé¢ekorisne svrhe
Nositelji: NZRCD, JLPS
Sunositelj: UZUVRH
Rok za pocetak provedbe: | prosinac 2013.;ucinke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. provedena analiza kapaciteta i sposobnosti te vrednovanje

dosadasnjeg rada postojecih regionalnih/lokalnih zaklada kao
osnova za utvrdivanje programa samoodrzivosti
2. povecan broj izvora financiranja regionalnih/lokalnih zaklada
3. povecan broj izvora financiranja lokalnih OCD-a kroz regional-
ne/lokalne zaklade



MJERA 3. Unaprijediti zakonski okvir za potporu razvoju civilnoga drustva
Ova mjera realizirat ¢e se kroz 5 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Izraditi nacrt Zakona o udrugama

3.1.

Nositelj: MU

Sunositelj: UZUVRH

Rok provedbe: ozujak 2013.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izraden nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o

udrugama
2. provedeno savjetovanje o nacrtu Zakona
3. usvojen Zakon o izmjenama i dopunama Zakona

4. unutar Zakonom odredenih rokova doneseni odgovarajuci
podzakonski akti

Provedbena aktivnost Izraditi nacrt Zakona o zakladama i fundacijama

3.2.

Nositelj: MU

Sunositelj: UZUVRH

Rok provedbe: prosinac 2013.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izraden nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o

zakladama i fundacijama
2. provedeno savjetovanje o nacrtu Zakona
3. usvojen Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zakladama i

fundacijama
Provedbena aktivnost Izraditi nacrt Zakona o racunovodstvu neprofitnih organizacija
3.3. i donijeti podzakonske akte za primjenu Zakona u vezi s regi-
strom neprofitnih organizacija
Nositelj: MFIN
Sunositelj: UZUVRH
Rok provedbe: ozujak 2013.
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. izraden nacrt Zakona o racunovodstvu neprofitnih organizaci-

ja kojim ¢e se urediti i pitanja transparentnog uvida u trosenje
sredstava iz javnih izvora dodijeljenih organizacijama civilnoga
drustva kao neprofitnim organizacijama

2. provedeno savjetovanje o nacrtu Zakona

3. usvojen Zakon o racunovodstvu neprofitnih organizacija

4. doneseni odgovarajuci podzakonski akti

Provedbena aktivnost Izraditi nacrt izmjena i dopuna poreznih propisa u kojima ée se
3.4. odredbe koje se odnose na porezna pitanja u vezi s organiza-
cijama civilnoga drustva, posebno na one koje djeluju za opce

dobro (povlastice, olaksice, oslobodenja, umanjenja, primjena
snizenih poreznih stopa i sl.), uskladiti s drugim propisima i
urediti na jedinstven nacin, te kojima ¢e se ustanoviti dodatni
nacini stimuliranja doniranja i filantropije




Nositelj: MFIN

Sunositelj: UZUVRH

Rok provedbe: prosinac 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izradeni nacrti izmjena i dopuna poreznih zakona i podzakon-
skih akata

2. provedeno savjetovanje o nacrtu izmjena i dopuna poreznih
zakona i podzakonskih akata
3. usvojene izmjene i dopune poreznih zakona i podzakonskih akata

Provedbena aktivnost Vrednovati provedbu Zakona o volonterstvu te temeljeno na
3.5. rezultatima vrednovanja izraditi nacrt Zakona o izmjenama i

dopunama Zakona o volonterstvu

Nositelj: MSPM

Sunositelj: Nacionalni odbor za razvoj volonterstva

Rok provedbe: prosinac 2013.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. provedena evaluacija provedbe Zakona o volonterstvu u su-

radnji s volonterskim centrima

2. izraden nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
volonterstvu

3. provedeno savjetovanje o nacrtu Zakona o izmjenama i dopu-
nama Zakona o volonterstvu

4. usvojen Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o volonterstvu

MJERA 4. Osigurati transparentan i ucinkovit sustav financiranja iz javnih
izvora projekata i programa od interesa za op¢e dobro koje
provode organizacije civilnoga drustva

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 13 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Urediti nacela i postupak dodjele bespovratnih sredstava iz jav-
4.1. nih izvora projektima i programima od interesa za opée dobro

koje provode udruge

Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: MU

Rok provedbe: ozujak 2013.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izraden nacrt posebnog propisa nakon provedenog savjetova-

nja sa zaintersiranom javnosc¢u

2. donesen poseban propis

3. pracenje primjene nacela i provedbe postupka dodjele bespo-
vratnih sredstava iz javnih izvora projektima i programima od
interesa za op¢e dobro koje provode udruge



Provedbena aktivnost
4.2,

Nositelji:

Sunositelji:

Rok pocetka provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
4.3.

Nositelj:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
4.4,

Nositelj:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:

Poticati daljnju decentralizaciju sustava dodjele bespovratnih sred-
stava organizacijama civilnoga drustva i gradanskim inicijativama

koje provode aktivnosti od opéeg dobra u lokalnim zajednicama

UZUVRH, NZRCD,

Nadlezna TDU, JLPS, regionalne i lokalne zaklade
sijecanj 2013., ucinke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. provedene aktivnosti informiranja o prednostima decentralizi-
ranog sustava dodjele bespovratnih sredstava

2. broj potpisanih sporazuma sa JLPS-ima i zakladama lokalnih
zajednica o decentraliziranoj dodjeli bespovratnih sredstava
organizacijama civilnoga drustva koje provode aktivnosti od
opceg dobra u lokalnim zajednicama

3. iznos financijskih sredstava decentraliziranih na JLPS i zaklade
lokalnih zajednica

4. broj ugovorenih projekata, iznosi dodijeljenih bespovratnih
sredstava i rezultati provedenih projekata u decentralizira-
nom sustavu financiranja

Osigurati uspostavu i koristenje zajednickog informacijskog
sustava za dodjelu bespovratnih sredstava organizacijama civil-

noga drustva iz javnih izvora te pracenje provedbe projekata i
programa udruga namijenjenih op¢em dobru

UZUVRH

NZRCD, MU, Povjerenstvo za informatizaciju, nadlezna TDU

rujan 2012., i dalje kontinuirano
200.000 kuna godisnje

1. broj TDU-a (ministarstava i Vladinih ureda) koji koriste zajednic-
ki informacijski sustav dodjele bespovratnih sredstava organi-
zacijama civilnoga drustva iz javnih izvora i pracenja provedbe
projekata i programa udruga namijenjenih op¢em dobru

2. broj JLPS-a koji koriste jedinstveni informacijski sustav dodjele
bespovratnih sredstava organizacijama civilnoga drustva iz javnih
izvora na lokalnim razinama (proracuni Zupanija, gradova i op¢ina)

3. broj zaklada lokalnih zajednica koje koriste jedinstveni infor-
macijski sustav dodjele bespovratnih sredstava organizacija-
ma civilnoga drustva iz javnih izvora

Poboljsati dostupnost i transparentnost podataka o rezultatima
projekata i programa financiranih iz javnih izvora koje provode

organizacije civilnoga drustva

UZUVRH

Nadlezni TDU - davatelji bespovratnih sredstava, NZRCD, JLPS,
regionalne i lokalne zaklade

prosinac 2012., u¢inke pratiti kontinuirano
50.000 kuna godisnje



Pokazatelji provedbe: 1. objavljeni godisnji izvjestaji o dodjeli bespovratnih sredstava
organizacijama civilnoga drustva iz javnih izvora i pracenju pro-
vedbe projekata i programe udruga namijenjenih opéem dobru

2. javno dostupna i pretraziva baza podataka o dodijeljenim bes-
povratnim sredstvima organizacijama civilnoga drustva iz javnih
izvora na nacionalnoj i lokalnim razinama i fondova EU-a s poda-
cima o ostvarenim rezultatima financiranih projekata i programa

Provedbena aktivnost Sustavno educirati sluzbenike na svim razinama o standardima
4.5, dodjele bespovratnih sredstava organizacijama civilnoga drus-

tva iz javnih izvora i prac¢enja provedbe projekata i programa
udruga namijenjenih opéem dobru

Nositelji: DSJU, UZUVRH

Sunositelji: TDU, NZRCD, JLPS, regionalne i lokalne zajednice

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: 20.000 kuna godisnje

Pokazatelji provedbe: 1. broj odrzanih seminara izobrazbe drzavnih i lokalnih sluzbe-

nika o standardima dodjele bespovratnih sredstava organiza-
cijama civilnoga drustva iz javnih izvora i pra¢enja provedbe
projekata i programa udruga namijenjenih opéem dobru

2. razvijena informativno-edukativna interna internetska strani-
ca za potrebe drzavnih i lokalnih sluzbenika sa smjernicama,
obrascima, dobrim praksama i savjetima i za upravljanje finan-
cijskim potporama udrugama

3. broj drzavnih i lokalnih sluzbenika koji su educirani i koji odgo-
vorno i dosljedno primjenjuju standarde financiranja projeka-
ta i programa udruga iz javnih izvora

4. pozitivni pomaci u kvaliteti financiranja projekata i programa
udruga iz javnih izvora na razini TDU-a i JLPS-a prema nalazi-
ma godisnjih izvjes¢a UZUVRH-a

Provedbena aktivnost Osigurati sufinanciranje, predfinanciranje i medufinanciranje

4.6. projekata udruga i drugih organizacija civilnoga drustva koje
ostvaruju potporu iz fondova Europske unije

Nositelji: UZUVRH, TDU, JLPS, NZRCD

Sunositelji: Savjet za razvoj civilnoga drustva, HBOR, Hrvatska udruga bana-

ka, regionalne i lokalne zaklade
Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: 12.000.000 kuna godisnje

Pokazatelji provedbe: 1. broj odobrenih zahtjeva za sufinanciranje vlastitog obveznog

doprinosa organizacija civilnoga drustva provedbi projekata
EU-a ugovorenih u sklopu programa Europske unije

2. ukupan iznos odobrenih sredstava za sufinanciranje vlastitog
obveznog doprinosa organizacija civilnoga drustva u provedbi
projekata EU-a ugovorenih u sklopu programa Europske unije

3. broj odobrenih podrski/zajmova za predfinanciranje i medufi-
nanciranje projekata i programa koji se provode uz potporu iz
fondova Europske unije



Provedbena aktivnost

4.7.

Nositelji:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
4.8.

Nositelj:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
4.9,

Nositelj:

Sunositelj:
Rok provedbe:

Osigurati ucinkovito programiranje i provedbu projekata finan-
ciranih iz fondova EU-a

UZUVRH, NZRCD
Savjet za razvoj civilnoga drustva, MRMS, MRRFEU, MZOS i MSPM

rujan 2012., ucinke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj odrzanih partnerskih konzultacija

2. broj objavljenih natjecaja namijenjenih jacanju kapaciteta
organizacija civilnoga drustva za pristupanje Hrvatske EU-u,
odnosno pruzanju potpore organizacijama civilnoga drustva u
razvoju, provedbi i pracenju provedbe javnih politika i politika
vezanih uz pravnu stecevinu

3. broj objavljenih natjecaja za bespovratna sredstva usmjerena
jacanju uloge organizacija civilnoga drustva za drustveno-eko-
nomski rast i demokratski razvoj

4. broj projekata organizacija civilnoga drustva ugovorenih teme-
ljem natjecaja u sklopu I. komponente IPA-3, IV. komponente
IPA-a — Razvoj ljudskih potencijala i Europskoga socijalnog fonda

5. ukupan iznos odobrenih sredstava za provedbu projekata
EU-a organizacijama civilnoga drustva ugovorenih u sklopu
programa Europske unije

Izraditi i predstaviti godisnje planove i kalendare raspisivanja javnih
natjecaja za dodjelu bespovratnih sredstava projektima i programi-

ma i institucionalnom djelovanju organizacija civilnoga drustva

UZUVRH

NZRCD, TDU, JLPS, zaklade lokalnih zajednica, Savjet za razvoj
civilnoga drustva

sije¢anj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. odrzani info-dani o natjecajima i drugim oblicima potpore
organizacijama civilnoga drustva na kojima se predstavljaju
broj i vrste natjecaja i drugih oblika potpore iz javnih izvora na
svim razinama namijenjene organizacijama civilnoga drustva u
njihovom djelovanju za op¢e dobro

2. godisnji planovi i kalendari raspisivanja javnih natjecaja za
dodjelu bespovratnih sredstava projektima i programima i
institucionalnom djelovanju organizacija civilnoga drustva
objavljeni na internetskim stranicama UZUVRH-a i pojedinih
davatelja bespovratnih sredstava

Osnovati Meduresorno povjerenstvo za koordinaciju politike

financiranja udruga iz drzavnog proracuna
UZUVRH

TDU - davatelji bespovratnih sredstava
srpanj 2012.



Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
4.10.

Nositelji:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
4.11.

Nositelj:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

4.12.
Nositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. donesena Odluka o osnutku Meduresornog povjerenstva za
koordinaciju politike financiranja udruga iz drzavnog proracuna

2. uspostavljena metodologija zajednickog, koordiniranog plani-
ranja prioriteta za raspodjelu sredstava iz drzavnog proracuna
i Fondova EU-a za projekte i programe udruga

Poticati primjenu sustava osiguranja kvalitete u provedbi pro-

grama i projekata OCD-a financiranih iz javnih izvora
TDU i JLPS
UZUVRH, NZRCD i Regionalni centri potpore

prosinac 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj TDU-a i JLPS-a koji u natjecajnu proceduru za financiranje
OCD-a navode sustav osiguranja kvalitete u provedbi progra-
ma i projekata OCD-a financiranih iz javnih izvora kao jednu od
prednosti za financiranje OCD-a

2. broj TDU-a i JLPS-a koji osiguravaju sredstva OCD-ima za uvo-
denje sustava osiguranja kvalitete

3. broj organizacija koje koriste sustav osiguranja kvalitete

Utvrditi modele financijskih podrski za programe organizacija

civilnoga drustva usmjerene razvoju lokalne zajednice
NZRCD

JLPS, regionalne i lokalne zaklade, UZUVRH

sije¢anj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. razvijeni modeli financijske podrske za programe organizacija
civilnoga drustva usmjerene razvoju lokalne zajednice

2. povecan udio financiranja iz drzavnog proracuna i iz dijela
prihoda od igara na srecu te fondova EU-a koji je usmjeren na
lokalne gradanske inicijative i programe (usporedba 2012.,
2014.i2016.)

3. broj JLPS-a koji su definirali proracunske stavke i natjecaje za
razvoj inicijativa lokalne zajednice

4. broj subjekata profitnog sektora koji financiraju inicijative za
razvoj lokalne zajednice

5. brojregionalnih i lokalnih zaklada koje su razvile programe
financiranja inicijativa za razvoj lokalne zajednice

Poticati umrezavanje OCD-a u provedbi projekata i programa
financiranih iz javnih izvora

TDU - davatelji bespovratnih sredstava za projekte i programe
OCD-a

studeni 2012; ucinke pratiti kontinuirano



Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. broj raspisanih natjecaja iz lokalnih, nacionalnih i izvora EU-a s
dodatnim vrednovanjem partnerstava

2. broj projekata organizacija civilnog drustva koji se provode u
partnerstvu

Provedbena aktivnost Omoguditi stabilizaciju i razvoj novih modela suradnje i umre-
4.13. Zavanja organizacija civilnoga drustva koje svojim djelovanjem

izravno pridonose drustvenom razvoju i ukljuc¢ivanju gradana u
procese oblikovanja javnih politika

Nositelji: NZRCD, Zaklada “Kultura nova”

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: | prosinac 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. povecan broj formalnih i neformalnih mreza organizacija

civilnoga drustva

2. broj tematskih mreza OCD-a koje su uspostavljene s ciljem
zagovaranja izmjena pojedinih javnih politika

3. broj zakonskih i drugih inicijativa OCD-a u oblikovanju javnih
politika

MJERA 5. Uspostaviti transparentan postupak dodjele prostora u
drzavnom vlasnistvu i vlasnistvu JLPS-a na koristenje
organizacijama civilnoga drustva radi provedbe programa i
projekata od interesa za opce dobro

Ova mjera provest ¢e se kroz 4 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost utvrditi kriterije za dodjelu prostora u vlasnistvu Republike
5.1. Hrvatske na koristenje organizacijama civilnoga drustva radi

provedbe programa i projekata od interesa za opée dobro

Nositelj: AUDIO

Sunositelj: UZUVRH

Rok provedbe: rujan 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. odrzano javno savjetovanje o nacrtu kriterija kako bi se

pravodobno prikupili mogu¢i prijedlozi za poboljsanje prakse
dodjele prostora OCD-ima

2. usvojeniijavno objavljeni kriteriji za dodjelu prostora u
vlasnistvu Republike Hrvatske na korisStenje OCD-ima radi
provedbe programa i projekata od interesa za opcée dobro

Provedbena aktivnost Javno objaviti popis organizacija civilnoga drustva kojima su na
5.2. koristenje dodijeljeni prostori u vlasnistvu Republike Hrvatske

Nositelj: AUDIO




Sunositelj:
Rok provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
5.3.

Nositelj:

Sunositelj:
Rok provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
5.4.

Nositelji:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

UZUVRH
rujan 2012.
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. popis OCD-a kojima su na koristenje dodijeljeni prostori u
vlasnistvu Republike Hrvatske javno objavljen na internetskim
stranicama AUDIO-a i UZUVRH-a

Provesti reviziju dosadasnjeg koristenja prostora u vlasnistvu

Republike Hrvatske od strane organizacija civilnoga drustva
AUDIO

UZUVRH

prosinac 2012.

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. provedena revizija u svrhu utvrdivanja prostora koji se koriste
za provedbu programa i projekata od interesa za op¢e dobro
radi kojih su prostori inicijalno odobreni

2. natemelju nalaza revizije utvrdeni prijedlozi poboljsanja
sustava pracenja i vrednovanja svrhovitosti i opravdanosti
koristenja dodijeljenih prostora, te odredeni rokovi u kojima
se korisnici prostora moraju uskladiti s donesenim kriterijima.

Provoditi informativne i edukativne aktivnosti o razvoju tran-
sparentnih kriterija i u¢inkovitih modela dodjele prostora u

vlasnistvu JLPS-a na koristenje organizacijama civilnoga drustva

NZRCD u suradnji s IMPACT centrom, UZUVRH

Hrvatska zajednica zupanija, Udruga gradova, Udruga op¢ina
sije¢anj 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. izradeni ogledni primjeri kriterija i u¢inkovitih modela dodjele
prostora u vlasnistvu JLPS-a na koriStenje OCD-ima

2. broj odrzanih radionica/seminara/sastanaka o kriterijima i mode-
lima dodjele prostora u vlasnistvu JLPS-a na koriStenje OCD-ima

MJERA 6. Osigurati analiticku podlogu za praéenje napretka u razvoju
civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost
6.1.

Nositelj:
Sunositelji:

Rok provedbe:

Podrzavati istrazivanja u podrucjima od vaznosti za razvoj civil-

noga drustva
NZRCD

Zaklada “Kultura nova”, UZUVRH, MZOS, Hrvatska zaklada za
znanost, sveucilista, znanstveni instituti

sijecanj 2013., ucinke pratiti kontinuirano



Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
6.2.

Nositelj:

Sunositelji:

Rok provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

700.000 kuna

1.

broj natjecaja iz razlicitih izvora za provedbu istrazivanja u
klju¢nim podrudjima drustvenog razvoja koja su obuhvacena
Nacionalnom strategijom

broj istrazivanja provedenih u klju¢nim podrucjima drustve-
nog razvoja koja su obuhvacena Nacionalnom strategijom
broj analiza u programskim podrucjima djelovanja OCD-a o
njihovom stanju, razvoju, odrzivosti i utjecaju razlicitih oblika
financiranja (nacionalni izvori i financiranje sredstvima EU-a)
broj provedenih evaluacija natjecaja TDU-a i JLPS-a za financi-
ranje programa i projekata udruga

Unaprijediti statisti¢ko praéenje podataka u vezi s radom OCD-a

u Republici Hrvatskoj
MFIN
UZUVRH, DZS, NZRCD

prosinac 2012. i dalje kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1.

u propisima o racunovodstvu neprofitnih organizacija propisa-
na obveza dostavljanja financijskih izvjeStaja za sve neprofitne
organizacije prilagodeno visini prihoda i vrijednosti imovine te
izvorima prihoda

obrasci za izvjesStavanje dopunjeni pitanjima o broju zaposle-
nih prema spolu, visini place, broju volontera, broju volonter-
skih sati te drugim pitanjima od vaznosti za pracenje razvoja
OCD-a

dostavljeni financijski izvjestaji svih OCD-a FINA-i za 2013.
godinu i dalje

prikupljeni podaci u vezi s radom OCD-a objedinjeni i objavlje-
ni na stranicama UZUVRH-a

osigurana tehnicka potpora OCD-ima za izradu financijskih
izvjestaja



CIVILNO DRUSTVO
| SUDIONICKA DEMOKRACIJA

U Hrvatskoj je zamjetna niska razina opce politicke i gradanske pismenostii kulture, ¢emu
pridonosi Cinjenica da gradanski odgoj i obrazovanje nisu sustavno uklju¢eni u obrazovni
sustav.

Stoga inicijative i primjeri dobre prakse iz tog podrucja pocivaju uglavhom na entuzijaz-
mu pojedinaca, uz velika ogranicenja. Naime, odgojno-obrazovne institucije ne raspolazu
adekvatnim resursima ni moguénostima pruzanja (materijalne) podrske za usavrsavanje
nastavnika, a budude se nastavnike na preddiplomskoj i diplomskoj razini ne osposobljava
u znanjima gradanskog odgoja i obrazovanja. lako je 1999. godine donesen Nacionalni
program odgoja i obrazovanja za ljudska prava, nikad nije donesena odluka o obveznosti
njegove provedbe u skolama. Stoga se postojece teme, aktivnosti i projekti gradanskog
odgoja i obrazovanja unutar sustava provode odvojeno, nema sustavnosti i uvelike ovise
o individualnim naporima. lako postoji bogata stru¢na ekspertiza u vladinom i nevladi-
nom sektoru, stecena kroz primjere dobre prakse u Skolama, podrsku nastavnicima koju
pruza Agencija za odgoj i obrazovanje te ukljucivanje gradanskog odgoja i obrazovanja
u Nacionalni okvirni kurikulum (MZOS 2010.), jos$ uvijek nije donesen kurikulum gradan-
skog odgoja i obrazovanja s nastavnim planom, utvrdenim kadrovskim uvjetima i drugim
vaznim elementima za njegovu sustavnu provedbu. Nacionalni centar za vanjsko vredno-
vanje obrazovanja nema ukljucenu gradansku kompetenciju u vrednovanje koje provodi.

Unato¢ pojacanom angazmanu udruga u tom podrudju i sufinanciranju njihovih projekata
i programa od strane nadleznog ministarstva, nadlezna ih tijela nisu na odgovarajudi na-
¢in sluzbeno prepoznala kao pruzatelje neformalnog obrazovanja.

Koordinacija izmedu pojedinih dionika obrazovnog sustava koji se bave gradanskim od-
gojem i obrazovanjem vrlo je slaba. U takvim uvjetima, temom gradanskog odgoja i obra-
zovanja do sada su se bavile poglavito organizacije civilnoga drustva.

Jos uvijek ne postoji poticajno okruzenje koje bi udrugama omogudilo osnutak ustanove
koja bi provodila certificirane programe gradanskog obrazovanja. Takoder, ne postoji su-
stav validacije procesa ucenja i kompetencija ste¢enih neformalnim obrazovanjem koje
pruzaju OCD-i.

Uzroci za takvo stanje mogu se pronadi u dugogodisnjem odgadanju uvodenja progra-
ma gradanskog odgoja i obrazovanja u formalni obrazovni sustav, zbog cega taj pro-
gram i dalje nije obavezan ni sadrzajno i metodoloski ujednacen. Nadalje, problem lezi
u Cinjenici da Skolski i visokoskolski odgojno-obrazovni sustav nije dovoljno prilagoden
suvremenim uvjetima Zivota i rada koje obiljezavaju stalne promjene, brze znanstvene



inovacije u svim podrucjima Zivota te potreba za cjelozivotnim ucenjem, ¢ime bi se mo-
glo pridonijeti izlasku iz krize te uspjeSnosti pojedinaca i cijelog drustva. Uz to, javne
ustanove skolskog sustava u velikoj su mjeri neinformirane o specifi¢nostima odrzivog
drustvenog i gospodarskog razvoja. Odnosno, obrazovanje za odrzivi razvoj, kao inter-
disciplinarna poveznica drustveno-kulturalnih te materijalnih i ekonomskih aspekata
obrazovanja, iako navedeno u pojedinim dokumentima (npr. NOK-u), slabo je prepozna-
to kao kljucan aspekt stvaranja pravednijeg, stabilnog, suradnickog i odrzivog drustva
unutar obrazovnog sustava. Dodatne uzroke treba traziti i u slaboj suradnji i poveziva-
nju razli¢itih institucija i dionika te nedostatnoj uskladenosti s europskim standardima.
Vlada RH usvojila je travnja 2011. Akcijski plan obrazovanja za odrzivi razvoj (dostupan
na internetskoj stranici Ministarstva zastite okolisa i prirode) radi provedbe Strategije
odrzivog razvoja RH (NN 30/09). Tijekom izrade Akcijskog plana prikupljene su informa-
cije o viSe od 180 programa i projekata formalnog, neformalnogiinformalnog obrazova-
nja provedenih posljednjih godina na podrucju Republike Hrvatske. Analizom aktivnosti
odgoja i obrazovanja za odrzivi razvoj pokazalo se da je tematski formalno i neformalno
obrazovanje vrlo dobro zastupljeno u svim ispitanim podrudjima. Neformalno obrazova-
nje u Hrvatskoj jos nije prepoznato i slabo se koristi kao nacin promocije i obrazovanja za
odrzivi razvoj. Evidentna je nepovezanost medu podrucjima obrazovanja, a i nedostatak
interdisciplinarnog pristupa.

Cinjenica da u obrazovnom sustavu ne postoje sustavan gradanski odgoj i obrazovanje za
ljudska prava, demokratsko gradanstvo i sudionicku demokraciju - Sto pridonosi niskoj ra-
zini politicke pismenosti i demokratske kulture gradana te niskoj razini svijesti o vaznosti
sudionicke demokracije, kao i osjeaju nepovjerenja gradana u sustav i nositelje i provo-
ditelje javnih politika - pridonosi i tome da se gradani nedovoljno ukljucuju u oblikovanje
javnih politika.

Sudjelovanje gradana dodatno otezava nedostatan normativni okvir, a jos viSe sama pro-
vedba normativnih akata koji su temelj za sudjelovanje gradana: Kodeksa savjetovanja
sa zainteresiranom javnoscu u postupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata (u
nastavku teksta: Kodeks savjetovanja) i Zakona o pravu na pristup informacijama te prak-
som donosSenja zakona po hitnom postupku.

Primjena Kodeksa savjetovanja jos uvijek nije potpuno zazivjela na drzavnoj razini, a po-
sebno je problemati¢na na regionalnoj i lokalnoj razini. Jedan od razloga svakako lezi
u cinjenici da Kodeks nije obvezuju¢ dokument te da njegova neprovedba ne podlijeze
sankcijama. Unato¢ odredenim naporima ulozenim u proteklom razdoblju u osposoblja-
vanje drzavnih sluzbenika te nizu uspostavljenih savjetodavnih mehanizama i struktura,
jos uvijek nisu zazivjeli ucinkoviti i kvalitetni mehanizmi sudjelovanja gradana i organiza-
cija civilnoga drustva u procesima oblikovanja javnih politika i donosenju odluka.

Poseban problem predstavlja i nedosljedna primjena Zakona o pravu na pristup infor-
macijama i njegova neuskladenost s Ustavom i Zakonom o tajnosti podataka, te to pred-
stavlja jedno od vaznih pitanja koje je potrebno Sto skorije rijesiti s obzirom na to da je
informiranost i nesmetan pristup informacijama temelj za daljnje ukljucivanje gradana i
organizacija civilnoga drustva.

Znacajnije sudjelovanje gradana ometa i nacin provedbe zakonodavnog postupka, u
kojem dominira donosenje zakona po hitnom postupku, pri ¢emu se cesto zanemaruje



procjena ucinaka propisa. lako je donesen Zakon o procjeni u¢inaka propisa, njegova je
primjena odgodena, a i sam Zakon ima nedorecenosti.

Dodatni problem u pogledu sudjelovanja gradana predstavlja jos uvijek nedovoljna razi-
na svijesti medu drzavnim duznosnicima i sluzbenicima o vaznosti sudionicke demokra-
cije (posebice na lokalnoj razini). S tim u vezi, ¢esto se u odnosima drzavnih duznosnika i
sluzbenika s OCD-ima i gradanima primjecuje izostanak sadrzajnog dijaloga s gradanima
te neobavijestenost o postojanju Kodeksa i neprovedba odgovarajucih postupaka savje-
tovanja. Gradane se i dalje tek u rjedim slucajevima percipira kao one koji imaju pravo
sudjelovati u donosenju odluka i kao partnere koji mogu pridonijeti kvaliteti zakona, od-
luka i propisa. U svemu tome ocituje se tradicionalno shvacanje odnosa vlasti i gradana te
izostanak kulture otvorenosti, podjele odgovornosti i dijaloga s gradanima. No, cak i kad
postoji volja za drugadijim i otvorenijim pristupom problem je nedostatak kvalificiranih
ljudskih, financijskih i tehnickih resursa za provedbu postupaka savjetovanja.

Sto se tice organizacija civilnoga drustva koje promicu gradanski angazman, one se jog
uvijek suocavaju s nedostatkom konzistentnog okvira potpore za svoje aktivnosti, od-
nosno s neodgovarajué¢im modelima potpore iz javnih izvora za programe i projekte koji
promicu sudioni¢cku demokraciju i gradanski aktivizam. To pridonosi cinjenici da vecina
organizacija civilnoga drustva nema dovoljno kapaciteta za kvalitetno sudjelovanje u po-
stupcima savjetovanja i zato je njihovo ukljucivanje manje od ocekivanog.

Problemi postoje i u podrudju volontiranja. Volonterstvo kao jedan od najcescih i najza-
stupljenijih oblika gradanskog aktivizma nije odgovarajuce zastupljeno u skolskim kuriku-
lumima i ne posvecuje mu se sustavna pozornost na svim razinama obrazovnog sustava.
Drugim rijecima, nuzni su dodatni napori kako bi se odgoj za volontiranje i volonterske ak-
tivnosti sustavno uklju¢io u odgojno-obrazovni sustav. U okviru tog sustava jos uvijek ne
postoje sustavno razradeni mehanizmi nagradivanja i vrednovanja volonterstva i posto-
jece su aktivnosti rezultat individualnih napora. Dodatni je problem ¢injenica da odgojno-
obrazovne institucije, ako i prepoznaju potrebu osmisljavanja volonterskih programa i
vrednovanja angazmana ukljucenih nastavnika i ucenika, cesto ne raspolazu adekvatnim
resursima ni mogucnostima pruzanja (materijalne) podrske za usavrsavanje nastavnika u
ovom podrudju.

Problem postoji ¢ak i na terminoloskoj razini, u smislu nejasno definiranih pojmova u vezi
s volontiranjem. Primjeri iz prakse ukazuju na terminoloske ,sukobe” izmedu pojmova
volonterstvo, staziranje, pripravnistvo, nove mjere stru¢nog usavrsavanja Hrvatskoga za-
voda za zaposljavanje itd., a Sto ima ozbiljne posljedice na op¢i dojam o volonterstvu te
dovodi do zamagljivanja granice izmedu volonterstva i nepla¢enog rada. Volontiranje je
dio ¢jelozivotnog ucenja i stoga se ishodi ucenja kroz volontiranje jednako mogu i validi-
rati, a to je podrucje koje u Hrvatskoj jos uvijek nije odgovarajuce rijeseno.

Brojne inicijative razvoja volonterskih programa u skolama rezultat su viSegodisnjeg in-
tenzivnog djelovanja niza organizacija civilnog drustva, a posebno regionalnih volonter-
skih centara. Zahvaljujudi nesto intenzivnijoj promociji i naporima volonterskih centara, u
odredenom se broju Skola volonterski programi danas uspjesno razvijaju.

Uzroke takvog stanja pronalazimo i u nepostojanju sustavnog gradanskog odgoja i obra-
zovanja, obrazovanja za odrzivi razvoj, kao i odgoja za volonterstvo unutar obrazovnog



sustava te u nedovoljnoj potpori volonterskim programima nadleznih institucija. LoSoj
situaciji pridonosi i niska razina medusektorske suradnje, osobito na lokalnoj razini. Slije-
dom navedenoga, razvidno je da odredeni pomaci u razvoju volonterstva i dalje u najve-
¢oj mjeri pocivaju ponajprije na naporima organizacija civilnoga drustva.

Poticajno okruzenje za drustveni i politicki angazman i samoorganiziranje gradana pret-
postavlja postojanje javne sfere i medijskog prostora u kojem se afirmiraju teme od jav-
nog i zajednickog interesa, a Sto Sirem krugu zainteresiranih aktera omogucuje pristup
informiranoj javnoj raspravi temeljenoj na postovanju raznolikosti misljenja i dijalogu. U
trzisno orijentiranim medijskim sustavima poput hrvatskoga, javni mediji morali bi prido-
nositi kvaliteti programa i zastiti novinarske struke od destruktivnog utjecaja oglasavanja
i prikrivenoga PR-a. Tako ¢e ujedno Stititi pravo na informaciju gradana koji ih financiraju.
Takoder, tako se Stite osnovne stecevine javnih medija, poput zastite kvalitete i raznoli-
kosti programa i postovanje gledatelja i slusatelja kao misleéih gradana, a ne kao konzu-
menata kroz koje se ostvaruje dobit.

Uz javne medije, veliki znacaj imaju neprofitni mediji koji nastaju samoorganiziranjem
gradankii gradana ukljucujucii novinare, urednike i stru¢njake koji su uocili potrebu svoje
zajednice za medijskim informiranjem te svojim gradanskim, profesionalnim i volonter-
skim angazmanom Zele pridonijeti njenom zadovoljenju na nacin koji je usmjeren na javno
dobro i zajednicke interese, a ne na stvaranje profita. Usprkos iznimno vaznoj ulozi ne-
profitnih medija za razvoj pluralizma, slobode i drustvene odgovornosti medija, izgradnju
demokracije, ostvarenje ljudskih prava i aktivhog gradanstva, njihov je status u Hrvatskoj
iznimno los. Razumijevanje njihove vaznosti izostaje na svim razinama. Razvoj neprofit-
nih medija u Hrvatskoj je ogranicen nepovoljnim zakonskim okvirom, a i nepostojanjem
jasne definicije neprofitnih medija. Konkretno, neprofitni su mediji neadekvatno pozici-
onirani u tri temeljna zakona koja reguliraju podrucje medija u Hrvatskoj, a i elektronicke
publikacije (portali) neadekvatno su pozicionirani u Zakonu o elektronickim medijima. U
praksi je prisutan problem nemoguc¢nosti dobivanja koncesije za rad neprofitnih medija.
Istodobno, elektronicki mediji u Hrvatskoj ne pridrzavaju se obveza koje su prihvatili pri
dobivanju koncesija od strane Vijeca za elektronicke medije.

Neprofitni mediji dobivaju vrlo malu ili nikakvu financijsku podrsku za svoj rad i razvoj, a
dovoljno je spomenuti da osim nekoliko neprofitnih web-portala, Hrvatska nema commu-
nity radija i nema nijednu neprofitnu televiziju. U zemljama Europske unije slika je posve
drugacija. Prema istrazivanju Europskoga parlamenta iz 2007. Nizozemska, na primjer,
ima 264 neprofitna radija i 123 televizije, a nama susjedna Madarska vise od 100 nepro-
fitnih radija. Glavni je razlog za zaostajanje Hrvatske u razvitku neprofitnih medija ne-
dorecen zakonski okvir iz ¢ega proizlazi i manjak ciljanih, djelotvornih mjera za pokreta-
nje, djelovanje i sustavno financiranje projekata, nakladnika i producenata neprofitnih
medijskih sadrzaja te njihovu suradnju s drugim medijima, posebice javnim, te primarna
uloga Hrvatske radiotelevizije u koprodukciji, otkupu i distribuciji neprofitnih medijskih
sadrzaja u svojim programima. Premda ta pitanja prvenstveno treba rjesavati u sklopu
cjelovite medijske politike, u Strategiji se posebno istice vaznost Hrvatske radiotelevizije
u afirmaciji civilnoga drustva te jacanje dosad marginalnog drustvenog statusa i uvjeta za
razvitak i odrzivost neprofitnih medija.



CILJEVI

» unaprijediti normativni okvir i praksu savjetovanja sa zainteresiranom javnoscu u
oblikovanju javnih politika

» unaprijediti uvjete za razvoj sudionicke demokracije

» podici razinu kompetencija djece i mladih za drustvenu i politicku participaciju

» unaprijediti sudjelovanje OCD-a u procesu donosenja odluka na lokalnim razinama

m povecati svijest djece i mladih o koristima volontiranja te povecati broj gradana koji
volontiraju

m stvoriti preduvjete za poboljsanje statusa neprofitnih medija

MJERA 7. Poboljsati djelotvornost savjetovanja s organizacijama civilnoga
drustva u postupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 4 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Izmjenom Poslovnika Vlade RH propisati upuéivanje prijedloga
AR nacrta propisa u obvezan postupak savjetovanja (sukladno Ko-

deksu savjetovanja) te obveznu dostavu izvjeséa o provedenom
savjetovanju uz prijedlog zakona i drugih propisa

Nositelj: Vlada RH, na prijedlog UZUVRH-a

Rok provedbe: rujan 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: Usvojene izmjene Poslovnika Vlade Republike Hrvatske tako da

je u c¢lanku 29. stavak 4. uz prijedlog zakona i drugih propisa pro-
pisana obveza dostave izvjes¢a o provedenom savjetovanju, a u
stavku 5. obveza upucdivanja prijedloga nacrta propisa u postupak
savjetovanja sukladno Kodeksu i planu savjetovanja o nacrtima
zakona, drugih propisa i akata koje donosi celnik nadleznog tijela
uz plan zakonodavnih aktivnosti

Provedbena aktivnost Uspostaviti i provoditi sustav redovitog pracenja provedbe

7.2. Kodeksa savjetovanja na nacionalnoj i lokalnoj razini

Nositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: Godisnji izvjestaj o provedbi Kodeksa savjetovanja upuéen Vladi
RH svake godine najkasnije do 15. travnja za prethodnu godinu i
objavljen.

Provedbena aktivnost Provoditi sustavnu izobrazbu koordinatora za savjetovanje i
7.3. ostalih drzavnih sluzbenika u tijelima drzavne uprave i jedinica-

ma lokalne i podrucne (regionalne) samouprave radi osposoblja-
vanja za ucinkovitu primjenu Kodeksa savjetovanja

Nositelj: UZUVRH




Sunositelj: DSJU

Rok za pocetak provedbe: | listopad 2012., ucinke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: 10.600 kuna
Pokazatelji provedbe: 1. provedene najmanje dvije radionice/seminara izobrazbe koor-

dinatora za savjetovanje i ostalih drzavnih sluzbenika godisnje
2. broj koordinatora za savjetovanje i ostalih drzavnih sluzbenika
koji su prosli radionice/seminare izobrazbe
3. razvijena interna informativno-edukativna internetska
stranica UZUVRH-a namijenjena koordinatorima savjetovanja
s primjerima dobre prakse, savjetima i alatima za pripremu
i provedbu savjetovanja s moguénos$éu uzajamne razmjene
iskustava i znanja

Provedbena aktivnost

Uspostaviti jedinstven internetski sustav za savjetovanje s jav-

7.4. noséu u donosenju novih zakona, drugih propisa i akata
Nositelj: MU

Sunositelj: Ured predsjednika Vlade RH

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. svinadlezni TDU-i koji provode postupke savjetovanja na

jednak nacin objavljuju na svojim internetskim stranicama
informacije u vezi s provedbom savjetovanja, sa svim pratec¢im
materijalima

2. nacrti zakona, drugih propisa i akata o kojima nadlezni TDU-i
provode postupak savjetovanja sa zainteresiranom javnosc¢u
pravodobno objavljeni na internetskom portalu za savje-
tovanje prije upucivanja u postupak usvajanja na Vladi RH,
sukladno Kodeksu

3. nainternetskom portalu objavljene su sve relevantne in-
formacije i podaci o postupcima savjetovanja, postupcima
u tijeku, opis i popis radnih i stru¢nih skupina koje rade na
odredenim dokumentima, radni materijali i zapisnici sa sjed-
nica te obrazlozenja odluka po zavrsetku pojedinog postupka
savjetovanja.

MJERA 8. Poboljsati zakonski okvir za ostvarivanje prava na pristup
informacijama i unaprijediti njegovu provedbu

Ova mjera realizirat ¢e se kroz jednu provedbenu aktivnost.

Provedbena aktivnost Izmijeniti i dopuniti Zakon o pravu na pristup informacijama
8.1.

Nositelj: MU

Sunositelji: AZOP, UNVS, UZUVRH, HIDRA

Rok provedbe: rujan 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna sredstva



Pokazatelji provedbe: 1. predstavnici OCD-a koje se bave problematikom prava na pri-
stup informacijama ukljuceni u ukupni proces izrade izmjena i
dopuna Zakona

2. usvojene izmjene i dopune Zakona o pravu na pristup informa-
cijama, pogotovo u dijelovima koji propisuju potrebu transpo-
niranja Direktive o ponovnom koriStenju informacija javnog
sektora, obvezu savjetovanja s javnos¢u u donosenju novih
zakona, drugih propisa i akata, sukladno Kodeksu savjetova-
nja, te druga pitanja u vezi s poboljSanjem ostvarivanja prava
na pristup informacijama u prvom i drugom stupnju.

3. uvrstene odredbe o sankcijama za neprovodenje Zakona.

4. Zakon o tajnosti podataka uskladen je s izmjenama i dopuna-
ma Zakona o pravu na pristup informacijama.

MJERA 9. Uspostaviti programe osposobljavanja duznosnika i sluzbenika
na drzavnoj i lokalnoj razini za ucinkovitu suradnju s civilnim
drustvom u oblikovanju i provedbi javnih politika

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Uvrstiti teme u vezi sa sudionickom demokracijom, savjetovanji-
9.1. ma sa zainteresiranom javnos$¢u te pravom na pristup infor-

macijama u dio drzavnog strucnog ispita, odnosno pripremne
seminare za taj ispit

Nositelj: MU
Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: Sadrzaj drzavnog stru¢nog ispita, odnosno pripremnih seminara,
ukljucuje teme u vezi s navedenim podrucjima

Provedbena aktivnost Provoditi informativne i edukativne aktivnosti o modelima

9.2. ukljucivanja organizacija civilnoga drustva u radna tijela jedinica
lokalne i regionalne (podrucne) samouprave

Nositelji: JLPS, NZRCD

Sunositelji/suradnici u UZUVRH, Hrvatska zajednica zupanija, Udruga gradova i Udruga

provedbi: opcina

Rok za pocetak provedbe: | studeni 2012.; uc¢inke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj informativnih/edukativnih aktivnosti o modelima uklju-
¢ivanja organizacija civilnoga drustva u radna tijela jedinica
lokalne i regionalne (podruéne) samouprave

2. broj sluzbenika u lokalnoj i podru¢noj samoupravi ukljuc¢enih
u informativne/edukativne aktivnosti o modelima ukljucivanja
organizacija civilnoga drustva u radna tijela jedinica lokalne i
regionalne (podrucne) samouprave



MJERA 10. Uvesti i sustavno provoditi gradanski odgoj i obrazovanje na
svim razinama obrazovnog sustava

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 5 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Uvesti gradanski odgoj i obrazovanje u redovni obrazovni sustav
10.1.

Nositelj: MZOS

Sunositelji: AZOO

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Sredstva osigurana na proracunskoj poziciji MZOS-a

Pokazatelji provedbe: 1. uveden predmet gradanskog odgoja i obrazovanja u osnovne

Skole prema sljede¢em planu:

®  od 1. do 4. razreda - medupredmetno i izvannastavno

m 5 -6.razred - medupredmetno i izvannastavno te izborno
(modularno)

®  od7.do 8. razreda - medupredmetno i izvannastavno te
izborno (modularno i izborni predmet)

2. uveden predmet gradanskog odgoja i obrazovanja u srednje

Skole prema sljede¢em planu:

®  od 1. do 2. razreda - obvezni predmet te medupredmetno,
modularno i izvannastavno

= od 3. do 4. razreda — modularno i izvannastavno

3. teme gradanskog odgoja i obrazovanja uvrstene u nastavne
planove i programe (predmetne kurikulume)
4. broj skolskih sati na kojima se provodi gradanski odgoj i obra-

zovanje

Provedbena aktivnost Provoditi i podupirati trajno strué¢no usavrsavanje odgojitelja,

10.2. ucitelja, nastavnika, struénih suradnika i ravnatelja u podrucju

gradanskog odgoja i obrazovanja

Nositelj: AZOO

Sunositelji: MZOS, UZUVRH, NZRCD

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. utvrdeni kadrovski uvjeti za provedbu gradanskog odgoja i
obrazovanja

2. razvijeni programi stru¢nog usavrsavanja nastavnika u podruc-
ju gradanskog odgoja i obrazovanja

3. provedeni seminari i radionice stru¢nog usavrsavanja nastav-
nika u podru¢ju gradanskog odgoja i obrazovanja

4. osigurana sredstva za troskove sudjelovanja na edukacijama
iz podrucja gradanskog odgoja i obrazovanja u organizaciji
drugih dionika (OCD-ova)

5. broj odgojitelja, ucitelja, nastavnika, struc¢nih suradnika i rav-
natelja koji su prosli stru¢no usavrsavanje u podrudju gradan-
skog odgoja i obrazovanja



Provedbena aktivnost
10.3.

Nositelj:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

10.4.

Nositelji:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

10.5.

Nositelj:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

U Ministarstvu znanosti, obrazovanja i sporta i Agenciji za odgoj
i obrazovanje razviti bazu podataka o provedbi gradanskog

odgoja i obrazovanja

MZOS

AZOO

rujan 2013.; uéinke pratiti kontinuirano

Sredstva osigurana u okviru redovitih aktivhnosti MZOS-a i AZOO-a

1. izradeni e-upitnici o nacinima provedbe gradanskog odgoja i
obrazovanja

2. prikupljeni podaci u svim osnovnim i srednjim skolama

3. formirana baza podataka

Na nastavnickim studijima za buduée ucitelje i nastavnike uvrsti-
ti kompetencije potrebne za interaktivno ucenje i poucavanje
gradanskog odgoja i obrazovanja

sveucilista

MZOS, Agencija za znanost i visoko obrazovanje
rujan 2013.; uéinke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. izradeni programi za kolegije gradanskog odgoja i obrazova-
nja za buduce ucitelje i nastavnike

2. programi odobreni sukladno proceduri odobravanja i uvrsteni
u sveucilisni nastavni proces

U program rada Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje
obrazovanja ukljuditi izradu ishoda i kompetencija stecenih
gradanskim odgojem i obrazovanjem

NCVVO
MzOS
sijecanj 2013. ; ucinke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. ishodii kompetencije gradanskog odgoja i obrazovanja izrade-
ni te uvrsteni u program rada Nacionalnog centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja

MJERA 11. Osigurati potporu organizacijama civilnoga drustva koje
podupiru razvoj sudionicke demokracije i njihovim programima
te osigurati preduvjete za njihovo vrednovanje

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 4 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost
11.1.

Nositelj:

Informiranje i educiranje gradanskih inicijativa i organizacija
civilnoga drustva o postupcima savjetovanja, pra¢enja zakono-

davnog postupka i animiranju gradana za sudjelovanje u postup-
cima savjetovanja kroz edukaciju

UZUVRH




Sunositelj:
Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
11.2.

Nositelj:

Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
11.3.

Nositelj:

Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
11.4.

Nositelj:

NZRCD
sijecanj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. organizirana najmanje Cetiri jednodnevna seminara godisnje
u razli¢itim regionalnim mrezama podrske za predstavnike
gradanskih inicijativa i OCD-a o procesu javnog savjetovanja

2. naweb-stranicama UZUVRH-a sustavno se objavljuju infor-
macije o predstojecim, aktualnim i odrzanim savjetovanjima
s ishodima procesa savjetovanja te informacije o nacinima
sudjelovanja zainteresirane javnosti

Poticati razvoj sudionicke demokracije, odnosno ukljucivanje
gradana i OCD-a u procese utvrdivanja prioriteta u lokalnoj

zajednici te stvaranja i prac¢enja javnih politika i programa na
lokalnim razinama

NZRCD

UZUVRH

sije¢anj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano
2.600.000 kuna

1. broj raspisanih natjecaja s ciljem razvoja sudionicke demokra-
cije, odnosno ukljucivanja gradana i OCD-a u procese utvrdiva-
nja prioriteta u lokalnoj zajednici te stvaranja i pracenja javnih
politika i programa na lokalnim razinama

2. broj financiranih projekata i programa socijalnih inovacija
OCD-a koji razvijaju sudionicku demokraciju, odnosno ukljuci-
vanje gradana i OCD-a u procese utvrdivanja prioriteta u lokal-
noj zajednici te stvaranja i pracenja javnih politika i programa
na lokalnim razinama

Uspostaviti online Katalog programa neformalnog obrazovanja

koje provode organizacije civilnoga drustva
UZUVRH

NZRCD

sije¢anj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. prikupljeni podaci o programima neformalnog obrazovanja
koje provode organizacije civilnoga drustva za ucitelje, nastav-
nike i druge obrazovne radnike

2. uspostavljen online Katalog programa neformalnog obrazova-
nja koje provode OCD-i

3. Katalog se azurira na godisnjoj osnovi, i to najkasnije u rujnu
za narednu godinu

Analizirati postojeée stanje u vezi s neformalnim obrazovanjem

te postaviti kriterije i postupke validacije i moguée certifikacije
UZUVRH



Sunositelji: ULJPPNM, Nacionalni odbor za odgoj i obrazovanje za ljudska
prava i demokratsko gradanstvo,

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. organizirana radna skupina za analizu postojeceg stanja
2. izradena analiza stanja u vezi s neformalnim obrazovanjem
3. provedeno savjetovanje o kriterijima i postupcima validacije
4. uspostavljeni kriteriji validacije i osmisljen postupak validacije
i certifikacije programa neformalnog obrazovanja

5. provedba postupka validacije i certifikacije programa nefor-
malnog obrazovanja od 2013. kontinuirano

MJERA 12. Uvodenje odgojno-obrazovnih sadrzaja usmjerenih stjecanju
znanja, stavova i vrijednosti u vezi s volontiranjem u obrazovni
sustav

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Podupirati organiziranje volonterskih programa koje provode
12.1. OCD-i u obrazovnim institucijama

Nositelji: MZOS i MSPM

Sunositelji: AZOO, Hrvatska mreza volonterskih centara, Nacionalni odbor za
razvoj volonterstva, UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2013.; ucinke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. promovirati dobru praksu volontiranja kroz uspostavljanje
javne baze podataka o volonterskim programima u obrazov-
nim ustanovama

2. podrzati afirmaciju volonterskih centara u pruzanju podrske
obrazovnim institucijama u postavljanju i provedbi volonter-
skih programa

3. broj osposobljenih koordinatora za volontiranje u odgojno-
obrazovnim institucijama

Provedbena aktivnost Razviti sustave prepoznavanja i vrednovanja volontiranja uceni-
12.2. ka i studenata sukladno postojecoj pozitivnoj praksi EU-a
Nositelji: MZQOS i MSPM

Sunositelji: Nacionalni odbor za razvoj volonterstva, AZOO, sveucilista

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. Razvijeni sustavi prepoznavanja i vrednovanja volontiranja
ucenika i studenata
2. broj ucenika i studenata ukljucenih u sustav volontiranja

3. provedene evaluacije volontiranja u¢enika i studenata na
godisnjoj razini



MJERA 13. Poboljsati uvjete za djelovanje neprofitnih medija

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 5 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Provesti analizu i vrednovanje medijskog zakonodavstva i regu-
13.1. lative u odnosu na uvjete za djelovanje neprofitnih medija

Nositelj: MK

Sunositelji: AEM, VEM, UZUVRH, NZRCD, HAKOM

Rok provedbe: prosinac 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva.

Pokazatelji provedbe: 1. provedena evaluacija medijskog zakonodavstva i regulative u

odnosu na uvjete za djelovanje neprofitnih medija

2. izradene preporuke za poboljsanje uvjeta za djelovanje nepro-
fitnih medija kao podloga za izradu novog zakonskog okvira

3. temeljem analize, pokrenuto poboljsanje u primjeni te modifi-
kacija relevantnih zakonskih rjesenja

Provedbena aktivnost Definirati zakonski status i nove modele financiranja neprofitnih
13.2. medija kao podrucja djelovanja od interesa za op¢e dobro

Nositelj: MK

Sunositelji: AEM, VEM, UZUVRH, NZRCD, Zaklada “Kultura Nova", Hrvatski
audiovizualni centar

Rok provedbe: lipanj 2014.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izraden prijedlog izmjena zakona kojima se ureduje status i

nacin financiranja neprofitnih medija

2. proveden postupak savjetovanja sa zainteresiranom javnoscu
o predlozenim izmjenama zakona

3. uspostavljeni novi modeli i namjenski izvori financiranja ne-
profitnih medija na nacionalnoj razini

Provedbena aktivnost Jacati potporu elektronickim publikacijama organizacija civilno-
13.3. ga drustva u sklopu dodjele bespovratnih sredstava OCD-ima od
strane tijela drzavne uprave
Nositelji: MK, MZOS
Sunositelji: drugi TDU-i, JLPS-i
Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
Pokazatelji provedbe: 1. broj natjecaja iskljucivo namijenjenih potpori elektronickih
publikacija
2. iznos sredstava izdvojen za potporu elektronic¢kim publikaci-
jama

3. broj financiranih elektronickih publikacija organizacija civilno-
ga drustva



Provedbena aktivnost
13.4.

Nositelji:
Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
13.5.

Nositelj:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Ugovorom Hrvatske radiotelevizije i Vlade Republike Hrvatske
osnaziti programsku i financijsku potporu neprofitnim medij-

skim projektima te vidljivost djelovanja za opée dobro

Vlada RH na prijedlog Ministarstva kulture, HRT
UZUVRH

Po isteku Privremenog ugovora

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. Ugovorom HRT-a i Vlade RH precizirane su obveze HRT-a u
vezi s neprofitnim medijima i zastupljenosti sadrzaja o djelo-
vanju za opc¢e dobro

2. odredena obvezna kvota (financijski iznosi i koli¢ine progra-
ma) nabave programa od neprofitnih proizvodaca, kao dio
obveze nabave djela neovisnih proizvodaca

3. povedan broj edukativnih programa o civilnom drustvu u Edu-
kacijskom centru HRT-a

U postupku javnog natjecaja za dodjelu koncesija, u okviru
raspolozivih slobodnih frekvencija, dodatnu paznju posvetiti

ponuditeljima za obavljanje djelatnosti neprofitne televizije i/ili
radija, u okviru raspolozivih slobodnih frekvencija

VEM
MK, HAKOM

kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

IzvjeSée o radu VEM-a u dijelu koji se odnosi na provedbu javnih
natjecaja za davanje koncesija
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fof yd
OSNAZIVANJE ULOGE OCD-a
ZA DRUSTVENO-EKONOMSKI
RAZVOJ

1. Pruzanje socijalnih usluga od strane organizacija
civilnoga drustva

Uz postojecu ulogu organizacija civilnoga drustva u zagovaranju tema od javnog interesa,
OCD-i su sve vise prepoznati kao pruzatelji socijalnih usluga te kao katalizatori zaposlja-
vanja i socijalne kohezije na lokalnim razinama. Djelovanje organizacija civilnoga drustva
u podrudju socijalne skrbi usmjereno je na zastitu ranjivih skupina (djeca i mladi, Zzene,
osobe s invaliditetom, starije i nemoéne osobe, nezaposleni, zrtve nasilja, Zrtve trgovanja
ljudima, beskuc¢nici, ovisnici o drogama i drugim opojnim sredstvima i dr.) radi integracije
korisnika u drustvo poboljSanjem kvalitete njihova zZivota te pruzanje pomodi korisnici-
ma u prevladavanju stanja socijalne isklju¢enosti i siromastva. Osim toga, organizacije
civilnoga drustva zagovaraju prava odredenih skupina utjecuci na javne politike te uvode
novine u podrudje pruzanja socijalnih usluga; mobiliziraju dodatne ljudske i financijske
resurse, pri cemu posebno valja istaknuti potencijal koji predstavlja volonterski rad.

Prema dokumentu Vijeéa Europe (2007.) “Integrirane socijalne usluge u Europi”, socijalne
usluge “obuhvacaju sve usluge (a) za koje se smatra da su od posebne vaznosti za drustvo
u cijelosti i (b) pri ¢emu osobna interakcija pruzatelja i korisnika ima klju¢nu ulogu. Kori-
Stenjem takve opcenite definicije, usluge iz podrucja zdravstva, obrazovanja, profesional-
ne integracije i kulture takoder postaju dio slike izvan uobicajena tri djelokruga - djecjih
vrtica, skrbi za starije osobe i razli¢itih malih podrucja usluga za problemati¢ne skupine.”

Socijalne usluge igraju kljucnu preventivnu i socijalno-kohezivnu ulogu - zbog starenja sta-
novnistva, promjena u sastavu kucanstava, povecanog sudjelovanja zena na trzistu rada,
potreba za tim uslugama raste. Ujedno, potreba za socijalnim uslugama porasla je i zbog
ekonomske krize zato Sto one mogu ublaziti u¢inke krize na pojedince te ih potakunuti na
brzi povratak u svijet rada. OCD-i pridonose integraciji postojecih socijalnih usluga, a tainte-
gracija pridonosi unapredenju pristupa socijalnim pravima, smanjuje socijalnu isklju¢enost
ranjivih drustvenih skupina te pridonosi op¢em cilju jacanja socijalne kohezije. Socijalna ko-
hezija jedan je od vrlo vaznih elemenata ekonomskog i drustvenog razvoja svake zemlje jer
tezi ucinkovitom pristupu gospodarskim resursima; omogucuje razvoj individualnih, sku-
pnih ljudskih potencijala i cjelovitog drustvenog potencijala, a time se pokrece daljnji razvoj



drustva u kulturnom, gospodarskom ili drugom pogledu. Jedan od najvaznijih elemenata,
odnosno vrijednosti dobro uredenog drustva na kojima se temelji socijalna kohezija, jest
socijalni kapital, sociokulturni ili drustveni kapital. Prema teoriji socijalnog kapitala i rezul-
tatima istrazivanja u drzavama zapadne demokracije — horizontalne drustvene interakcije
u¢vrséuju drustveno povjerenje, jacaju drustvene veze te prosiruju drustvene identitete, a
to pridonosi integraciji pluralnog drustva. Socijalni kapital ukljucuje sudjelovanje gradana u
radu udruga, ¢lanstvo u sindikalnim organizacijama, rad u vjerskim zajednicama, druzenja u
hobistickim klubovima, dobrosusjedske odnose i slicno.

S obzirom na aktualne promjene pristupa pruzanju socijalnih usluga u Republici Hrvatskoj,
pri cemu se RH opredijelila za decentralizaciju i deinstitucionalizaciju usluga za koje drza-
va nema dovoljno ljudskih resursa, ili postoji nejednaka regionalna pokrivenost socijalnim
uslugama u lokalnim zajednicama, uloga OCD-a postaje jo$ vaznija. Stoga je potrebno jacati
kapacitete OCD-a za pruzanje socijalnih usluga. Socijalne usluge koje pruzaju OCD-i potreb-
no je uskladiti s rastom kompleksnosti potreba korisnika, uspostavom uravnotezene mreze
institucionalnih i izvaninstitucionalnih oblika skrbi (socijalne usluge utemeljene u zajednici),
razvojem usluga koje poticu zaposljavanje marginaliziranih skupina, odnosno skupina u rizi-
ku od socijalne iskljucenosti, razvojem socijalnog planiranja na lokalnim razinama, razvojem
standarda kvalitete socijalnih usluga te isticanjem potrebe za integracijom socijalnih usluga.

Neki od problema s kojima se OCD-i susre¢u odgovarajuci na izazove razvoja socijalnih
usluga odnose se na ogranicene kapacitete manjih OCD-a za upravljanje projektima. Rad
malih OCD-a utemeljenih u lokalnoj zajednici cesto je smjeSten u slabije razvijenim po-
drucjima s ogranicenim pristupom potrebnim izvorima financiranja/sufinanciranja veéih
projekata; usto, ogranicen je nedovoljno razvijenim ljudskim resursima za pruzanje pro-
fesionaliziranih socijalnih usluga, kao i nedovoljno razvijenom infrastrukturom za odrzivi
razvoj OCD-a na lokalnim razinama.

lako postoje zakonski preduvjeti da organizacije civilnog drustva pruzaju socijalne usluge,
potrebno je raditi na podizanju javne svijesti o ulozi OCD-a u ovom podrudju, posebno na
lokalnoj razini, kako bi se osigurala odrzivost pruzanja usluga, ali i iskoristili potencijali OCD-
a u procesima lokalnog socijalnog planiranja — u kojima bi, uz jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave i javnih institucija koje djeluju na razini lokalne zajednice, OCD-i
trebali biti ravnopravan partner u odredivanju prioriteta razvoja socijalnih usluga.

Dodatan problem s kojim se organizacije civilnoga drustva susre¢u prigodom pruzanja soci-
jalnih usluga u podrucju obrazovanja odraslih jest nemoguénost izdavanja javne isprave za
polaznike koji pohadaju verificirane programe koje provode OCD-i zbog ogranic¢enja sadr-
zanih u Zakonu o obrazovanju odraslih, uslijed ¢ega je suzeno njihovo podrucje djelovanja
pa ne mogu jamciti odrzivost svojih programa. Posljednjih nekoliko godina (s obzirom na
proces pristupanja Republike Hrvatske Europskoj uniji i otvaranje moguc¢nosti sufinancira-
nja projekata kroz IPA programe), taj problem postaje sve istaknutiji s obzirom na poveca-
nje aktivnosti organizacija civilnoga drustva u podrudju priprema osoba u riziku od socijalne
iskljuenosti za trziSte rada. Kroz projekte EU-a udruge razvijaju programe i usluge, koji su
dobri i potrebni zajednici ili odredenoj skupini, ali njihova odrzivost ¢esto dolazi u pitanje
zbog neuskladenosti politike financiranja iz fFondova EU-a i drzavnog proracuna.

S obzirom nato daje volonterstvo jedan od najsnaznijih elemenata koji pridonose razvoju
i oblikovanju demokratskih promjena u svakom drustvu te gospodarskom razvoju zemlje,



avolonterske aktivnosti klju¢ne su za promociju aktivnog gradanstva (o ¢emu je bilo rijeci
u ll. tematskom podrudju Strategije), potrebno je jacati napore u promoviranju volonter-
skog rada i tako pridonijeti socijalnoj ukljucenosti korisnika njihovih usluga.

Volonterstvo postoji u razli¢itim oblicima diljem Europe, Sto odrazava razli¢itost pristupa
i tradicija u drzavama ¢lanicama Europske unije. Ipak, svi ti oblici imaju neke zajednic-
ke karakteristike. Manifest za volonterstvo u Europi (European Volunteer Centre, 2007.)
govori o volontiranju kao aktivnosti koja se poduzima slobodnom voljom pojedinca te
osobnim izborom i motivacijom; bez Zelje za financijskom dobiti; u organiziranom okru-
zenju, u zelji da se pomogne drugim osobama i drustvu u cjelini pridonosedi zajednickim
vrijednostima, bez osobnih interesa.

Bez obzira na razlicite tradicije i kulturoloske prilike, volonterski rad sve se viSe prepozna-
je kao vazan katalizator zaposljavanja i socijalnog ukljucivanja marginaliziranih drustvenih
skupina (zato Sto pomaze stvaranju odnosa medu pojedincima, pridonosi Sirenju njihove
socijalne mreze te stjecanju novih znanja i vjestina, ali i priblizava korisnicku perspektivu
u pruzanje socijalnih usluga kroz aktivno ukljucivanje volontera iz zajednice, ¢ime se pri-
donosi socijalnom ukljucivanju korisnika socijalnih usluga). Prema podacima CIVICUS-ova
indeksa civilnog drustva u Hrvatskoj, tek je 17 posto hrvatskih gradana uclanjeno u OCD-e,
a u prosjeku manje od 7 posto populacije obavlja neki dobrovoljni neplaéeni rad, pri ¢emu
volontiranje nije prepoznato kao vrlina u Sirem drustvu. Osim toga, identificiran je problem
zatvorenosti socijalnih i zdravstvenih ustanova za ukljucivanje volontera u njihov rad, pri
¢emu OCD-i Cesto sluze kao posrednici izmedu ustanova i potencijalnih volontera. Potre-
ba za izgradnjom kapaciteta za inkluzivno volontiranje temeljeno je na iskustvima prema
kojima ukljucivanje socijalno iskljucenih korisnika u volontiranje znaci i kraj njihove osobne
izolacije te dovodi do osnazivanja pojedinaca, pomaganja drugim ljudima, razvijanja socijal-
nih i radnih vjestina te unapredenja zaposljivosti. Ujedno je prisutan problem nedostatka
kapaciteta OCD-a op¢enito za razvoj kvalitetnih i odrzivih programa ukljucivanja volontera.

2. Socijalne inovacije i razvoj socijalnog
poduzetnistva

Uz razvoj socijalnih usluga, organizacije civilnoga drustva mogu pridonijeti drustveno-
ekonomskom razvoju incirajuci razlicite oblike socijalnih inovacija, a posebno razvijajuci
socijalno poduzetnicke inicijative.

Socijalne inovacije u Hrvatskoj nisu dovoljno razvijene: iako su organizacije civilnoga drustva
razvile neka rjesenja i primjere dobre prakse koji se mogu smatrati socijalno inovativnima,
ti primjeri nisu dokumentirani i ne postoje analize postojecih socijalnih inovacija zbog ¢ega
je tesko govoriti o njihovom utjecaju na unapredenje kvalitete Zivota gradana Republike
Hrvatske. Vaznost koncepta socijalne inovacije na razini sustava jos uvijek nije dovoljno pre-
poznata i stoga je potrebno raditi na uvazavanju njene vrijednosti kao sredstva koje moze
dovesti do pozitivnih drustvenih promjena i moguénosti djelovanja u mnogim posebno vaz-
nim podrudjima poput zaposljavanja, siromastva, starenja, obiteljske i stambene politike.



Socijalno poduzetnistvo je povijesno vezano uz organizacije u lokalnoj zajednici (grass-
roots organizacije) i zadruge. Sustav vrijednosti i nacela djelovanja kojima se rukovode
udruge posluzio je za osmisljavanje suvremenih koncepata socijalnog poduzetnistva.
Prozeto vrijednostima civilnoga drustva, socijalno poduzetnistvo razvija nov, prilagodljiv
model za odrzivi razvoj — razvojnim modelima pristupa na poduzetnicki nacin i pridonosi
op¢em drustvenom razvoju.

lako se Republika Hrvatska tek treba kroz planiranu buducu Strategiju za razvoj socijalnog
poduzetnistva jasnije opredijeliti za definiciju (ali i pojam: socijalno/drustveno/neprofitno po-
duzetnistvo te dodatna normativna rjesenja koja bi potaknula veéi zamah u razvoju socijalnog
poduzetnistva), prevladava shvacanje da se socijalnim poduzetniStvom smatra rjeSavanje drus-
tvenih problema poduzetnickim metodama, vodedi racuna o odrzivom razvoju i primjenjujuci
sustav demokratskog donosenja odluka (uz solidarnost i uzajamnu pomo¢). Vecinu onoga Sto
u RH smatramo dobrim primjerima socijalnog poduzetnistva pokrenule su upravo organizacije
civilnoga drustva (bilo osnivanjem izdvojene pravne osobe, najéesé¢e zadruge ili trgovackog
drustva, koja svoju dobit vra¢a OCD-u koji ju je osnovao; bilo organiziranjem socijalno podu-
zetnicke inicijative u okviru djelovanja same organizacije — kao jedne od aktivnosti koju orga-
nizacija provodi kako bi osigurala samo-odrzivost, ali i organiziranjem edukacije za pojedince
i organizacije koje su zainteresirane za razvoj socijalnog poduzetnistva). Raznoliki su pojavni
oblici hrvatskih socijalnih poduzetnika — od institucionalnih (razvijena socijalna poduzetnistva
kroz pravni okvir udruga, zadruga, trgovackih drustava), do podrudja koja pokrivaju (pruzanje
intelektualnih usluga, proizvodna djelatnost, poljoprivreda, turizam, kultura i dr.), nacina na
koji pridonose rjesavanju drustvenih problema (zaposljavanjem skupina u riziku od socijalne
iskljuc¢enosti ili pruzanjem usluga za socijalno osjetljive skupine, o¢uvanjem prirodnih resursa,
promicanjem regionalnog razvoja i ozivljavanjem resursa lokalnih zajednica u kojima djeluju).

Kada se govori o socijalnom poduzetnistvu u Hrvatskoj treba imati u vidu i bogatu tradiciju
ucenickog zadrugarstva u osnovnim i srednjim Skolama i ustanovama koje skrbe o djeci i
mladima i u kojima djeluje vise od 300 ucenickih zadruga. Kroz hrvatski model ucenickog
zadrugarstva mladi zadrugari stjecu temeljne “kreposti poduzetnika” kao Sto su marnost,
radinost, razboritost u preuzimanju rizika, dostojnost povjerenja i viernost u meduljudskim
odnosima, snaga u provedbi teskih i bolnih odluka nuznih za zajednicki rad i za prevladava-
nje nevolja, Sto mozZe posluziti kao dodatan poticaj razvoju socijalnog poduzetnistva.

OCD-i se u svojem radu susrecu s tesko¢ama nedostatnih znanja i vjestina iz podrucja
upravljanja, financiranja, pravnih aspekata poslovanja i marketinga socijalno-poduzetnic-
kih inicijativa kao i nedostatka financijskih sredstava za razvoj socijalnog poduzetnistva —
pocetnih sredstava i sredstava za Sirenje poslovanja. Postoji opée nerazumijevanje pojma
socijalnog poduzetnistva u bankarskom sustavu, zbog cega su vrlo rijetki slucajevi odo-
bravanja zajmova za OCD-e koji pokrec¢u nove poslove utemeljene na socijalno-poduzet-
ni¢kim nacelima. Dodatan izazov predstavlja dosadasnje nerazumijevanje tijela drzavne
uprave i lokalne i podrucne (regionalne) samouprave o tome kako OCD-i mogu biti inicija-
tori socijalno-poduzetnickih aktivnosti, pri cemu su ¢esto nastajali problemi u provedbi i
izostajao snazniji poticaj razvoju socijalnog poduzetnistva u Hrvatskoj.

Kako bi se Sto kvalitetnije osmislile aktivnosti usmjerene razvoju socijalnog poduzetnis-
tva, prilagodene potrebama i kontekstu hrvatskoga drustva, potrebno je provesti dodatne
analize/istrazivanja o trenutacnom stanju, razvojnim potencijalima i drustvenom utjecaju



socijalnog poduzetnistva. Poseban izazov za OCD-e moglo bi biti zadrZavanje ravnoteze
izmedu postizanja vizije i misije OCD-a i potreba u odnosu na kreiranje stabilnih izvora fi-
nanciranja te Zelje za kreiranjem novih vrijednosti razvojem socijalnog poduzetnistva.

CILJEVI

m osigurati odrZivost socijalnih usluga koje pruZaju organizacije civilnoga drustva

m razviti sustav pracenja i kontinuiranog unapredivanja kvalitete socijalnih usluga koje
pruZaju organizacije civilnoga drustva

» unaprijediti prepoznatost uloge volontiranja u pruZanju socijalnih usluga

m povecati vidljivost djelovanja organizacija civilnoga drustva u podrucju drustveno-
ekonomskog razvoja

» podupirati razvoj i znacaj socijalnih inovacija za drustveno-ekonomski razvoj

m stvoriti normativni i institucionalni okvir za razvoj socijalnog poduzetnistva

m razviti socijalno poduzetnistvo kao polugu drustvenog razvoja i smanjenja siromastva
» jnformirati opcu javnost o temama u vezi sa socijalnim poduzetnistvom

» povecati udio zaposlenih u organizacijama civilnoga drustva

MJERA 14. Uspostaviti kvalitetan okvir za odrzivost socijalnih usluga koje
pruzaju organizacije civilnoga drustva

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 6 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Odrediti kriterije i mjerila za utvrdivanje cijena socijalnih usluga
14.1. koje pruzaju organizacije civilnoga drustva

Nositelj: MSPM

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. osnovana radna skupina koja ¢e izraditi metodologiju za utvr-
divanje cijena socijalnih usluga za odabranu prioritetnu ciljanu
skupinu

2. izradena metodologija za utvrdivanje cijena socijalnih usluga
za odabranu prioritetnu ciljanu skupinu koja ¢e posluziti kao
ogledni primjer za donosSenje pravilnika koji bi uredio Meto-
dologiju za utvrdivanje cijena socijalnih usluga u ustanovama
socijalne skrbi kojima je osniva¢ Republika Hrvatska i jedinica
podrucne (regionalne) i lokalne samouprave te cijenu usluga
koje pruzaju OCD-i i druge pravne i fizicke osobe koje se placa-
ju iz drzavnog proracuna

Provedbena aktivnost Donijeti pravilnik kojim se ureduje metodologija za utvrdivanje
14.2. cijena socijalnih usluga u ustanovama socijalne skrbi kojima je

osnivac¢ Republika Hrvatska i jedinica podrucne (regionalne) i
lokalne samouprave te cijena usluga koje pruzaju OCD-i i druge
pravne i fizicke osobe koje se plaéaju iz drzavnog prora¢una

Nositelji: MSPM
Sunositelj: UZUVRH



Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
14.3.

Nositelj:
Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

14.4.

Nositelj:
Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

ozujak 2013.; ucinke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. donesen pravilnik, sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi

2. sustav financiranja OCD-a koji pruzaju socijalne usluge osigu-
rava primjerenu razinu kvalitete usluga, ali i primjerene orga-
nizacijske uvjete za njihovo kontinuirano pruzanje i odrzivost
djelovanja pruzatelja usluga

3. cjenik usluga koje pruzaju OCD-i uskladen je s cjenikom usluga
ustanova socijalne skrbi i privatnog sektora s kojima drzava
ugovara pruzanje socijalnih usluga

Informiranje OCD-a o standardima kvalitete socijalnih usluga

MSPM

UZUVRH

rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. proveden ciklus informiranja OCD-a o standardima kvalitete
na razini zupanija ukljucujuéi i predstavnike JLS-a i OCD-a —
broj uklju¢enih Zupanija i JLS-a te OCD-a

2. broj OCD-a ukljucenih u ciklus informiranja o standardima
kvalitete socijalnih usluga

3. broj predstavnika OCD-a uklju¢enih u ciklus informiranja o
standardima kvalitete socijalnih usluga

Osiguranje sustavne i Siroke primjene standarda kvalitete so-
cijalnih usluga od strane OCD - izvaninstitucionalnih pruzatelja
socijalnih usluga

MSPM

UZUVRH

ozujak 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. definirana i provedena procedura licenciranja pruzatelja uslu-
ga u skladu sa standardima kvalitete socijalnih usluga

2. primjena standarda kvalitete socijalnih usluga u sklopu dodje-
le i prac¢enja bespovratnih sredstava iz drzavnog proracuna i
sredstava od igara na srecu za udruge koje pruzaju socijalne
usluge, temeljem uvodenja odredbi o obvezi primjene stan-
darda u ugovore o financiranju izmedu TDU-a i udruga

3. broj ugovorenih pruzatelja izvaninstitucionalnih usluga
financiranih iz drzavnog proracuna na kraju svake kalendarske
godine u kojoj se primjenjuju standardi

4. povecano zadovoljstvo korisnika kvalitetom socijalnih usluga
u odnosu na pocetno stanje (2012.) temeljem upitnika o za-
dovoljstvu uslugama u sklopu pracenja primjene standarda na
razini pojedinih pruzatelja usluga za svaku kalendarsku godinu.

5. broj pruzatelja socijalnih usluga koji se pozitivno izjasSnjavaju o
primjeni standarda kao uporistu planiranja i pruzanja kvalitet-
ne usluge korisnicima u odnosu na pocetno stanje (2012.) za
svaku kalendarsku godinu




Provedbena aktivnost Ukljuciti OCD-e u planiranje i razvoj mreze socijalnih usluga i

14.5. ostvarivanje prava, obveza, mjerai ciljeva socijalne skrbi na lo-
kalnim razinama sukladno odredbama Zakona o socijalnoj skrbi

Nositelji: MSPM, JLPS

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. doneseni socijalni planovi o djelatnosti socijalne skrbi za
podrudja jedinica podrucne (regionalne) i jedinica lokalne
samouprave

2. opseg i kvaliteta ukljucenosti organizacija civilnoga drustva
proces izrade socijalnih planova (broj ukljucenih u svaki proces
planiranja; zadovoljstvo ukljucenih organizacija procesom i
ishodima socijalnog planiranja)

3. uspostavljenii funkcionalni medusektorski mehanizmi za ko-
ordinaciju provedbe socijalnih planova na razini Zupanija koji
ukljucuju i OCD-e

4. broj OCD-a pruzatelja socijalnih usluga koje su ukljucene
u mrezu socijalnih usluga na podruéju Republike Hrvatske,
odnosno JLPS-e

Provedbena aktivnost Unaprijediti kapacitete OCD-a za provedbu projekata pruzanja
14.6. socijalnih usluga, posebno onih financiranih sredstvima EU-a

Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: NZRCD

Rok za pocetak provedbe: | lipanj2012.; ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. osiguran sustav podrske OCD-ima u procesu prijave i proved-

be projekata financiranih iz lokalnih, nacionalnih i izvora EU-a

2. broj regionalnih i Zupanijskih mreza potpore OCD-ima koje
pruzaju tehnicku podrsku OCD-ima za prijavu i provedbu pro-
jekata iz lokalnih, nacionalnih i izvora EU-a

3. broj organizacija civilnoga drustva pruzatelja socijalnih usluga
koje su prosle edukaciju za upravljanje projektnim ciklusom

4. broj organizacija civilnoga drustva pruzatelja socijalnih usluga
koje su se prijavile na natjecaje financirane sredstvima EU-a

5. broj organizacija civilnoga drustva pruzatelja socijalnih usluga
koje su uspjesno provele projekte financirane sredstvima EU-a

MJERA 15. Poticati i razvijati volonterske programe u organizacijama/
ustanovama pruzateljima socijalnih usluga

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Razviti kvalitetne volonterske programe u okviru organizacija/

15.1. ustanova pruzatelja socijalnih usluga




Nositelj: MSPM

Sunositelj: Hrvatska mreZa volonterskih centara

Rok za pocetak provedbe: | lipanj 2013.; ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj volontera uklju¢enih u volonterske aktivnosti organizacija

civilnoga drustva pruzatelja socijalnih usluga

2. broj volontera ukljucenih u rad ustanova socijalne skrbi i dru-
gih javnih ustanova - pruzatelja socijalnih usluga

3. brojivrsta volonterskih programa organizacija civilnoga drus-
tva — pruzatelja socijalnih usluga

4. brojivrsta volonterskih programa ustanova socijalne skrbi i
drugih javnih ustanova pruzatelja socijalnih usluga

5. uspostavljen kontinuiran sustav izobrazbe u podrucju me-
nadzmenta volontera za OCD-e pruzatelje socijalnih usluga i
ustanova socijalne skrbi i drugih javnih ustanova - pruzatelja
socijalnih usluga

Izgraditi kapacitete za razvoj programa inkluzivnog volontiranja

Provedbena aktivnost
15.2.

Nositelj: MSPM

Sunositelj: Hrvatska mreZa volonterskih centara

Rok za pocetak provedbe: | ozujak 2013.; ucinke pratiti kontinuirano
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izradena metodologija za prikupljanje podataka o broju pri-
padnika osoba u riziku od socijalne iskljuc¢enosti ukljucenih u
programe volontiranja

2. broj pripadnika osoba u riziku od socijalne iskljucenosti uklju-
¢enih u programe volontiranja organizacija civilnog drustva i
javnih ustanova

3. uspostavljen kontinuiran sustav izobrazbe u podrudju inklu-
zivnog volontiranja za OCD-e pruzatelje socijalnih usluga i
ustanova socijalne skrbi i drugih javnih ustanova pruzatelja
socijalnih usluga

MJERA 16. Osnaziti ulogu organizacija civilnoga drustva u sustavu
obrazovanja odraslih

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 1 provedbenu aktivnost.

Provedbena aktivnost Omoguditi OCD-ima da polaznicima programa koji su s uspje-

16.1. hom zavrsili njihove verificirane programe obrazovanja odraslih
izdaju javne isprave

Nositelj: MZOS

Sunositelj: ASOO

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013., u¢inke pratiti kontinuirano



Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. Izmjena Zakona o obrazovanju odraslih i pravilnika kojima se
reguliraju uvjeti i nacin verificiranja programa, nacin izdavanja
javne isprave, nacin vodenja andragoske dokumentacije i na-
¢in vodenja evidencije o obrazovanju odraslih od strane OCD-a

MJERA 17. Poticati razvoj socijalno-poduzetnickih aktivnosti organizacija
civilnoga drustva

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Izraditi analizu stanja i perspektive doprinosa OCD-a razvoju
17.1. socijalnog poduzetnistva

Nositelji: MRMS

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: ozujak 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. provedena analiza resursa i potencijala za razvoj socijalnog

poduzetnistva u Hrvatskoj

2. izradena analiza trenutacnog stanja i perspektive razvoja za-
konodavstva u zemljama ¢lanicama EU-a, uz preporuke razvoja
modela primjerenog hrvatskom kontekstu

Provedbena aktivnost Osigurati aktivno sudjelovanje OCD-a u procesu izrade Strategi-
17.2. je za razvoj socijalnog poduzetnistva te potrebnog zakonskog,

institucionalnog i financijskog okvira za razvoj socijalnog podu-
zetnistva, posebice u dijelu koji se odnosi na OCD-e

Nositelj: MRMS

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: studeni 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. donesena Strategija za razvoj socijalnog poduzetnistva za

razdoblje 2013.-2016. te potrebni zakonski, institucionalni i
financijski okvir za razvoj socijalnog poduzetnistva

2. uizradi Strategije aktivno su i ravnopravno sudjelovali svi zain-
teresirani dionici iz javhog sektora, civilnoga drustva, poduzet-
nistva i akademske zajednice

MJERA 18. Osigurati odrzivost socijalno-poduzetnickih inicijativa
organizacija civilnoga drustva

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Osigurati sustav financijskih poticaja razvoju socijalno-poduzet-

18.1. nickih inicijativa OCD-a
Nositelj: MPO
Sunositelji: MRMS, MSPM, UZUVRH



Rok za pocetak provedbe: | studeni2012.; ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj raspisanih natjecaja iz Drzavnog proracuna za pokretanje,
postizanje i odrzavanje likvidnosti socijalno-poduzetnickih
inicijativa

2. osnovan Fond za razvoj socijalnog poduzetnistva

3. raspisani natjecaji iz sredstava EU-a za poticanje razvoja soci-
jalnog poduzetnistva u podrudju socijalnog ukljucivanja

4. provedena analiza fiskalnih i drugih olaksica za poticanje
razvoja socijalnog poduzetnistva

Provedbena aktivnost Osigurati sustav podrske za socijalno-poduzetnicke inicijative

18.2. OCD-a te podrske drustvenim inovacijama i zaposljavanju u
neprofitnom sektoru

Nositelj: MPO

Sunositelj: NZRCD

Rok za pocetak provedbe: | studeni 2012.; uc¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. razvijena infrastruktura za pruzanje podrske razvoju i odrzivo-

sti socijalno-poduzetnickih inicijativa te podrske drustvenim
inovacijama i zaposljavanju u neprofitnom sektoru

2. broj pokrenutih obrazovnih i specijalistickih programa u sklo-
pu postojecih sveucilista, veleucilista i poslovnih Skola koji se
bave temom socijalnog poduzetnistva te drustvenih inovacija

3. broj odrzanih radionica, seminara i programa na temu socijal-
nog poduzetnistva i drustvenih inovacija u organizaciji OCD-a

4. broj sudionika programa razvoja socijalnog poduzetnistva koji
su po zavrsetku programa pokrenuli socijalno-poduzetnicku
inicijativu

MJERA 19. Podizati javnu svijest o ulozi OCD-a u drustveno-ekonomskom
razvoju

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 3 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Provedba informacijskih i edukacijskih aktivnosti usmjerenih na
IEAR doprinos OCD-a razvoju socijalnog poduzetnistva

Nositelj: MRMS

Sunositelji: MSPM, UZUVRH, NZRCD, OCD

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj javnih dogadanja organiziranih na temu socijalnog podu-

zetnistva (sajmovi, konferencije i sl.)

2. broj medijskih izvjeStaja na temu socijalnog poduzetnistva

3. broj drzavnihijavnih sluzbenika, stru¢ne i akademske javnosti
te privatnog profitnog sektora informiranih na temu socijal-
nog poduzetnistva



Provedbena aktivnost
19.2.

Nositelj:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

19.3.

Nositelji:

Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Poticati javnu promidzbu primjera dobre prakse OCD-a koji

provode socijalno-poduzetnicke inicijative
MRMS

MSPM, UZUVRH, NZRCD, OCD

rujan 2012.; ucinke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. dodjela nagrade OCD-ima za inicijative socijalnog poduzetniStva

2. broj javnih skupova (konferencije, tribine, okrugli stolovi i sl.)
kako bi se promovirale socijalno-poduzetnicke inicijative OCD-a

3. broj sudionika javnih skupova (konferencija, tribina, okruglih
stolova i sl.) na temu socijalnog poduzetnistva

Osigurati javno predstavljanje ugovorenih projekata i programa
organizacija civilnog drustva u podrucju drustveno-ekonomskog
razvoja

TDU, JLPS
UZUVRH

rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva
1. broj TDU-a i JLPS-a koji su organizirali javno predstavljanje
ugovorenih projekata i programa

2. broj OCD-a koji su sudjelovali u javnom predstavljanju ugovo-
renih projekata i programa

MJERA 20. Promovirati ulogu organizacija civilnoga drustva u razvoju
socijalnih inovacija

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 1 provedbenu aktivnost.

Provedbena aktivnost
20.1.

Nositelj:

Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Izraditi analizu stanja i promovirati doprinos OCD-a razvoju

socijalnih inovacija

UZUVRH

NZRCD

rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
75.000 kuna

1. provedena analiza postojecih primjera socijalnih inovacija u
Hrvatskoj

2. jednom godisnje dodijeljene nagrade inovativnim prijedlo-
zima rjesavanja drustvenih problema u Republici Hrvatskoj
koji uklju¢uju i osnovni prikaz modela provedbe predloZzene
socijalne inovacije




MJERA 21. Promovirati doprinos organizacija civilnoga drustva zaposljavanju

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 3 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Poticati zaposljavanje u OCD-ima provoditeljima projekata i
21.1. programa financiranih iz nacionalnih i EU izvora financiranja
Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: TDU-i davatelji bespovratnih sredstava, MRMS, MZOS, MSPM
Rok za pocetak provedbe: studeni 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. izradene upute davateljima bespovratnih sredstava o potrebi

zaposljavanja stru¢nih osoba u OCD-ima na provedbi projekata i
programa financiranih iz nacionalnih i EU izvora financiranja

2. uvjetima natjecaja propisani uvjeti za zaposljavanje u OCD-ima
na provedbi projekata

3. broj zaposlenih u OCD ima provoditeljima projekata i progra-
ma financiranih iz nacionalnih i EU izvora financiranja

Provedbena aktivnost Poticati razvoj projekata i programa OCD-a usmjerenih poveca-

21.2. nju zaposljivosti, posebno socijalno iskljucenih i marginalizira-
nih skupina

Nositelji: TDU-i davatelji bespovratnih sredstava, MRMS, MZOS, MSPM

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: studeni 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj raspisanih natjecaja usmjerenih povecéanju zaposljivosti,

posebno socijalno isklju¢enih i marginaliziranih skupina
2. broj projekata i programa OCD-a usmjerenih povecanju zapo-
Sljivosti, posebno socijalno iskljucenih i marginaliziranih skupina

Provedbena aktivnost Osigurati uvjete za vecu uklju¢enost organizacija civilnoga drus-
21.3. tva u mjere aktivne politike trzista rada

Nositelji: MRMS, HZZ

Sunositelj: UZUVRH

Rok za pocetak provedbe: | studeni 2012.; uc¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. OCD-i uvrsteni u moguce poslodavce kod kojih je moguca

primjena mjera aktivne politike zaposljavanja
2. broj OCD-a koji su ukljuceni u programe Hrvatskoga zavoda za
zaposljavanje kao organizatori javnih radova



DJELOVANJE | DALJNJI RAZVOJ
@ V- Pl NTOLGAzD RIURS ol Aval
MEDUNARODNOM KONTEKSTU

U suvremenom drustvu 21. stoljeca svjedoci smo interaktivnog, multipliciraju¢eg i kohe-
zivnog procesa u razvoju, provedbi i nadzoru javnih politika gdje tradicionalni okviri (gra-
nice) pojedinih politika nisu jasno izrazeni i prelijevaju se iz jedne u drugu politiku, pa kon-
struktivna koordinacija i suradnja svih subjekata u drustvu postaje neminovna. Takoder,
razvoj i djelovanje civilnoga drustva u RH ne dogada se unutar tradicionalnih, nacionalnih
granica pa ga nije moguce promatrati kao izoliran proces, izvan medunarodnog kontek-
sta. U tom smislu mozemo prepoznati najmanje tri paralelna procesa koji se medusobno
preplecu i dopunjuju.

i) Proces globalizacije neminovno utjece na razvoj civilnoga drustva pa ga treba proma-
trati u Sirem kontekstu medunarodnih odnosa tj. u kontekstu nadilazenja tradicionalne
uloge drzave te ucestale internacionalizacije unutarnjih problema i izazova. U tom smislu,
tradicionalnom pristupu medunarodnih odnosa kao sto su sigurnost, diplomacija i trgovi-
na prikljucen je Citav spektar razlicitih tema kao sSto su: promocija i zastita ljudskih prava,
zastita okolisa, borba protiv siromastva, zastita ljudskog zdravlja (borba protiv Sirenja
zaraznih bolesti, jednaka dostupnost lijecenja, jednaka dostupnost kvalitete zdravstve-
ne usluge) itd. Nadalje, pored povecanog broja tema u medunarodnom kontekstu, pro-
ces ukljucuje Sirok (povecan broj) krug subjekata koji su uklju¢eni na dva nacina: oni koji
utjecu na rjesavanje odredenog pitanja i/ili izazova ili oni koji su predmet utjecaja zbog
poduzetih aktivnosti (na njih se utjece). Pritom se dosadasnji tradicionalni, formalni oblici
komunikacije u medunarodnim (diplomatskim) odnosima sve vise otvaraju prema djelo-
vanju OCD-a i njihovom aktivhom angazmanu, koji je jasno prepoznat. Pratedi svjetske
trendove i aktivnu uklju¢enost civilnoga drustva u drzavama viSestoljetne demokracije,
civilno drustvo u Hrvatskoj, poglavito OCD-ovi, sve se aktivnije uklju¢uje u mehanizme
prevencije, razrjesavanja ili upravljanja regionalnim i/ili globalnim problemima i izazovi-
ma. Zahvaljujudi tendenciji prekograni¢nog formalnog i neformalnog umrezavanja i su-
radnje na projektima od zajednic¢kog interesa, OCD-i imaju snazan potencijal za poticanje
razvoja regionalne suradnje i dobrosusjedskih odnosa.

ii) S druge strane, u Hrvatskoj smo proteklih desetak godina svjedoci intenzivnog i ubr-
zanog procesa europskih integracija u sklopu kojeg su pokrenute sveobuhvatne reforme
svih segmenata hrvatskoga drustva (horizontalna razina) ali i brojne sektorske reforme
(vertikalna razina). Specifi¢nost je tog procesa prelijevanje njegovih razlic¢itih segmenata
u Siri drustveno-politicki kontekst, neposredno ukljucivanje i drugih subjekata drustva, kao



i ostvarene nesporne promjene u gotovo svim segmentima drustva. Stoga, uklju¢enost ci-
vilnoga drustva u RH ne treba promatrati samo na razini provedbe i/ili nadzora procesa
uskladivanja nacionalnog zakonodavstva s pravnom stecevinom EU-a u okviru sektorskih
reformi, ve¢ i u Sirem kontekstu prihvacanja europskih standarda u svim segmentima drus-
tva kroz njegovu sveobuhvatnu reformu. Stovise, specifi¢nost, neprocjenjiva vrijednost i
nezamjenjiva uloga OCD-a sadrzana je u njihovu komuniciranju europskih tema gradanima.

iii) Dodatno, ¢lanstvo u EU-u od sredine 2013. daje dodatnu notu buducoj ulozi civilnoga
drustva u Hrvatskoj, kako u okviru EU-3, tako i u okviru intenzivne suradnje s treé¢im zemlja-
ma izvan EU-a, poglavito zemljama jugoisto¢ne Europe. Izazovi ¢lanstva u EU pretpostavlja-
ju aktivnu ukljuc¢enost cjelokupnog drustva u sve razine funkcioniranja EU-a (Sto ukljucuje
utjecaj na oblikovanje politika na razini EU-a zastupajuci nacionalne interese i pozicije, ali
i kvalitetan prijenos i provedbu politika EU-a na nacionalnoj razini). S tim u vezi, velika su
ocekivanja od OCD-a u pogledu aktivnog sudjelovanja u procesu donosenja odluka, ucinko-
vitoj provedbi javnih politika kroz djelovanje u lokalnom (nacionalnom), europskom i Sirem
medunarodnom kontekstu te daljnjem jacanju vlastitih administrativnih kapaciteta.

Imajudi u vidu izazove koji proizlaze iz suvremenih odnosa u medunarodnom okruzenju,
kao i potencijal civilnoga drustva da se djelotvorno ukljuci u njihovo rjesavanje, strateski
je cilj Vlade stvarati preduvjete za aktivan doprinos OCD-a kao vjerodostojnog i neop-
hodnog partnera u provedbi ciljeva vanjske politike kroz mehanizme prevencije, razrje-
Savanja ili upravljanja regionalnim i/ili globalnim procesima, kao i aktivnu ulogu OCD-a u
procesu pristupanja te ¢lanstva u EU-u te ukljucivanje OCD-a u procese djelovanja RH u
medunarodnoj razvojnoj suradnji.

1. Ukljucenost OCD-a u provedbi ciljeva
vanjske politike kroz mehanizme prevencije,
razrjesavanja ili upravljanja regionalnim i/ili
globalnim procesima

Proces globalizacije te suvremeni svjetski politicki, vojni i gospodarski procesi kao i sko-
rasnje ¢lanstvo u EU-u sve viSe dovode u Zizu interesa gradana podrucje vanjske politike i
medunarodnih odnosa. To se osobito odituje poja¢anim interesom gradana RH za javnim
raspravama o odredenim vanjskopoliti¢kim prioritetima RH.

Stoga, polazedi od pretpostavke da je vanjska politika neposredno vazna za sve grada-
ne i da Vlada ima ulogu koordinatora s iskljucivim ovlastima odlucivanja u ograni¢enom
broju podrudja, izrazena je potreba za tjeSnjom suradnjom OCD-a i Vlade (konceptom
tzv. socijalne diplomacije OCD-i pridonose oblikovanju i provedbi ciljeva vanjske politi-
ke). Takoder, imenovanje i aktivno sudjelovanje predstavnika OCD-ova u predstavnickim
i izvrSnim tijelima medunarodnih organizacija takoder se percipira kao vanjskopoliticki
(diplomatski) angazman RH.



Takoder, s ciliem provedbe aktivne vanjskopoliti¢ke uloge RH koja naglaseno reflektira sta-
vove gradana, komparativna prednost OCD-a lezi u fleksibilnosti i sposobnosti brzog rea-
giranja u akutnim situacijama Sto pridonosi ucinkovitosti provedbe nacionalnih programa i
jacanju prisutnosti RH u socijalnoj sferi medunarodnih odnosa (kulturne i obrazovne aktiv-
nosti, potpora demokratskim promjenama, pruzanje humanitarne pomocii sl).

2. Uloga OCD-a u procesu pristupanja te ¢lanstva
RH u EU-u

i) Proces globalizacije, pa tako i proces europskih integracija te skorasnje ¢lanstvo u EU
vazan su doprinos razvoju i sazrijevanju cjelokupnoga hrvatskog drustva posljednjih de-
setak godina. Naime, proces uskladivanja nacionalnoga zakonodavstva s pravnom stece-
vinom EU-a te prihvacanje europskih standarda ogleda se u politi¢kim, gospodarskim i
svim ostalim drustvenim procesima.

Nadalje, sveobuhvatnost procesa europskih integracija ukljucuje gotovo sve sektore u
kojima OCD-i djeluju kao aktivni sudionici. Stoga se proces pristupanja EU-u moze proma-
trati kao spiritus movens daljnjeg razvoja procesa dobrog upravljanja, kulture dijaloga i
uobicajene prakse procesa savjetovanja izmedu Vlade i nevladinog sektora. Evidentna je
ukljucenost predstavnika OCD-a u rad tijela koja su cinila strukturu za vodenje pregovora
o pristupanju RH EU-u, pri ¢emu su prepoznati kao vazan partner Vladi i bitan multiplika-
tor u komuniciranju europskih tema gradanima (Komunikacijska strategija informiranja
hrvatske javnosti o procesu pristupanja EU-u koju je Hrvatski sabor usvojio 27. sijecnja
2006.), kako u pitanju tehnicke razine prilagodbe standardima EU-a tako i za osiguravanja
transparentnosti procesa prilagodbe.

Potporu jacanju dijaloga civilnoga drustva RH i EU-a Vlada je pruzila i osnutkom Zajedni¢-
kog savjetodavnog odbora izmedu Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora i RH,
koji ima vaznu ulogu u promicanju stajalista civilnoga drustva.

Konacno, OCD-i imaju vaznu ulogu u programiranju i provedbi programa pretpristupne
pomodi EU-a pa je njihovo pravodobno ukljucivanje vazno i zbog odgovarajuce pripreme
za ucinkovito koristenje strukturnih fondova nakon pristupanja Uniji, pogotovo Europ-
skoga socijalnog fonda. Od potpisivanja Ugovora o pristupanju, na dan 9. prosinca 2011.,
do dana pristupanja EU-u, predvidenog za 1. srpnja 2013., Hrvatska ima poloZaj drzave
pristupnice te je potreban daljnji angazman svih dionika, posebice OCD-a, radi ostvariva-
nja Sto bolje pripremljenosti za fazu ¢lanstva.

ii) Clanstvo RH u EU-u od 1. srpnja 2013. bitna je promjena kako za gradane RH, tako i za
sve aktere u procesu donosenja odluka na nacionalnoj razini, kao i u procesu provedbe
i nadzora provedbe donesenih akata. Naime, pored kompleksnosti funkcioniranja i inte-
rakcije javne uprave i gradana, dodaje se jos kompleksnija europska dimenzija (dimenzija
Unije) u procesu donosenja odluka. | u tom smislu OCD-i su prepoznati kao dragocjen
partner u formuliranju (proces donosenja odluka na razini Unije) i provedbi cjelokupnog
procesa europskih poslova u RH (transpozicija u nacionalno zakonodavstvo i provedba).



Operativno, OCD-i se mogu ukljuciti na vise razina koje ¢ine zaokruzenu cjelinu funkcioni-
ranja u uvjetima ¢lanstva u EU-u: na nacionalnoj (prigodom formuliranja nacionalnog sta-
jalista), na europskoj (prilikom formuliranja prijedloga pravnog akta) te ponovno na naci-
onalnoj razini (pri transpoziciji i nadzoru njegove provedbe u duhu europskih standarda).

Takoder je od posebne vaznosti pozicioniranje hrvatskih OCD-a u europskim okvirima, a
Sto pridonosi ugledu OCD-a i same drzave. Stoga, prepoznatljivo pozicioniranje (,,brendi-
ranje”) u prvim godinama EU ¢lanstva treba biti jedan od prioriteta RH — na svim razinama
i po svim pitanjima relevantnima za ¢lanstvo. Aktivno sudjelovanje OCD-a pridonosi pozi-
cioniranju hrvatskih OCD-ova kako u sredisnjici (Bruxellesu), tako i u prenosenju pozitivne
prakse iz podrucja zagovaranja OCD-a (socijalna politika, zdravstvo, ljudska prava, te nad-
zora provedbe nacionalnog i/ili europskoga zakonodavstva) na susjedne i druge zemlje iz
blizeg i/ili daljeg okruzenja.

3. Ukljucivanje OCD-a u procese djelovanja RH na
podrucju medunarodne razvojne suradnje

Civilno drustvo vazan je promotor demokracije, socijalne pravde i ljudskih prava kao i éimbe-
nik Formuliranja politike medunarodne razvojne suradnje Republike Hrvatske, te pripreme
i provedbe konkretnih programa. To upucuje na potrebu suradnje s OCD-ima u kontekstu
njihova ukljucivanja u procese provedbe uspostavljenih zakonodavnih i strateskih okvira u
podrucju medunarodne razvojne suradnje. Uklju¢ivanje OCD-a u pruzanje medunarodne
razvojne suradnje RH pozeljno je i nuzno s obzirom na specifi¢cnu know how poveznicu koju
imaju s ljudima i problemima na terenu, a koja pruza bolji uvid u potrebe te ujedno poveza-
nost s medunarodnim partnerima i zemljama u razvoju. OCD-i takoder posjeduju specifi¢na
iskustva rada u RH iz postkonfliktnog razdoblja koja mogu pomo¢i zemljama u razvoju.

Od Republike Hrvatske, buduce ¢lanice Europske unije, ocekuje se prihvadanje obveze
pomaganja ljudima i organizacijama zemalja u razvoju sa svrhom poboljsanja uvjeta Zivo-
ta pruzanjem financijske ili druge vrste potpore. U tom smislu, potrebno je zapoceti s ak-
tivnijim promisljanjem o uklju¢ivanju OCD-a u provedbu medunarodne razvojne suradnje
RH. Inicijativa osnivanjea Platforme OCD-a za suradnju u podrucju medunarodne razvoj-
ne suradnje pokret je koji bi aktivno i potpuno angazirao hrvatske OCD-e u promicanju
nacionalne politike razvojne suradnje, a imao bi pozitivan utjecaj na zemlje u razvoju.

Posljednjih nekoliko godina Republika Hrvatska se aktivno ukljucila u procese pruzanja
medunarodne razvojne suradnje na globalnoj razini i razini EU-a, a s ¢lanstvom u EU-u oce-
kuje se dodatan angazman RH na tom podrudju. Politika medunarodne razvojne suradnje
sastavni je dio hrvatske vanjske politike i postaje sve vaznijom u narednom razdoblju.
Prelazak iz zemlje primateljice pomoc¢i u zemlju pruzateljicu pomodi, koja je u postkonflik-
tnom okruzenju prolazila iznimno zahtjevne procese demokratske tranzicije provodeci
sveobuhvatne drustveno-ekonomske i institucionalne reforme, u samo dvadeset godina
od stjecanja nezavisnosti, smatra se iznimnim postignu¢em.



Od Republike Hrvatske kao buduce ¢lanice EU-a ocekuje se prihvacanje obveze poma-
ganja ljudima i organizacijama u zemljama u razvoju sa svrhom poboljsanja uvjeta Zivota
pruzanjem financijske ili druge vrste potpore. S obzirom na to da civilno drustvo pred-
stavlja vazan promotor demokracije, socijalne pravde i ljudskih prava, a u RH ima speci-
ficno iskustvo rada u postkonfliktnom razdoblju koje moze biti od pomod¢i drzavama u
razvoju, nuzno je njihovo ukljucivanje u procese provedbe uspostavljenih zakonodavnih i
strateskih okvira u podruéju medunarodne razvojne suradnje. Uklju¢ivanje OCD-a u pru-
Zanje razvojne suradnje RH pozeljno je i nuzno s obzirom na specificnu poveznicu koju
skupina. Ujedno OCD-i imaju sposobnost povezivanja s medunarodnim partnerima i par-
tnerima u zemljama primateljicama pomodi.

Aktivnije promisljanje o ukljucivanju OCD-a u provedbu sluzbene razvojne suradnje RH
pokazuje inicijativa za osnivanje Platforme OCD-a za suradnju u podruéju medunarodne
razvojne suradnje. To je format koji bi aktivno i sveobuhvatno angazirao hrvatske OCD-e
u promicanju nacionalne politike razvojne suradnje te pozitivho utjecao na zemlje pri-
mateljice pomodi. Uspostavljanje Platforme nuzno je za poticanje okrupnjavanja OCD-a
i pruzanje podrske MVEP-u u podrudju razvojne suradnje. Glavna zadaca Platforme jest
osmisljavanje nacionalnih prioriteta u suradnji s MVEP-om i drugim relevantnim dioni-
cima kako bi kasnije OCD-i bili relevantan partner i u njihovoj provedbi. Platforma bi ta-
koder imala ulogu sredisnje tocke kojoj se OCD-i obracaju i koja prikuplja informacije o
kapacitetima nacionalnih OCD-a za pruzanje razvojne suradnje. Time bi se pripomoglo
osiguravanju ne samo da se medunarodna razvojna suradnja dodjeljuje prema objektiv-
nim kriterijima, nego da se projekti provode tako da uistinu pomazu krajnjim korisnicima
i na taj nacin pridonose ucinkovitosti pomodi.”

CILJEVI

» unaprijediti proces savjetovanja izmedu predstavnika OCD-a i kljucnih nositelja
vanjske politike o bitnim globalnim i/ili regionalnim procesima

» povecati razinu informiranosti gradana o drustveno-ekonomskim ucincima EU
¢lanstva kroz djelovanje OCD-a

» osigurati doprinos predstavnika OCD-a pri programiranju i provedbi pretpristupnih
fondova EU-a, instrumenata kohezijske politike EU-a te programa EU-a kao i u izradi,
provedbi i nadzoru provedbe nacionalnih strategija, programa i ostalih programskih
dokumenata u vezi s koristenjem strukturnih instrumenata EU-a

m povecati umreZenost hrvatskih OCD-a na europskoj razini i unaprijediti suradnju
hrvatskih i europskih OCD-a na zajednickim projektima

m osnaZiti i aktivno ukljuciti OCD-e u programiranje, provedbu i izvjescivanje o
medunarodnoj razvojnoj suradnji RH te poticati njihovo umreZavanje s europskim
mrezama OCD-a za pruZanje medunarodne razvojne suradnje.



MJERA 22. Provoditi savjetovanja i razmjenu informacija s OCD-ima
u podrucju medunarodnih odnosa te podupirati njihov angazman
u medunarodnim organizacijama

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Organizirati razmjene misljenja s predstavnicima OCD-a o poje-
22.1. dinim aktualnim pitanjima u kontekstu medunarodnih odnosa

Nositelj: MVEP

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj odrzanih sastanaka s predstavnicima OCD-a o aktualnom

stanju u podrué¢ju medunarodnih odnosa radi razmjene mislje-
nja o aktivnostima

Provedbena aktivnost Izraditi bazu podataka o sudjelovanju predstavnika OCD-a u

22.2. tijelima medunarodnih i regionalnih organizacija i institucija

Nositelji: UZUVRH sa Savjetom za razvoj civilnoga drustva, MVEP

Sunositelj: druga resorna tijela

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013. i dalje kontinuirano

Potrebna sredstva: 15.000 kuna

Pokazatelji provedbe: 1. izradena online baza podataka o predstavnicima OCD-a u
tijelima medunarodnih organizacija i regionalnih organizacija
i institucija

MJERA 23. Unaprijediti mehanizam savjetovanja s OCD-ima u procesu
pristupanja te ¢lanstva Republike Hrvatske u EU-u

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 1 provedbenu aktivnost.

Provedbena aktivnost Unaprijediti suradnju Vlade RH s OCD-ima u procesu pristupanja
23.1. RH EU-u putem savjetovanja, odnosno javnih tribina, panelai

rasprava, a s ciljem analize provedbe kriterija za ¢lanstvo, socio-
ekonomskih ucinaka kao i prednosti koje donosi clanstvo u EU-u

Nositelji: nadlezni TDU-i

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj provedenih svih oblika savjetovanja na godisnjoj razini (uz

opis aktivnosti)

MJERA 24. Osigurati dostupnost informacija o procesu pristupanja te
¢lanstvu u EU-u gradanima

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost Organizirati javne tribine, panele, rasprave i predavanja te TV
24.1. i radijske emisije na temu aktualnih dogadanja u EU-u i javnih

politika EU-a s posljedi¢nim utjecajem na RH




Nositelj:

Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

24.2.

Nositelj:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

MVEP

TDU

sije¢anj 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj organiziranih javnih tribina, panela, rasprava ili predava-
nja godisnje

2. broj emitiranih radijskih emisija u programu HR-3, godisnje

3. broj emitiranih emisija u programu HRT-a, godisnje

Osigurati prijevod i distribuciju publikacija EU-a o ulozi gradana
u procesu stvaranja i donosenja odluka, u okolnostima ¢lanstva
u EU-u

MVEP
rujan 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj prevedenih publikacija
2. broj distribuiranih publikacija
3. osigurana dostupnost njihove elektronicke verzije

MJERA 25. Aktivno ukljuciti predstavnike OCD-a u programiranje te
pripremu za koristenje strukturnih instrumenata EU-a

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 2 provedbene aktivnosti.

Provedbena aktivnost
25.1.

Nositelj:

Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
25.2.

Nositelji:

Rok za pocetak provedbe:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provoditi informativne i edukativne aktivnosti s ciljem jacanja

sposobnosti OCD-a za koristenje strukturnih instrumenata EU
UZUVRH

MRRFEU, SAFU, NZRCD, regionalne mreze podrske

rujan 2012.

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj organiziranih info-dana o mogu¢nostima financiranja

Osigurati aktivno sudjelovanje OCD-a u procesima izrade i do-
nosenja programskih dokumenata u vezi s koriStenjem struktur-

nih instrumenata EU-a

TDU ukljucen u upravljacku (operativnu) strukturu provedbe
strukturnih instrumenata EU-a i Kohezijskog fonda

rujan 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj predstavnika OCD-a u formalnim i neformalnim skupina-
ma koji su dali mjerljiv doprinos izradi strateskih programskih
dokumenata (Nacionalni strateski referentni okvir, strateski do-
kumenti pojedinih Operativnih programa za koristenje Europ-
skoga socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni razvoj te
Kohezijskog fonda, kao i drugih pripadajucéih dokumenata)

2. broj predstavnika OCD-a u upravljackim tijelima kako u pret-
pristupnim fondovima tako i tijekom koristenja strukturnih
instrumenata EU-a



MJERA 26. Osigurati sudjelovanje OCD-ova u procesima donosenja odluka
i pracenju provedbe odluka u uvjetima ¢lanstva te poticati
suradnju hrvatskih OCD-a s onima u EU-u

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 5 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Provoditi edukaciju u svrhu unaprjedenja znanja i vjestina OCD-
26.1. a o temama u vezi s EU-om

Nositelji: NZRCD u suradnji s IMPACT centrom, MVEP

Sunositelji: UZUVRH i druga nadlezna tijela

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013. i dalje kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj organiziranih seminara i radionica namijenjenih jacanju

kapaciteta OCD-a za sudjelovanje u oblikovanju europskih
javnih politika

Provedbena aktivnost Osigurati kontinuirano informiranje OCD-a o europskim javnim
26.2. politikama

Nositelji: NZRCD u suradnji s uredom IMPACT centra u Bruxellesu

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.

Potrebna sredstva: 200.000 kuna

Pokazatelji provedbe: 1. Brojinformativnih biltena o aktualnostima u europskim jav-

nim politikama od interesa za OCD-e

2. Broj financiranih posjeta europskim institucijama uz logistic¢ku
podrsku IMPACT-a

Provedbena aktivnost utvrditi kriterije i provesti odabir predstavnika OCD-a u Europ-
26.3. skom gospodarskom i socijalnom odboru (EGSO)

Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: Savjet za razvoj civilnoga drustva

Rok za pocetak provedbe: | rujan 2012.
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. utvrdeni kriteriji za odabir predstavnika OCD-a u EGSO-u
2. utvrdene obveze izvjeStavanja i modela redovite komunikacije
¢lanova EGSO-a i OCD-a

Provedbena aktivnost Provesti analizu potreba za pruzanjem financijske podrske

26.4. OCD-ima koji sudjeluju u radu razlicitih radnih tijela/institucija/
organizacija na razini EU-a

Nositelj: UZUVRH

Sunositelj: NZRCD u suradnji s IMPACT centrom u Bruxellesu

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.
Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva



Pokazatelji provedbe: 1. provedena analiza potreba OCD-a za sufinanciranje troskova
putovanja radi sudjelovanja na sastancima razli¢itih radnih
tijela/institucija/organizacija na razini EU-a

2. izraden prijedlog kriterija za sufinanciranje troskova putova-
nja predstavnicima OCD-a radi sudjelovanja na sastancima
razlic¢itih radnih tijela/institucija/organizacija na razini EU-a

Provedbena aktivnost Poticati umrezavanje hrvatskih OCD-a i onih iz EU-a u provedbi
26.5. zajednickih projekata

Nositelji: UZUVRH

Sunositelji: nadlezni TDU, AMPEU, NZRCD

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. broj informativnih i edukativnih aktivnosti o moguénostima

umrezavanja hrvatskih OCD-a i onih iz EU-a
2. broj ugovorenih partnerskih projekata hrvatskih OCD-a i onih
iz EU-a

MJERA 27. Jacati kapacitete te ukljucivati OCD-e u programiranje,
provedbu i izvjesé¢ivanje o medunarodnoj razvojnoj suradnji

Ova mjera realizirat ¢e se kroz 5 provedbenih aktivnosti.

Provedbena aktivnost Provoditi programe informiranja i educiranja o medunarodnoj
27.1. razvojnoj suradnji

Nositelj: MVEP

Sunositelji: UZUVRH, NZRCD

Rok za pocetak provedbe: | sijecanj2013.;ucinke pratiti kontinuirano

Potrebna sredstva: Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

Pokazatelji provedbe: 1. organiziran najmanje jedan seminar godisnje za predstavnike

OCD-a o medunarodnoj razvojnoj suradnji

Provedbena aktivnost Aktivno ukljuciti OCD-e u planiranje, provedbu i izvje$éivanje o
27.2. medunarodnoj razvojnoj suradnji, posebice u okviru Platforme

za suradnju OCD-a za pruzanje medunarodne razvojne suradnje
(poziv na natjecaj zainteresiranim OCD-ima)

Nositelj: MVEP

Sunositelji: UZUVRH, NZRCD

Rok za pocetak provedbe: | studeni2012.

Potrebna sredstva: 200.000 kuna

Pokazatelji provedbe: 1. uspostavljena Platforma

2. provedene konzultacije s predstavnicima OCD-a prigodom
izrade plana medunarodne razvojne suradnje

3. broj projekata medunarodne razvojne suradnje u ¢iju su pro-
vedbu uklju¢eni predstavnici OCD-a (u okviru Platforme)



Provedbena aktivnost

27.3.
Nositelj:
Sunositelj:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:

Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost

27.4.
Nositelj:
Sunositelji:

Rok za pocetak provedbe:

Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Provedbena aktivnost
27.5.

Nositelji:

Sunositelj:

Rok za provedbu:
Potrebna sredstva:
Pokazatelji provedbe:

Poticati prijenos znanja OCD-a iz RH kroz projekte medunarod-
ne razvojne suradnje

NZRCD

MVEP

prosinac 2012.; u¢inke pratiti kontinuirano
750.000 kuna

1. broj odobrenih projekata
2. broj drzava primateljica medunarodne razvojne suradnje kroz
projekte OCD-a iz Hrvatske

Ukljuciti predstavnike OCD-a u izradu i provedbu Nacionalne stra-
tegije razvojne suradnje RH za razdoblje od 2014. do 2019. godine

MVEP
UZUVRH, nadlezni TDU

sije¢anj 2013.; u¢inke pratiti kontinuirano

Nisu potrebna dodatna financijska sredstva

1. broj predstavnika OCD-a u RS za izradu Nacionalne strategije
2. broj OCD-a koji su sudjelovali u pruzanju medunarodne razvoj-
ne suradnje RH na godisnjoj razini

Provesti istrazivanje o trenutaé¢nim kapacitetima domacih
OCD-a za pruzanje razvojne suradnje te izraditi katalog znanja

i vjestina koje posjeduju OCD-i u RH, a mogu biti od vaznosti za
druge donatore (radi provedbe zajednickih projekata) i zemlje
primateljice pomodi (zemlje partnere)

MVEP, UZUVRH
nadlezni TDU
lipanj 2013.
20.000 kuna

1. izraden katalog znanja i vjestina OCD-a
2. detektirati prepreke u kapacitetima i poduzeti aktivnosti za
njihovo uklanjanje



PROVEDBA NACIONALNE
STRATEGIJE

Provedbu mjera i aktivnosti iz Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za
razvoj civilnoga drustva pratit ¢e i koordinirati UZUVRH, koji ¢e osnovati Odbor za pra-
¢enje i evaluaciju provedbe Nacionalne strategije sastavljen od predstavnika UZUVRH-a,
NZRCD-a, Savjeta za razvoj civilnog drustva, drugih savjetodavnih tijela Vlade u kojima
u znacajnom broju sudjeluju i predstavnici organizacija civilnoga drustva (Nacionalnog
odbora za razvoj volonterstva i dr.) i nositelja mjera Nacionalne strategije.

Odbor za pracenje i evaluaciju provedbe Nacionalne strategije izradit ¢e detaljne upute
za izvjeStavanje o provedbi svake mjere/aktivnosti i tabli¢no pracenje statusa provedbe
mjera/aktivnosti od strane nositelja i sunositelja mjera/aktivnosti kao podlogu za izradu
godisnjeg izvjesca o provedbi Nacionalne strategije.

Odbor za pracenje i evaluaciju provedbe Nacionalne strategije izradit ¢e modele suradnje
s JLPS-ima u pracenju provedbe pojedinih mjera/aktivnosti u kojima su JLPS navedeni
kao nositelji ili sunositelji.

UZUVRH ¢e Vladi RH podnositi pisano izvjes¢e o provedbi Nacionalne strategije svake
dvije godine, a po potrebi i ¢esce. S ciljem unaprjedenja provedbe Nacionalne strategije,
a na prijedlog Odbora za pracenje i evaluaciju provedbe Nacionalne strategije i Savjeta za
razvoj civilnoga drustva, UZUVRH moze uz izvjeSce predloziti Vladi RH i reviziju pojedinih
mjera/aktivnosti, njihovih nositelja i/ili sunositelja i suradnika u provedbi, rokova izvrse-
nja, potrebnih sredstava i pokazatelja provedbe u narednom razdoblju.

Sva tijela drzavne uprave nositelji i sunositelji provedbe pojedinih aktivhosti Nacionalne
strategije duzni su na svojim prorac¢unskim stavkama na vrijeme planirati sredstva za pro-
vedbu pojedinih aktivnosti u predstoje¢em proracunskom razdoblju.

UZUVRH ¢e na svojoj proracunskoj stavci planirati sredstva za vanjsku evaluaciju Nacio-
nalne strategije svake druge godine.
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ZAVRSNE ODREDBE

Nakon prihva¢anja u Vladi Republike Hrvatske Nacionalna strategija stvaranja poticajnog
okruzenja za razvoj civilnoga drustva od 2012. do 2016. godine bit ¢e objavljena na inter-
netskim stranicama Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.



POJMOVNIK

Bespovratna sredstva Sredstva iz javnih izvora namijenjena financiranju aktivnosti neprofitnog
karaktera koje su od opce ili javne koristi, bez obzira na izvor sredstava (drzavni proracun,
proracun jedinica lokalne ili podru¢ne (regionalne) samouprave, sredstva Europske unije).
Sredstva koja se bespovratno dodjeljuju iz drzavnog proracuna i/ili iz proracuna jedinica lo-
kalne/podrucne (regionalne) samouprave moraju biti planirana i osigurana u prora¢unima
nadleznih tijela.

Civilno drustvo Prostor izmedu obitelji, drzave i trzista gdje se gradani udruzuju radi promicanja
zajednickih interesa. Civilno drustvo je drustvo gradana, njihovih inicijativa, skupina i orga-
nizacija koje imaju svoj ustroj, vlastitu upravu, neprofitni status; u svoje aktivnosti uklju¢uju
volontere, gradani ulaze u njihovo ¢lanstvo na dobrovoljnoj osnovi, a kao takvima razliciti
im dionici daju materijalne potpore (Bezovan, G., Zrinscak, S., Civilno drustvo u Hrvatsko;j.
Zagreb: Naklada Jesenski i Turk, Hrvatsko sociolo$ke drustvo, 2007.)

Cjelozivotno ucenje (engl. Lifelong Learning) Aktivnosti svih oblika uc¢enja koje se obavljaju tije-
kom zivota s ciliem unaprjedenja znanja i vjestina te pripadajuce samostalnosti i odgovorno-
sti za osobne, drustvene i profesionalne potrebe. (Dzelalija, M., ur., Hrvatski kvalifikacijski
okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, 2009..)

Dostupnost obrazovanja (engl. Educational Accessibility) Otvorenost pristupanja sustavu obrazo-
vanja svim ¢lanovima drustva pod jednakim i prihvatljivim uvjetima. (Dzelalija, M. ur., Hr-
vatski kvalifikacijski okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja
i Sporta, 2009.)

Drustveno korisno ucenje (engl. Service Learning) Metoda kojom studenti ili sudionici uce i razvijaju
se kroz aktivno sudjelovanje u pazljivo organiziranoj aktivnosti koja se provodi u zajednici i
ispunjava potrebe zajednice i koja je koordinirana s osnovnom skolom, srednjom Skolom, usta-
novom visokog obrazovanja ili kao program rada za opce dobro, te sa zajednicom, a jaca gra-
dansku odgovornost i integrirana je u akademske procese i poboljSava i pojacava akademski
nastavni plan i program studenata, odnosno obrazovne komponente programa rada za opée
dobro u kojem sudionici sudjeluju, te pruza strukturirano vrijeme za studente ili sudionike za
razmisljanje sudioni¢kom iskustvu. (The National and Community Service Act of 1990, dostu-
pno na mreznim stranicama http://www.nationalservice.gov/pdf/cncs _statute.pdf)

Europski socijalni fond (engl. European Social Fund) Jedan od instrumenata kohezijske politike ¢iji
su ciljevi smanjenje razlika u Zivotnom standardu i blagostanju u drzavama ¢lanicama Europ-
ske unije i njihovih regija, a time promicanje gospodarske i socijalne kohezije.

Filantropija Dobrovoljan individualni ¢in ili grupno davanje s ciljem ulaganja u opée dobro. To se od-
nosi na individualne ili grupne donacije organizacijama (zakladama ili nevladinim organiza-
cijama) koje kanaliziraju ta sredstva kako bi postigle razlicite vrijedne ciljeve. “Opée dobro”
moze biti unaprijedeno kroz brojne raznolike aktivnosti, ukljucujudi istrazivanja, zdravstvo,
obrazovanje, umjetnost, kulturu, otklanjanje siromastva i dr., sve s ciljem pobolj$anja kvali-
tete Zivota u selu, zajednici ili zemlji. (Milkovi¢, D., Zaklade i filantropija u Hrvatskoj. Zagreb:
AED CroNGO, 2003.. Dostupno na mreznim stranicama http://www.uzuvrh.hr/userfiles/file/
filantrop%20-%20cro(1).pdf

Formalno ucenje (engl. Formal Learning) Djelatnost ovlastene ustanove koja se izvodi prema odo-
brenim programima s ciliem unaprjedenja znanja i vjestina te pripadaju¢e samostalnosti i



odgovornosti za osobne, drustvene i profesionalne potrebe, a o ¢emu se izdaje javna ispra-
va. (Dzelalija, M., ur., Hrvatski kvalifikacijski okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i Sporta, 2009.)

Informalno/neorganizirano ucenje (engl. Informal Learning) Neorganizirane aktivnosti usvajanja
znanja i vjestina te pripadajuce samostalnosti i odgovornosti iz svakodnevnih iskustava, kao
i drugih utjecaja i izvora iz okoline za osobne, drustvene i profesionalne potrebe. (Dzelalija,
M., ur., Hrvatski kvalifikacijski okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, ob-
razovanja i Sporta, 2009.)

IPA - Instrument pretpristupne pomo¢i (engl. Instrument for Pre-Accession Assistance — IPA) Pret-
pristupni program za razdoblje od 2007. do 2013. godine koji zamjenjuje dotadasnje pro-
grame CARDS, Phare, ISPA i SAPARD. Osnovni su ciljevi programa IPA potpora drzavama
kandidatkinjama i drzavama potencijalnim kandidatkinjama u uskladivanju zakonodavstva s
pravnom stecevinom EU-a te provedbi uskladenih propisa, kao i u pripremama za koristenje
fondova koji ¢e Hrvatskoj biti na raspolaganju kao drzavi ¢lanici Unije (strukturni i poljopri-
vredni fondovi, Kohezijski fond).

Javni izvori Ukljucuju drzavni proracun, proracune jedinica lokalne/podrucne (regionalne) samou-
prave te fondove Europske unije ¢ija sredstva su planirana u drzavnom proracunu i proracu-
nima jedinica lokalne/podrucne (regionalne) samouprave.

Javne politike Odnose se na sadrzaj politickog odlucivanja odnosno tijek i sadrzaj djelovanja Vlade
u odnosu na rjesavanje prepoznatih javnih problema, pri ¢emu u samom oblikovanju i pro-
vedbi sudjeluje niz aktera iz vladine i nevladine sfere, s lokalne, nacionalne i medunarodne
razine, optimalno uz otvorenost institucija vlasti, u¢inkovitu koordinaciju i promisljenu pro-
cjenu ucinaka mogucih opcija prigodom planiranja i vrednovanja rezultata provedbe. Jav-
ne politike odnose se naj¢esée na drustvena pitanja odnosno sektor koji reguliraju te tako
govorimo npr. o zdravstvenoj, obrazovnoj ili gospodarskoj politici. U procesu oblikovanja
javnih politika, zainteresirana javnost koja ukljucuje i organizacije civilnog drustva ostvaruje
utjecaj putem javnog savjetovanja te javnog zagovaranja, Sto uklju¢uje niz aktivnosti, od jav-
nih rasprava, preko medijskih kampanja i izravnih gradanskih akcija do lobiranja donositelja
odluka.

Kurikulum (lat. curriculum) Oznacava niz planiranih postupaka s ciljem stjecanja kompetencija po-
jedinca, a u Sto su ukljuceni: ciljevi; ishodi u¢enja; sadrzaj i metode rada; oblici ucenja, vred-
novanje ishoda ucenja te sustav osiguravanja kvalitete. (Dzelalija, M., ur., Hrvatski kvalifika-
cijski okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2009.)

LAG (kratica od lokalna akcijska grupa) Osnovni “alat” LEADER pristupa kroz program IPARD. LAG
se formalno registrira kao udruga, a formira se od predstavnika triju sektora (javni, civilni,
gospodarski) pri ¢emu je udio predstavnika javnog sektora manji od 50 posto. Teritorij LAG-a
predstavlja zaokruzenu i prepoznatljivu gospodarsku, drustvenu i zemljopisnu cjelinu. Pove-
zivanje susjednih lokalnih zajednica u partnerstvo za ruralni razvoj zasnovano je na zajednic-
kim obiljezjima, resursima i interesima koje ¢e promisljati, pripremati i provoditi strategiju
lokalnog razvoja.

LEADER (kratica od fr. Liaison Entre Actions de Développement de 'Economie Rurale) Nacin pro-
vedbe politike ruralnog razvoja Europske zajednice i sastavni dio europske politike rural-
noga razvoja. Pristup LEADER odreduju sljede¢i elementi: lokalne razvojne strategije, jav-
no-privatno partnerstvo, pristup odozdo; visesektorski pristup izradi i provedbi strategije
koji se temelji na interakciji razli¢itih dionickih skupina karakteristicnih za odredeno ruralno
podrudje, inovativnost, suradnja, umrezavanje.

Neformalno ucenje (engl. Non-formal Learning) Organizirane aktivnosti ucenja s ciljem unaprjede-
nja znanja i vjestina, te pripadajuce samostalnostii odgovornosti za osobne, drustvene i pro-
fesionalne potrebe, a za Sto se ne izdaje javna isprava. (Dzelalija, M. ur., Hrvatski kvalifika-
cijski okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2009.)



Neprofitni mediji Dio civilnog drustva koji nastaje samoorganiziranjem gradanki i gradana koji su
uocili potrebu svoje zajednice za medijskim informiranjem te svojim gradanskim, profesio-
nalnim i volonterskim angazmanom Zele pridonijeti njenom zadovoljenju. Prvenstveni cilj
je angazirati se na postizanju zajednickog, opéeg dobra, bez stvaranja profita. Programske
sheme neprofitnih medija ukljucuju edukativne sadrzaje, ukljucujudi i medijsku pismenost,
informiraju o radu organizacija civilnoga drustva na ciljevima od op¢eg dobra, osnazuju gra-
danke i gradane za aktivno sudjelovanje u civilnom drustvu, promicu volonterstvo i plurali-
zam ideja te afirmaciju potreba i gledista marginaliziranih skupina. Znatan dio sadrzaja koji-
ma se neprofitni mediji ¢esto bave navedeni su u ¢lanku 9. Zakona o elektroni¢kim medijima
kao programski sadrzaji ¢ije je objavljivanje od interesa za Republiku Hrvatsku. Takve medije
naziva se neprofitnim medijima, nezavisnim medijima, medijima tre¢eg sektora, community
ili participatory medijima te taktickim medijima. Svaki od tih termina ima specifi¢ne karakte-
ristike, i nije nuzno zamjenski za druge. Na europskoj razini najvise se rabi izraz community i
participatory medij, a u Hrvatskoj termin neprofitni medij. (N mreza — Savez udruga za razvoj
neprofitnih medija, Zimski dokument, svibanj 2012. www. Nmreza.hr)

Obrazovanje za odrzivi razvoj Proces ucenja (ili pristup poucavanju) koji se temelji na idealima i na-
Celima koja naglasavaju odrzivost. Obrazovanje za odrzivi razvoj bavi se svim razinama i ob-
licima ucenja kako bi se osiguralo kvalitetno obrazovanje i poticao odrziv razvoj: uciti-znati,
uciti-biti, uciti kako bismo Zivjeli zajedno, uditi kako bismo cinili i uciti kako bi se preobrazilo
sebe i drustvo. Izvor: UNESCO.

Organizacije civilnoga drustva Organizacijske strukture ciji ¢lanovi imaju ciljeve i odgovornosti od
opceg interesa te koji djeluju kao posrednici izmedu javnih vlasti i gradana. Prema EGSO-
u, takvo shvacanje organizacija civilnoga drustva ukljucuje cijeli niz organizacija: socijalne
partnere; organizacije koje okupljaju pojedince oko zajednickih interesa, poput organizacija
koje se bave zastitom okolisa, ljudskih prava, prava potrosaca, obrazovnih organizacijai dr,;
organizacije utemeljene u zajednici, poput organizacija za mlade, organizacija za zastitu i
promicanje obitelji i drugih organizacija ¢iji clanovi sudjeluju u Zivotu lokalne zajednice; vjer-
ske zajednice. (Europski gospodarski i socijalni odbor, EGSO)

Savjetovanje sa zainteresiranom javnos$¢éu Podrazumijeva $iri koncept sudjelovanja zainteresirane
javnosti u postupcima odlucivanja. (Kodeks savjetovanja sa zainteresiranom javnos$éu u po-
stupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata, Narodne novine, 140/2009.)

Socijalni kapital Broj i kvaliteta interakcija u civilnom drustvu - Sto ukljucuje sudjelovanje gradana
u radu udruga, nevladinih organizacija, ¢lanstvo u sindikalnim organizacijama, rad u vjerskim
zajednicama, druzenja u hobisti¢kim klubovima, dobrosusjedske odnose, i sli¢no. Empirijski
je socijalni kapital strukturiran iz tri elementa: (a) povjerenje u ljude i drustvene institucije,
a oznacava spremnost na suradnju (ne samo s ¢lanovima obitelji ili znancima); (b) udruziva-
nje i kolektivne akcije koje omoguc¢avaju neposredno iskustvo suradnje i njezinih prednosti,
u ostvarivanju interesa koji su izvan okvira individualne akcije; (c) postovanje drustvenih i
pravnih normi.

Socijalna kohezija Multi-dimenzionalni koncept za koji postoji vise razli¢itih definicija. Socijalna
kohezija uglavhom podrazumijeva sposobnost drustva da omogu¢i dobrobit za sve svoje
¢lanove, kroz umanjivanje razlika medu njima i izbjegavanje marginalizacije. (Izvor: Vijece
Europe)

Socijalno poduzetnistvo (drustveno poduzetnistvo) Nacin rjeSavanja drustvenih problema primje-
nom poduzetnicke metode, vodedi racuna o odrzivom razvoju i primjenjujuéi sustav demo-
kratskog donosenja odluka (uz solidarnost i uzajamnu pomo¢).

Socijalne inovacije Nacini kreiranja novih ideja koje su usmjerene rjeSavanju nepodmirenih potre-
ba; one su nove ideje (proizvodi, usluge i modeli) koje istodobno rjesavaju socijalne potrebe
(ucinkovitije od postojecih alternativa) i stvaraju nove odnose i suradnju. (Europska komisija,
prema: Murray, Calulier-Grice i Mulgan, Open Book of Social Innovation, 2010.)



Socijalne usluge Prema dokumentu Vije¢a Europe (2007.) “Integrirane socijalne usluge u Europi”,
socijalne usluge “obuhvacaju sve usluge (a) za koje se smatra da su od posebne vaznosti za
drustvo u cijelosti i (b) gdje osobna interakcija pruzatelja i korisnika ima klju¢nu ulogu. Kori-
Stenjem takve opcenite definicije, usluge iz podrudja zdravstva, obrazovanja, profesionalne
integracije i kulture takoder postaju dio slike izvan uobicajena tri djelokruga - djedjih vrtica,
skrbi za starije osobe i razli¢itih malih podruéja usluga za problemati¢ne skupine. (Dostupno
na mreznim stranicama: http://www.udruga-pragma.hr/images/stories/INTEGRIRANE_SO-
CIJALNE_USLUGE_U_EUROPI.pdf

Udruga Svaki oblik slobodnog i dobrovoljnog udruzivanja vise fizickih odnosno pravnih osoba koje
se radi zastite njihovih probitaka ili zauzimanja za zastitu ljudskih prava i sloboda te ekolos-
ka, humanitarna, informacijska, kulturna, nacionalna, pronatalitetna, prosvjetna, socijalna,
strukovna, Sportska, tehnicka, zdravstvena, znanstvena ili druga uvjerenja i ciljeve, a bez
namjere stjecanja dobiti, podvrgavaju pravilima koja ureduju ustroj i djelovanje toga oblika
udruzivanja. (Zakon o udrugama, Narodne novine 88/2001.)

Volontiranje Dobrovoljno ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vjestina kojima se obavlja-
ju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili za op¢u dobrobit bez postojanja uvjeta
isplate novcane nagrade ili potrazivanja druge imovinske koristi za obavljeno volontiranje
(Zakon o volonterstvu, Narodne novine 58/2007.). Definicija pojma volontiranje u zemljama
EU-a krece se od ,aktivnosti koja zahtijeva koristenje vremena bez naknade” preko ,,osobne
spontane aktivnosti“ do ,dobrovoljnog rada“. Bez obzira na razlicite tradicije i kulturoloske
prilike, volontiranje se dakle moze definirati kao aktivnost koja se poduzima po slobodnoj
volji, korisna je drugima i osobi koja se njome bavi, a nije prvenstveno motivirana financij-
skim postignuéem.

Vrednovanje ishoda ucenja (engl. Validation of Learning Outcomes) Niz postupaka s ciljem ocje-
njivanja stecenosti kompetencija, ukljucujudi izdavanje potvrde nadlezne ustanove, u skladu
s unaprijed definiranim i prihva¢enim kriterijima i standardima. (DZelalija, M., ur., Hrvatski
kvalifikacijski okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta,
2009.)

Vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja (engl. Validation of Non-formal and Informal
Learning) Niz postupaka s ciljem ocjenjivanja stecenosti kompetencija neformalnim ili in-
formalnim ucenjem, ukljucujuéi izdavanje potvrde nadlezne ustanove, u skladu s unaprijed
defniranim i prihva¢enim kriterijima i standardima. (Dzelalija, M., ur., Hrvatski kvalifikacijski
okvir. Uvod u kvalifikacije. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2009.)

Zaklada je imovina koja sluzi ostvarivanju neke opcekorisne ili dobrotvorne svrhe. Dobrotvorna
svrha se odnosi na potporu osobama kojima je potrebna pomo¢. Opéekorisna svrha se
odnosi na unapredenje kulturne, prosvjetne, znanstvene, duhovne, ¢udoredne, Sportske,
zdravstvene, ekoloske i bilo koje druge drustvene djelatnosti, opéenito. (Zakon o zakladama
i fundacijama, Narodne novine 36/1995, 64/2001.)



PRILOG: Provedba mjera Operativnog plana
Nacionalne strategije stvaranja
poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga
drustva od 2007.-2011. godine

uvobD

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva od 2006. do
2011. prvi je put u hrvatski javni prostor unijela odredene pojmove, ai utjecala je na razvoj i
uvodenje novih standarda savjetovanja sa zainteresiranom javnoscu, poticanje transparen-
tnog rada i financiranja organizacija civilnoga drustva iz javnih izvora, poveéanje sredstava
dodijeljenih iz javnih izvora putem natjecaja, ukljucivanje pojmova socijalnog poduzetnis-
tva i drustvene odgovornosti medu prioritete hrvatskih institucija i civilnog drustva.

Prethodna Nacionalna strategija je bila razvojna i velik dio izazova provedbe mjera iz nje-
zinog Operativnog plana provedbe od 2007. do 2011. sastojao se u tome Sto su u znatnoj
mjeri predstavljale avangardu u odnosu na postojedi sustav. U razdoblju od veljace 2007.
do kraja 2011. godine izradena su tri jednogodisnja izvjes¢a o provedbi Operativnog pla-
na Nacionalne strategije (OPNS) — za 2007., 2008. i 2009. godinu te jedno dvogodisnje
izvjeScée, za 2010. i 2011. godinu (sva Cetiri izvjes¢a su u izvornom obliku dostupna na
internetskoj stranici Ureda za udruge: www.uzuvrh.hr), kojima se pratila provedba 58
izvornih mjera i 45 mjera proizaslih iz revidiranja aktivnosti koje su se trebale provesti u
2011. Naime, na prijedlog nositelja pojedinih mjera i Ureda za udruge, Vlada Republike
Hrvatske, uz izvjesée za 2008. godinu i 2009. godinu, prihvatila je preporuku da se dio
mjera preformulira kako bi se uzele u obzir nove okolnosti i stvorile pretpostavke za nji-
hovu ucinkovitiju provedbu odnosno ostvarivanje ciljeva Nacionalne strategije. Slijedom
navedenog, tijekom provedbenog razdoblja mozemo govoriti o ukupno 103 mjere, unu-
tar jedanaest tematskih poglavlja i cjelina u sklopu pojedinih poglavlja.

U izvjeStajnom razdoblju zapocela je provedba 93 mjere; 37 je provedeno uspjesno, a 56
djelomi¢no, sto znaci da je provedba obuhvatila 90 posto svih predvidenih mjera. Ukupno
su bila predvidena 23 nositelja, uz sudjelovanje drugih tijela vlasti i organizacija civilnoga
drustva. Najveci broj mjera koje su se sve vrlo temeljito i pravodobno provodile ¢ine mjere
u tematskoj cjelini 8.1. koja se odnosi na unapredenje sustava financiranja organizacija ci-
vilnoga drustva iz drzavnog proracuna i pretpristupnih fondova EU-a. S druge strane, pro-
vedba mjera u tematskim cjelinama 8.3. — neprofitno poduzetnistvo i socijalna ekonomija
te u poglavlju 9. - regionalni razvoj zaostajala je u odnosu na druga podrudja, pri cemu valja
napomenuti da se procjena provedbe temeljila na dostavljenim podacima, koji su upravo za
te mjere bili manjkavi pa pradenje u tim podrucjima treba stoga znatno poboljsati.

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske imao je ulogu koordinatora pra¢enja provedbe
OPNS-a (koji je Vlada Republike Hrvatske usvojila 1. veljac¢e 2007. godine) o ¢emu je jednom
godisnje dostavljao izvjesce Vladi Republike Hrvatske. U pracenje provedbe Strategije uklju-
¢en je bio i Savjet za razvoj civilnoga drustva te Povjerenstvo za praéenje provedbe mjera
OPNS-a koje su ¢inili koordinatori koje su imenovale institucije nositeljice mjera. Provedba



mjera OPNS-a iziskivala je horizontalnu koordinaciju vise desetaka tijela drzavne uprave, ali
i lokalne i regionalne (podru¢ne) samouprave te sustavno savjetovanje s nizom izvaninstitu-
cionalnih aktera, posebno organizacija civilnoga drustva. Uzevsi to u obzir, provedba OPNS-
a se moze ocijeniti kao zadovoljavajuca, pri ¢emu je vazno prepoznati i iskoristiti prilike za
vecu ucinkovitost i djelotvornost kako bi se poboljsala izrada buduce Strategije.

oPCI PREGLED PROVEDBE OPERATIVNOG PLANA

Evaluacija Operativnog plana Nacionalne strategije provedena je kao sudionicka, interna
evaluacija s fokusom na relevantnost definiranih ciljeva i mjera, izazove u provedbi i ne-
posredne ucinke. Prepoznati faktori uspjesnosti i izazovi dosadasnje provedbe posluzili
su kao podloga za definiranje preduvjeta uspjesne provedbe mjera u buduénosti i odrza-
vanja postignutih rezultata.

Evaluaciju je proveo Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, u suradnji sa Savjetom
za razvoj civilnoga drustva te Radnom skupinom za izradu nacrta nove Nacionalne stra-
tegije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva. Valja napomenuti da je
podloga za izradu evaluacijskog izvjesca bila kvalitativna analiza svih postojedih izvjestaja
o provedbi Operativnog plana Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za
razvoj civilnoga drustva, u razdoblju od 2007. do 2011.

Ovo evaluacijsko izvjes¢e namijenjeno je, prije svega, Radnoj skupini za izradu nacrta no-
ve Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva, kao i
drugim strucnjacima uklju¢enima u izradu novog teksta Strategije, kako bi im posluzilo
kao pocetno stajaliste za razvoj novih mjera i aktivnosti. Takoder, izvjeSce je namijenjeno
svim tijelima drzavne uprave - nositeljima i sunositeljima mjera, politickim duznosnicima
i kreatorima javnih politika te svim drugim dionicima stvaranja poticajnog okruzenja za
razvoj civilnoga drustva.

Treba imati u vidu da broj mjera unutar cjelina nije bio jednak, kao sto se razlikovala i op-
seznost pojedinih mjera. Procjena provedbe mjera provedena je u dvije dimenzije: opseg i
kvaliteta. Opseg provedbe podrazumijeva kvantitativnu procjenu provedbe i trebao je od-
govoriti na pitanje koliko se mjera provodilo u provedbenom razdoblju, odnosno, u kolikom
broju mjera provedba nije zapocela (vidjeti tablicu). Kvaliteta provedbe mjera procjenjivala
se temeljem tri moguce kategorije te je mjera mogla biti potpuno provedena, djelomi¢no
provedena ili neprovedena. Sukladno spomenutim kategorijama, svaka je mjera Operativ-
nog plana dobivala odredenu ocjenu, a ocjene su se zbrajale na razini poglavlja i prema tome
se definirao postotak uspjesnosti provedbe mjera u pojedinom poglavlju (vidjeti tablicu).

Operativnim planom ukupno su predvidena 23 nositelja mjera, uz sudjelovanje drugih
tijela vlasti i organizacija civilnoga drustva. Prema opseznosti provedbe istice se temat-
ska cjelina 8.1. koja se odnosi na unapredenje sustava financiranja organizacija civilnoga
drustva iz drzavnog proracuna i pretpristupnih fondova EU-a. U tom je podrudju najveci
broj mjera koje su sve vrlo temeljito i pravodobno provedene. S druge strane, provedba
mjera u tematskim cjelinama 8.3. — neprofitno poduzetnistvo i socijalna ekonomija te u
poglavlju 9. - regionalni razvoj zaostaje u odnosu na druga podrugja, pri ¢emu valja napo-
menuti da se procjena provedbe temeljila na dostavljenim podacima, koji su upravo za te
mjere bili manjkavi te prac¢enje u tim podrudjima ubuduce treba znatno poboljsati.



Uzevsi u obzir kompleksnost provedbe politike razvitka civilnoga drustva koja zahtijeva ho-
rizontalnu koordinaciju vise desetaka tijela drzavne uprave, lokalne i regionalne samoupra-
ve te izvaninstitucionalnih aktera, provedba Operativhog plana Nacionalne strategije moze
se ocijeniti kao zadovoljavajuca, pri ¢emu je vazno prepoznati i iskoristiti prilike za vec¢u
uc¢inkovitost i djelotvornost kako bi se poboljsala izrada buduce Strategije.

Pregled provedbe mjera Operativnog plana Nacionalne strategije stvaranja poticajnog

okruzenja za razvoj civilnog drustva u razdoblju 2007.-2011.

Broj mjera predviden za provedbu 103
Broj uspjesno provedenih mjera 37
Broj djelomicno provedenih mjera 56
Broj mjera koje su se provodile 93
Broj mjera cija provedba nije zapocela 10
Broj mjera ciji zavrsetak kasni u odnosu na rok 66
Opseg provedbe Operativnog plana 90%
Opseg provedbe - Poglavlje 4 75%
Opseg provedbe — Poglavlje 5 62%
Opseg provedbe — Poglavlje 6 64%
Opseg provedbe - Poglavlje 7 67%
Opseg provedbe - cjelina 8.1. 82%
Opseg provedbe - cjelina 8.2. 70%
Opseg provedbe - cjelina 8.3. 29%
Opseg provedbe - poglavlje 9 55%
Opseg provedbe - cjelina 10.1 67%
Opseg provedbe - cjelina 10.2 83%
Opseg provedbe - Poglavlje 11 63%

POSTIGNUCA, 1ZAZOVI | PREPORUKE U PROVEDBI MJERA PREMA
POGLAVLJIMA U OPNS-u

U nastavku donosimo pregled postignuca i poteskoc¢a u provedbi mjera dosadasnjeg
Operativnog plana, strukturiran prema njegovim dosadasnjim poglavljima te preporuke
zaizradu mjera buduée Nacionalne strategije. Prva tri poglavlja Nacionalne strategije od-
nosno OPNS-a nisu sadrzavala mjere te nisu niti obuhvaéene evaluacijom.



Poglavlje 4.
Sudjelovanje gradana u oblikovanju javne politike

U izvjedtajnom razdoblju provodilo se svih 8 predvidenih mjera. Cetiri su provedene
uspjesno, a Cetiri djelomicno.

Glavno postignuce ove tematske cjeline jest usvajanje Kodeksa savjetovanja sa zaintere-
siranom javnos¢u u postupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata (mjera 4.1.), a
kljucan je ¢cimbenik uspjesSnosti provedbe mjere korisStenje Sirokog postupka savjetovanja
te uvrstavanje donosenja Kodeksa i u Akcijski plan suzbijanja korupcije. U buduéu Strate-
giju svakako treba uvrstiti mjeru koja se tice sustavne edukacije koordinatora za savje-
tovanje, uz mogucénost Sirenja tog sustava i na razinu lokalne i podru¢ne samouprave.
Takoder, potrebno je usredotociti se na kvalitetno pracenje procesa savjetovanja te ak-
tivnosti usmjeriti i na institucionalizaciju Kodeksa savjetovanja, npr. uvrStavanjem opisa
posla koordinatora u uredbe koje ureduju poslove i djelokrug pojedinih tijela javne vlasti.

Vezano uz mjeru 4.2., pravo na pristup informacijama u meduvremenu je postalo Usta-
vom zajamceno pravo pa su usvojene lzmjene i dopune Zakona o pravu na pristup infor-
macijama, a pracenje provedbe propisa o pravu na pristup informacijama i edukacija tijela
javne vlasti trebali bi naci mjesta i u novoj Strategiji. Ipak treba istaknuti da su organizaci-
je civilnoga drustva koje djeluju u podrudju demokratizacije i borbe protiv korupcije, kao i
strucna javnost, izrazili nezadovoljstvo usvojenim promjenama jer novi tekst Zakona nije
odgovorio na sve ciljeve izmjena, narocito u pogledu nezavisnosti provedbe testa javnog
interesa, pa u sljede¢em strateskom razdoblju ponovno treba raditi na novim dopunama
spomenutog propisa.

Poglavlje 5.
Obrazovanje za demokratsko gradanstvo i ljudska prava

Tijekom izvjestajnog razdoblja provodilo se svih 13 mjera. Uspjesno su provedene tri, a
ostalih deset djelomi¢no. Glavno postignuée u ovom poglavlju jest osnutak Nacionalnog
odbora za odgoj i obrazovanje za ljudska prava i demokratsko gradanstvo te izrada Na-
crta kurikuluma Gradanskog odgoja i obrazovanja i njegovo upudivanje u javnu raspravu.
Time je djelomi¢no provedena mjera 5.1. (objedinjena s prijasnjom mjerom 5.2.), no valja
istaknuti znacajna kasnjenja u provedbi. Prema misljenju nositelja, mjeru treba zadrzati i
u sljede¢em strateskom razdoblju, uz konkretiziranje provedbenih aktivnosti koje uklju-
¢uju stvaranje i odrzavanje baze podataka programa neformalnog obrazovanja za ljudska
prava i demokratsko gradanstvo, koje provode organizacije civilnoga drustva u Republici
Hrvatskoj; stru¢no usavrsavanje nastavnika; sustavno pracenje provedbe gradanskog od-
goja i obrazovanja te osiguranje satnice i organizacijskih uvjeta za provedbu kurikuluma
i u strukovnim Skolama. Takoder, Agencija za odgoj i obrazovanje predlaze uvodenje ko-
legija Gradanski odgoj i obrazovanje u sveuciliSne studije i to prije svega radi osposo-
bljavanja bududih nastavnika na preddiplomskoj i diplomskoj razini za izvedbu nastave
gradanskog odgoja i obrazovanja.



Poglavlje 6.
Pravni okvir za djelovanje i razvoj civilnog drustva

Od ukupno 7 mjera te tematske cjeline, uspjesno su provedene dvije, a pet djelomicno.

Mjera 6.2. Donijeti nove propise i uskladiti postojece za daljnji razvoj civilnoga drustva
u RH: Zakon o volonterstvu, Zakon o zakladama, Zakon o organizacijama koje djeluju za
opce dobro i njihovo provodenje i mjera 6.3. Utvrditi kriterije za dobivanje statusa orga-
nizacija koje djeluju za op¢u (javnu) dobrobit, njihovo registriranje i pra¢enje djelovanja
(izvorni oblik) imale su poteskoca s provedbom. Nije se naime mogao posti¢i konsenzus
- kako medu organizacijama civilnoga drustva, tako i medu nadleznim tijelima drzavne
uprave — oko otvorenih pitanja u prvom nacrtu Zakona o organizacijama za op¢e dobro
(tijela nadleznog za dodjelu i pracenje statusa te olaksica koje bi takve organizacije kori-
stile). Slijedom preporuka iznesenih na Danima udruga 2011., na kojima su sudionici jasno
izrazili potrebu uredivanja pitanja aktivnosti od opéeg dobra kroz zakon, prvotnu mjeru
je potrebno zadrzati uz odredene modifikacije koje ¢e naglasak prebaciti sa statusa or-
ganizacija na status aktivnosti Sto ih provode razli¢ite organizacije u Hrvatskoj. Na taj se
nacin Zeli izbje¢i dodatni postupak registracije organizacija, a procjenjivanje aktivnosti
umjesto cjelokupnih organizacija u skladu je i sa samim standardima dodjele bespovrat-
nih sredstava, propisanima Kodeksom pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvariva-
nje financijske potpore programima i projektima udruga, gdje se fokus procjene stavlja
na predlozeni projekt ili program, umjesto na organizaciju koja ga predlaze.

Poglavlje 7.
Institucionalni okvir za potporu razvoja civilnoga drustva

Od ukupno 3 mjere tog poglavlja, jedna je provedena uspjesno, a druge dvije djelomicno.

Mjera 7.1. Donijeti Odluku o izmjenama i dopunama Odluke o imenovanju ¢lanica i ¢la-
nova Savjeta za razvoj civilnoga drustva je uspjesno provedena, a mjeru 7.2. Potaknuti
osnivanje tijela koje ¢e biti odgovorno za promidzbu partnerstava izmedu nevladinih,
neprofitnih organizacija i lokalne vlasti potrebno je u sljede¢em strateskom razdoblju
modificirati i povezati s poglavljem koji ¢e se baviti regionalnim razvojem. Vezano uz rad
Savjeta, u sljede¢em strateskom razdoblju potrebno je smanjiti optereéenost temama
na plenarnim sjednicama, a naglasak staviti na kvalitetniju pripremu i rasprave na radnim
skupinama Savjeta.

Poglavlje 8.1.
Financiranje inicijativa, projekata i programa organizacija civilnog drustva

Od ukupno 14 mjera unutar te cjeline, uspjesno je provedeno deset, a tri su provedene
djelomi¢no, dok se s provedbom jedne mjere nije zapocelo. Provedba tih mjera u izvje-
Stajnom je razdoblju bila vrlo temeljita, obuhvatna i pravodobna, ¢ime se ova cjelina istice
kvalitetom provedbe u sklopu cijelog Operativnog plana.

Vezano uz ovo poglavlje valja istaknuti kako izvjes¢a o financiranju OCD-a iz godine u
godinu pokazuju sve vecu uskladenost sa svim standardima koje propisuje Kodeks pozi-
tivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje financijske potpore programima i pro-



jektima udruga na nacionalnoj i lokalnoj razini, a podaci prikupljeni tim nacinom sluze i
za azuriranje online baze podataka financiranih projekata i programa. Zapoceta je prak-
sa organiziranja info-dana na kojima svi davatelji financijske potpore na nacionalnoj razini
zainteresiranim udrugama predstavljaju planove za raspisivanje natjecaja u tekucoj godini,
Sto se pokazalo kao znacajan iskorak s obzirom na to da omogucuju dvostranu komu-
nikaciju davatelja i korisnika potpora. U izvjeStajnom razdoblju izraden je i Prirucnik za
primjenu Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje financijske potpore
programima i projektima udruga, kao pomo¢ u primjeni standarda koje propisuje Kodeks
te su zapocele edukacije sluzbenika na lokalnoj razini. Takoder valja naglasiti kako je sek-
tor civilnoga drustva jedan od najuspjesnijih sektora u pogledu koristenja sredstava iz
fondova EU-a, gdje se postotak iskoristenosti dostupnih sredstava penje do gotovo 100
posto, kako u odnosu na programiranje samih natjecaja od strane Jedinice za provedbu
projekata Ureda za udruge, tako i u odnosu na povlacenje isprogramiranih sredstava od
strane organizacija civilnoga drustva kroz natjecaje u sklopu komponente IPA I, Sto sigur-
no govorii o kvaliteti provedbe mjera OPNS-a vezanih uz koristenje sredstava iz fondova
EU-a. U narednom razdoblju potrebno je nastaviti provoditi mjere vezane uz edukaciju,
naglasak staviti na informatizaciju cjelokupnog procesa financiranja i na taj nacin poveza-
ti davatelje financijskih potpora iz javnih izvora kako bi se potaknula ucinkovitost dodije-
ljenih sredstava i izbjeglo dupliciranje financiranja istih aktivnosti, te razmotriti mogu¢-
nost ukljucivanja profitnog sektora u sufinanciranje projekata i programa financiranih iz
fondova EU-a.

Poglavlje 8.2.
Ugovaranje pruzanja javnih usluga s organizacijama civilnoga drustva

U izvjeStajnom razdoblju provodilo se svih 5 mjera, od kojih su dvije provedene uspjesno,
a tri djelomic¢no. Ured za udruge izradio je, na temelju sastanaka s relevantnim dionicima,
prijedlog Pravila o uvjetima i postupku dodjele sredstava udrugama i nacionalnim save-
zima udruga osoba s invaliditetom, no Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi iznijelo je
misljenje kako tu problematiku treba rijesiti posebnim zakonom.

U sklopu reforme sustava socijalne skrbi obiljezene pomacima prema aktivnoj socijalnoj
drzavi, pri ¢emu je potrebno isticati i podupirati socijalnu koheziju te pomodi i zastititi
ranjive ¢lanove zajednice, u partnerstvu sa svim pruzateljima socijalnih usluga, predvi-
dena je aktivnija uloga organizacija civilnoga drustva u pruzanju usluga socijalne skrbi.
Tako su doneseni propisi i strateski dokumenti koji dodatno isti¢u potrebu suradnje s
organizacijama civilnoga drustva — Zajedni¢ki memorandum o socijalnom ukljucivanju
(engl. Joint Inclusion Memorandum-JIM) iz ozujka 2007. godine, koji su potpisale Vlada
Republike Hrvatske i Europska komisija, Strategija razvoja sustava socijalne skrbi u Repu-
blici Hrvatskoj 2011.-2016., Plan deinstitucionalizacije i transformacije domova socijalne
skrbii drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj
2011.-2016. (2018.) te konac¢no - novi Zakon o socijalnoj skrbi (NN 59/11). Organizacije
civilnoga drustva tako postaju jedan od klju¢nih dionika u Sirenju mreze socijalnih usluga.
Razvojem usluga koje nedostaju u zajednici Zeli se postic¢i da korisnici dobivaju usluge u
svojim domovima i lokalnim zajednicama, sto znaci da se u samoj zajednici stvaraju uvjeti
za njihovu integraciju. Sirenju mreze usluga socijalne skrbi trebalo bi pridonijeti i uvode-



nje standarda kvalitete u sve pruzatelje usluga, socijalno planiranje na lokalnoj razini te
proces transformacije i deinstitucionalizacije ustanova socijalne skrbi.

S obzirom na velika ocekivanja od organizacija civilnoga drustva u razvijanju socijalnih
usluga, u narednom razdoblju potrebno je zadrzati tu mjeru. Preduvjet je za njezinu
uspjesnu provedbu savjetovanje s organizacijama civilnoga drustva u kreiranju zakonskih
i podzakonskih akata kojima se propisuju uvjeti pruzanja socijalnih usluga (u podruéju so-
cijalne skrbi — utvrdivanje cijene usluga, okvira za financiranje organizacija civilnog drus-
tva koje pruzaju socijalne usluge, uvodenje standarda kvalitete pruzanja usluga socijalne
skrbiisl.), alii ukljucivanje organizacija civilnoga drustva u edukacije stru¢njaka predvide-
ne (do sada gotovo iskljucivo) za ustanove socijalne skrbi.

Takoder, u sklopu Europskoga socijalnog fonda predvidena su znacajna sredstva za po-
drudje socijalnog ukljucivanja i jacanja kapaciteta organizacija civilnog drustva — pruza-
telja socijalnih usluga. S obzirom na nedostatak kapaciteta ustanova socijalne skrbi za
povlacenje sredstava iz pretpristupnih fondova EU-a potrebno je poticati suradnju javnih
institucija i organizacija civilnoga drustva. Ujedno je potrebno unaprijediti postupak pri-
jave i provedbe projekata financiranih iz nacionalnih i lokalnih izvora kako bi se ujednacili
kriteriji dodjele nacionalnih i EU sredstava. Tako ¢e se osigurati uspjesna apsorpcija pro-
gramiranih sredstava, ali i osigurati kvaliteta i odrzivost usluga koje pruzaju organizacije
civilnoga drustva.

Poglavlje 8.3.
Razvoj socijalne ekonomije i neprofitnog poduzetnistva

Od ukupno 12 mjera u tom poglavlju, sedam je provedeno djelomicno, a provedba ostalih
pet nije zapocela.

Godine 2009., u suradnji s Uredom za udruge Vlade Republike Hrvatske, Ministarstvom
gospodarstva, rada i poduzetnistva i Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi te nekoliko
poslovnih banaka Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva pokrenula je inicijativu
za osnivanje Fonda za razvoj drustvenog poduzetnistva, no realizacija nije dovrsena zbog
nedostatka financijskih sredstava te se za sljedeée stratesko razdoblje preporucuje na-
staviti spomenute aktivnosti.

U programiranju mjera Europskoga socijalnog fonda, Ministarstvo zdravstva i socijalne
skrbi osmislilo je natjecaj usmjeren pruzanju podrske razvoju socijalne ekonomije u borbi
protiv socijalne isklju¢enosti kojem je cilj unaprijediti mogu¢nosti zaposljavanja socijalno
ugrozenih osoba razvojem socijalnog/drustvenog poduzetnistva. Izazovi provedbe mje-
ra u tom poglavlju proistjecu iz ¢injenice da se radi o inovaciji u sustavu, a nositelj vedi-
ne mjera sve donedavno nije bio blisko upoznat s konceptom i nije ga svrstavao visoko
na listi prioriteta. Veéinu onoga sto u Republici Hrvatskoj smatramo dobrim primjerima
socijalnog poduzetniStva pokrenule su upravo organizacije civilnoga drustva (bilo osni-
vanjem izdvojene pravne osobe - najcesc¢e zadruge ili trgovackog drustva — koja svoju
dobit vraca organizaciji civilnoga drustva koja ju je osnovala; bilo organiziranjem socijalno
poduzetnicke inicijative u okviru djelovanja same organizacije - kao jedne od aktivnosti
koju udruga provodi kako bi osigurala samoodrzivost, ali i organiziranjem edukacija za
pojedince i organizacije koje su zainteresirane za razvoj socijalnog poduzetnistva).



Zbog svega toga, kao i zbog velikih moguénosti financiranja razvoja socijalnog poduzet-
nistva iz fondova EU-3, u sljede¢em je razdoblju potrebno snaznije ukljuditi nadlezno mi-
nistarstvo kao glavnog koordinatora mjera za drustveno poduzetnistvo. Bududéi da se,
istodobno s izradom nove Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj
civilnoga drustva, pocinje s izradom strateskog dokumenta za poticanje razvoja socijal-
nog poduzetnistva, sto ¢ini novo podrudje javnih politika u Republici Hrvatskoj, koordina-
cija i aktivno ukljucivanje svih relevantnih resora — poduzetnistva, socijalne politike i fi-
nancija — bit ¢e od iznimne vaznosti, kao i potpora Ureda za udruge te Nacionalne zaklade
za razvoj civilnoga drustva kao tijela koja su u svojim strateskim dokumentima i progra-
mima suradnje s organizacijama civilnoga drustva i u prethodnom razdoblju prepoznala
potencijal i razvojne mogu¢nosti sadrzane u konceptu socijalnog poduzetnistva.

Poglavlje 9.
Regionalni razvoj

Od ukupno 10 mjera u tom poglavlju, dvije su provedene uspjesno, a sedam djelomicno,
dok se s provedbom jedne mjere nije ni zapocelo.

Kao znacajnije uspjehe u sklopu tog poglavlja valja naglastiti kako je Grad Zagreb osnovao
vlastitu koordinaciju davatelja potpora u koju su uklju¢eni predstavnici gradskih ureda
koji dodjeljuju potpore, a predstavnici zagrebacke koordinacije sudjeluju na koordinacij-
skim sastancima davatelja financijskih potpora na nacionalnoj razini koje organizira Ured
za udruge. Mjeru vezanu uz osnivanje i kontinuirano djelovanje daljnjih zupanijskih koor-
dinacija valja zadrzati i u sljede¢em strateskom razdoblju. Takoder, mjere 9.2.i 9.3, koje
se odnose na decentralizirane programe potpore slabije kapacitiranim organizacijama
civilnoga drustva te manjim gradanskim inicijativama, potrebno je zadrzati uz osmisljava-
nje specifi¢nih aktivnosti za snaznije ukljucivanje jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave te snaznije poticanje gradanskog aktivizma.

Najvedi izazov u provedbi mjera iz Poglavlja 9. lezi u njihovoj pretjeranoj fluidnosti te se
stoga preporucuje u sljede¢em strateskom razdoblju naglasiti konkretizaciju mjera i fo-
kusiranje na mogucnosti koje pruza prekograni¢na suradnja, regionalno zakladnistvo, ali
i osnivanje lokalnih akcijskih grupa.

Poglavlje 10.1.
Razvoj volonterstva u Hrvatskoj

Od ukupno 9 mjera ove tematske cjeline, tri su provedene uspjesno, a Sest djelomicno.

Problem institucionalnog priznavanja volonterskog rada (mjera 10.1.1.) joS postoji i stoga
je potrebno nastaviti raditi na definiranju modela priznavanja volonterskog rada u obra-
zovnom sustavu, zdravstvenim ustanovama i u razvoju socijalnih usluga, kao i suradnju
glavnih nositelja s Ministarstvom financija u provedbi aktivnosti vezanih uz prikupljanje
podataka o volonterskim aktivhostima. Takoder, valja napomenuti kako je Drzavni zavod
za statistiku predlozio brisanje mjere vezane uz ukljucivanje vrijednosti volonterskog ra-
da u BDP priizradi buduce Strategije jer je prema trenutacno vazeéim standardima naci-
onalnih racuna definiranih priru¢nicima Ujedinjenih naroda mjerenje volonterskog rada
izvan granica bruto domaceg proizvoda. Stoga Drzavni zavod predlazZe da se volonterski



rad mjeri u sklopu nacionalnih racuna neprofitnih institucija zato Sto jos nijedna zemlja na
svijetu ne ukljucuje vrijednost volonterskog rada u svoj sluzbeni BDP.

Poglavlje 10.2.
Razvoj zakladnistva

Od ukupno 3 mjere, dvije su provedene uspjesno, a jedna djelomicno. Uspjesno su pro-
vedene mjere koje se odnose na uspostavu i razvoj financijske i infrastrukturne potpore
razvoju zaklada lokalnih zajednica u suradnji s organizacijama civilnoga drustva, a mjera
koja se odnosi na uspostavljanje transparentnog registra zaklada, u kojem bi podaci o
registraciji i godisnji financijski izvjestaji o poslovanju zaklada predstavljali osnovnu infor-
maciju za pracenje razvoja zakladnistva, provedena je tek djelomi¢no. Naime, na mreznim
stranicama Ministarstva uprave postoji moguénost uvida u online Zakladnu knijgu, no ta
je evidencija deficitarna u pogledu informacija o radu same zaklade, poput osnivackih
akata, kontakt podataka i slicno. S druge strane, u provedbenom razdoblju Ministarstvo
financija znatno je unaprijedilo praé¢enje financijskog poslovanja neprofitnih organizacija
uspostavom Registra neprofitnih organizacija te bi, radi vece transparentnosti i lakseg
pracenja rada zaklada, u sljede¢em strateskom razdoblju trebalo razmisliti o povezivanju
tih dviju evidencija. S tim u skladu, Ministarstvo financija i Drzavni ured za reviziju trebali
bi se uvrstiti medu glavne nositelje. Takoder, izmjenama zakonodavnog okvira potrebno
je olaksati osnivanje zaklada kako bi se u budu¢em razdoblju aktivnosti lokalnih zaklada
povezale s tijelima drZzavne uprave u provedbi natjecaja za financiranje lokalnih mikro-
projekata.

Poglavlje 11.
Razvoj civilnoga drustva u medunarodnom kontekstu

U sklopu tog poglavlja provodilo se 19 mjera, od kojih je osam provedeno uspjesno, osam
je mjera djelomi¢no provedeno, dok se s provedbom tri preostale mjere nije zapocelo u
predvidenom razdoblju.

Vezano uz mjere ukljucivanja organizacija civilnoga drustva u medunarodne aktivnosti,
glavna je preporuka konkretizirati mjere radi lakSeg pracenja i staviti naglasak na konti-
nuitet savjetovanja i strukture za dijalog. U kontekstu pruzanja medunarodne razvojne
pomodi od strane organizacija civilnoga drustva, u sljede¢em razdoblju potrebno je ma-
pirati usluge za pruzanje kojih su organizacije u RH kapacitirane te pripremiti okruzenje
za Sto snaznije ukljucivanje hrvatskih OCD-a u pruzanje medunarodne razvojne pomodi.

ZAKLJUCAK | OPCE PREPORUKE -
KOORDINACIJA, PRACENJE | IZVJESTAVANJE

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva od 2007.
do 2011. strateski je dokument u ¢ije je stvaranje bilo ukljuc¢eno vise od stotinu stru¢njaka
iz civilnog, akademskog i javnog sektora. Promatrajuci nacin na koji su mjere Operativhog



plana bile formulirane, moZzemo ustvrditi kako se radilo o razvojno orijentiranoj, u mno-
gim podrudjima inventivnoj strategiji, te se stoga i dio izazova u provedbi mjera odnosi
na ¢injenicu da su predloZzene mjere bile avangarda u odnosu na postojedi sustav — pri-
mjerice u podrucju uvodenja novog pristupa drustvenom i ekonomskom razvitku putem
socijalnog, neprofitnog poduzetnistva. Drugi dio problema vezanih uz formulaciju mjera
povezan je s time Sto su mnoge od njih bile opisne prirode, a Operativni plan nije jasno
propisao indikatore koji bi omogudili lako pracenje provedbe. Iz tog je razloga u tekstu
buducée Strategije odnosno OP-a nuzno formulirati realne rokove, precizne proracunske
obveze te jasne indikatore za prac¢enje provedbe. Posebno je vazno istaknuti da provedba
ove sloZzene i obuhvatne strategije zahtijeva suodgovornost, koordinaciju i inicijativnost
niza tijela drzavne uprave s vrlo opseznim djelokrugom rada od kojih se mnogi samo mar-
ginalno doticu suradnje i stvaranja pretpostavki za razvoj civilnoga drustva. U tom smislu,
u nekim je podrudjima Strategija sigurno podrazumijevala vecu razinu upucenosti i kapa-
citiranosti pojedinih dionika u odnosu na stvarno stanje.

Ovdje treba naglasiti kako je pri izradi novog teksta Strategije potrebno zadovoljiti sve
propisane standarde savjetovanja kako bi se u proces ukljucilo Sto vise zainteresiranih
dionika, ali i kako bi se tekst nove Strategije usuglasio i povezao s ve¢ postojec¢im ili pla-
niranim strateskim dokumentima i tako stvorila dodatna sinergija koja ¢e nedvojbeno
povecati u¢inkovitost provedbe novih mjera.

Posljednjih pet godina, djelovanjem Savijeta, ali i Ureda za udruge, mozemo ustvrditi da je
osvijestenost tijela drzavne uprave o vrijednosti rada organizacija civilnoga drustva, kao i
0 mnogim procesima povezanima s demokratizacijom i transparentnoscu tijela javne vla-
sti, znatno povecana, ali da kapacitetima i sektorskim znanjem pojedinih nositelja mjera
jos uvijek ne mozemo biti zadovoljni. U idu¢em strateskom razdoblju stoga je potrebno
nastaviti s pozitivnom praksom odrzavanja periodi¢nih sastanaka Povjerenstva za prace-
nje provedbe Operativnog plana, horizontalnog tijela sastavljenog od predstavnika vaz-
nijih nositelja mjera OP-a, i to najmanje dva puta godisnje (pocetkom godine te u rujnu,
nakon Sto se prikupe podaci o provedbi tijekom prvih 6 mjeseci tekuce godine). Radi vece
fokusiranosti te poticanja suradnje medu nositeljima, ako je moguce, predlaze se odr-
Zavanje zasebnih sastanaka s nositeljima mjera prema poglavljima, odnosno, tematskim
cjelinama buduce Strategije.

Uz to, potrebne su ¢esce konzultacije s klju¢nim nositeljima u pojedinim poglavljima i
tematskim cjelinama kako bi im se dala dodatna pojasnjenja te ako je potrebno i dodat-
na stru¢na potpora, posebice kod onih mjera koje zahtijevaju programske inovacije te
gdje je dosadasnja provedba kasnila (teme vezane uz socijalno poduzetnistvo i regio-
nalni razvoj).

Vezano za sustav planiranja, pracenja i izvjeStavanja o provedbi Operativhoga plana, u
sljede¢m strateskom razdoblju dodatne napore potrebno je usmjeriti na:

1. izradu godisnjeg Operativnog plana svih mjera, koji se pocetkom veljace dostavlja no-
siteljima,

2. izradu detaljnijih uputa za izvjestavanje o provedbi svake mjere, s potpitanjima, koje
se upucduje nositeljima dvaput godisnje (lipanj i prosinac),

3. tabli¢no pracenje statusa provedbe mjera koje se dvaput godisnje dostavlja svim no-
siteljima (rujan i veljaca),



4. tekstom nove Strategije omoguditi ravnotezu fokusa na viziju i specifi¢nosti pojedinih
mjera te predvidjeti fleksibilnost za njihove preinake tijekom same provedbe u slucaju
promijenjenih okolnosti,

5. izradu plana za pripremu godisnjeg izvjes¢a o provedbi Operativhog plana koji ¢e
omoguciti dovoljno vremena za dodatne konzultacije s nositeljima i sudjelovanje Sa-
vjeta za razvoj civilnoga drustva u formuliranju preporuka za unaprjedenje provedbe
u narednoj godini.
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